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Regulamento

PROCEDIMENTO DE SELECAO INTERNA ENTRE AS AGENCIAS DE
PROPAGANDA CONTRATADAS PELO BANCO DO NORDESTE

Fica instituido este procedimento de selecdo interna entre as agéncias de
propaganda contratadas pelo Banco do Nordeste para a execucao das acoes de
comunicacao publicitaria. O critério aplicado para a definicao da agéncia a
realizar cada trabalho sera validado formalmente pelo Ambiente de

Comunicacao.

A) Para campanhas publicitarias com investimento a partir de 5% do valor
do contrato, de modo a estimular a competitividade entre as
CONTRATADAS, sera realizado processo interno para a selecao técnica

de agéncia de propaganda, com o seguinte procedimento:

A.1 Envio de instrumento convocatorio, por meio de mensagem eletronica,
aos respectivos contatos de atendimentos das agéncias de publicidade, no
qual sera agendada apresentacao de briefing técnico da campanha. Referido
instrumento deve ser publicado no portal de Internet do Banco do Nordeste,

tornando publica a concorréncia interna entre as agéncias.

A.2 O briefing técnico sera elaborado pela equipe da do Ambiente de
Comunicacao do Banco do Nordeste, contendo todos os subsidios para que
as agéncias possam elaborar suas propostas de solucao para af(s)
necessidade(s) de comunicacao. Este mesmo briefing sera repassado em
condicdes iguais para as duas agéncias e a data de apresentacao e entrega

das propostas técnicas sera estipulada pelo Banco do Nordeste.

A.3 O prazo, a ordem e a forma de apresentacao das propostas serao
definidos pelo Banco do Nordeste no momento da passagem do briefing,

além de registrados em ata da reuniao.

A.4 Caso as agéncias apresentem duvidas apos a reuniao de briefing, essas

devem ser encaminhadas por e-mail. As respostas do Banco do Nordeste aos
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questionamentos recebidos serdao divulgadas para as duas agéncias

participantes, via e-mails de atendimento das agéncias.

A.5 As agéncias devem apresentar e entregar o material apresentado na data
estipulada, com raciocinio basico, estratégia de comunicacdo, ideia

criativa, estratégia de midia e nao midia.

A.6 Na ocasiao de apresentacao da proposta de acao ou campanha, o
trabalho sera avaliado por uma Comissao de Avaliacao Interna integrada por
funcionarios do Ambiente de Comunicacao do Banco do Nordeste, podendo
ser incluido(s) representante(s) da(s) area(s) técnica(s) envolvida(s) na
formatacao da acao de comunicacao publicitaria. A Comissao deve ter no

minimo 3 (trés) e no maximo 7 (sete) membros;

A.7 A Comissao de Avaliacao Interna deve ser composta por membros com
formacao em Comunicacao ou Marketing e pelo menos um membro ligado a

gestao do produto ou servico que deve ser anunciado.

A.8 Além da apresentacao da proposta, cada agéncia de publicidade deve,
obrigatoriamente, fornecer documento com o descritivo das propostas e
exposicao das pecas, que sera analisado pela Comissao de Avaliacao Interna,
seguindo os atributos dos quesitos abaixo descritos, considerando-se as

especificacoes de cada briefing:

e Raciocinio Basico - Grau de entendimento e compreensao do briefing
(peso 1);

e Estratégia de Comunicacao - Adequacao do tema e conceito propostos;
a consisténcia da defesa do tema e conceito propostos; a riqueza de
desdobramentos que o tema e conceito possibilitam; a adequacao da
estratégia de comunicacao; a consisténcia da defesa da estratégia de
comunicacao; a adequacao da estratégia de comunicacao com a verba
disponivel, de acordo com cada acao, na forma de campanha especifica
de comunicacao publicitaria (peso 4);

¢ Ideia Criativa - Adequacao da proposta ao briefing; a multiplicidade de

interpretacoes favoraveis; a adequacao da proposta aos publicos-alvo; a
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originalidade e simplicidade da forma e dos elementos; a pertinéncia as
atividades do Banco; os desdobramentos que permite; a exequibilidade
das pecas; a compatibilidade das pecas aos meios propostos (peso 3);
Estratégia de Midia e Nao Midia - Conhecimento dos habitos de consumo
de comunicacao dos publicos-alvo; a consisténcia do plano simulado; a
pertinéncia, oportunidade e economicidade no uso dos recursos proprios
de comunicacao; a otimizacao dos recursos nos meios recomendados; a
criatividade em midia (peso 2).

ApoOs as apresentacoes e entrega dos documentos, a Comissao de
Avaliacao Interna julgara as propostas. Sera preenchido formulario com
os requisitos minimos acima descritos e pesos, em que cada membro da
Comissao devera atribuir nota de 0 (zero) a 10 (dez) para cada item;

a. A Comissao tera o prazo limite de até trés dias Uteis para enviar
os formularios de avaliacao para compilacao dos resultados.

b. Apos periodo de analise da Comissao, sera declarada vencedora
da selecao a agéncia que obtiver a maior nota total, fruto do
somatorio dos escores atribuidos por todos os membros da
Comissao. O resultado devera ser comunicado as agéncias por
meio de mensagem eletronica;

c. No caso em que a avaliacao apresente média de notas inferior a
70, a proposta de acao ou campanha esta reprovada. Se as
propostas das duas agéncias forem reprovadas, o contratante
determinara as agéncias que apresentem novas propostas e
estipulara, imediatamente, novo prazo de apresentacao.

d. Em caso de empate, sera selecionada a agéncia que obtiver a
maior pontuacao, sucessivamente, nos quesitos Ideia Criativa,
Estratégia de Midia e Nao Midia, Estratégia de Comunicacao e
Raciocinio Basico. Se ainda assim o empate persistir, sera
selecionada a agéncia classificada em 1° lugar na Licitacao que
definiu a contratacao.

e. O Banco do Nordeste podera, a seu critério, estabelecer divisao
da execucao da verba entre as agéncias para determinada

campanha, sem prejuizo a execucdo da concorréncia entre elas,
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Q)

de forma a tornar mais equanime a execucao contratual. Nestes
casos. A agéncia vencedora da concorréncia tera uma execucao
de 60% da verba da campanha, podendo essa porcentagem sofrer
variacoes acima e abaixo, de acordo com o plano de midia
aprovado. A autorizacdo do saldo restante ficara sob
responsabilidade da outra agéncia contratada.

f. O Ambiente de Comunicacao é o responsavel pela validacao final
e aprovacao dos planos de midia, pelos custos de midia, producao
e custos internos desenvolvidos pelas agéncias de publicidade.

g. ApoOs a aprovacao de campanha, é possivel que o Ambiente de
Comunicacao formalize a realizacao de ajustes a proposta
aprovada, com relacao a todos os seus aspectos.

h. Do resultado do procedimento de selecao interna nao cabe recurso
por parte das agéncias.

Caso o valor da campanha ultrapasse o valor de 5% do contrato, mas
decorra de iniciativa de uma das agéncias ou em caso de
reaproveitamento de linha criativa aprovada anteriormente, nao sera
necessaria a realizacao de procedimento de selecao interna.

C.1 No caso de reaproveitamento de linha criativa, o Banco do Nordeste
podera direcionar até 40% campanha para autorizacao por outra agéncia,
caso esteja com realizacao contratual abaixo de um percentual de 30%
em relacao ao total autorizado pelo Banco do Nordeste as duas agéncias
(com base nas autorizacoes emitidas). A definicao sobre essa divisao
cabera ao Banco do Nordeste no momento da passagem do briefing de
continuidade da campanha e levara em conta o montante necessario
para o equilibrio de execucao contratual.

Caso a acao de comunicacao ou proposta tenha valor inferior a 5% do
contrato, devem ser seguidos os seguintes critérios para selecao da
agéncia de propaganda:

D.1 Habilidade técnica para o desenvolvimento do trabalho: agéncia que
ja tenha desenvolvido trabalho com midias especificas a serem
trabalhadas na campanha publicitaria, conforme historico de acoes ja

realizadas;
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D.2 Experiéncia com a atividade a ser conduzida: agéncia que tenha
expertise em campanhas publicitarias com o mesmo tema, conforme
historico de acdes ja realizadas;

D.3 Capacidade de atendimento no curto prazo; caso uma das agéncias
esteja com volume de trabalho superior, o Banco do Nordeste convocara
a outra agéncia para assumir o trabalho, de forma a viabilizar o
atendimento das necessidades da empresa;

D.4 Busca do equilibrio de faturamento entre as agéncias: se no momento
da selecao uma das agéncias estiver com o nivel de realizacao contratual
inferior a 30% do total autorizado pelo Banco do Nordeste as duas
agéncias (com base nas autorizacoes emitidas), sera selecionada a
agéncia com menor execucao contratual;

D.5 Reaproveitamento de linha criativa: nos casos em que o Banco do
Nordeste defina, a partir de um entendimento técnico, que uma linha
criativa aprovada anteriormente deve seguir sendo explorada para
obtencao dos objetivos estratégicos, a agéncia que originalmente a
concebeu prosseguira desenvolvendo o trabalho.

D.6 Iniciativa de uma das agéncias de publicidade: em casos em que uma
das agéncias sugira uma ideia ou acao por iniciativa prépria que seja
considerada de interesse do Banco do Nordeste, esta deve ser a agéncia
a executar o trabalho, desde que tal ideia nao seja para um dos briefings
ou trabalhos em realizacao por outra agéncia. Neste caso, se a agéncia
desejar sugerir alguma ideia que porventura ja tenha surgido, sera a
outra agéncia, originalmente responsavel, que executara.

Em casos de realizacao, manutencao ou renovacao de projetos de
veiculacao em midia de um mesmo veiculo/grupo, a autorizacao cabera
a agéncia responsavel pelo projeto em periodo anterior, de forma a
proporcionar uma gestao centralizada e facilitar o acompanhamento dos
espacos comprados. Nos casos em que os projetos de veiculacao em
midia sejam de valores superiores a 5% do contrato, o montante sera
dividido igualmente entre as contratadas de forma a nao onerar nenhum
dos contratos, salvo no caso de uma das agéncias estar com realizacao

contratual inferior a 30% do total autorizado pelo Banco do Nordeste as
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duas agéncias (com base nas autorizacoes emitidas). Neste caso, a
divisao de valores entre as agéncias se dara de forma a reduzir este
desequilibrio de execucao entre as contratadas.

E) Nos casos em que nenhum dos itens acima seja aplicavel, o trabalho sera
direcionado a agéncia classificada em 1° lugar na Licitacao que deu

origem ao contrato vigente.
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