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POLITICA CORPORATIVA DE GESTAO DE RISCOS

Escopo

1 A presente politica contempla as orientacbes e diretrizes para as atividades
relacionadas a gestdo continua e integrada dos riscos considerados relevantes pelo
Banco do Nordeste em fungéo do seu potencial de impacto no alcance dos objetivos
estratégicos da instituicao.

2 O apetite a riscos do Banco € definido pelo Conselho de Administracdo e esta
estabelecido em sua Declaracéo de Apetite por Riscos (RAS).

Principios Bésicos

3 Os principios basicos que regem a gestao de riscos levam em consideracéo o fato
de o Banco do Nordeste:

3.1 Atuar como o Banco de Desenvolvimento da regido nordeste;

3.2 Desenvolver as suas atividades procurando manter o equilibrio econémico-
financeiro; e

3.3 Atuar de acordo com o Programa de Integridade, com o Cédigo de Conduta Etica
do Banco do Nordeste e com os principios de responsabilidade social, ambiental e
climatica nas relagbes com seus clientes, parceiros, funcionarios, acionistas,
prestadores de servicos e sociedade.

Diretrizes Gerais

4 Séao diretrizes gerais para a gestao dos riscos no Banco do Nordeste:

4.1 Alinhamento com a missdo e com os objetivos estratégicos da instituicao;

4.2 Tratar como parte essencial e integrada os processos de negocios, de forma
transparente e inclusiva, sob a responsabilidade basica de todos os gestores, com o

objetivo primordial de criar valor para a instituicéo;

4.3 Capacidade de fornecer informacdes relevantes, peridédicas e consistentes que
auxiliardo os administradores da Instituicdo no processo de tomada de decisao;

4.4 Compreensao de que os riscos estéao inter-relacionados, de forma que um evento
de perda causado por um tipo de risco pode agravar os outros tipos, bem como a
mitigacao de um tipo de risco pode impactar outro(s);

4.5 Monitorag&o continua dos riscos;



4.6 Aperfeicoamento periodico da Politica Corporativa de Gestdo de Riscos, com
revisdo e aprovagdo anual por parte do Conselho de Administracéo;

4.7 Manutencgéo da exposicao aos riscos em conformidade com os niveis fixados na
Declaracdo de Apetite por Riscos - RAS;

4.8 Adocao de postura prospectiva e dinamica quanto ao gerenciamento de riscos,
com capacidade de reacdo a mudancas de forma tempestiva; e

4.9 A adocao a estrutura de trés linhas, conforme a seguir:

4.9.1 12 linha - fungbes que gerenciam e tém propriedade sobre os riscos, sdo
responsaveis por implementar acfes corretivas para resolver deficiéncias em
processos e controles. Também tem a atribuicdo de identificar, avaliar, controlar e
reduzir os riscos guiando o desenvolvimento e a implementacdo de politicas e
procedimentos internos e garantindo que as atividades estejam de acordo com as
metas e objetivos. No Banco do Nordeste, tais fungdes séo exercidas pelos gestores
dos processos corporativos de negdcio e de suporte.

4.9.2 22 linha - fungdes que gerenciam riscos e conformidade, sendo responsaveis
por: (i) ajudar a desenvolver e/ou monitorar os controles da primeira linha de defesa;
(i) apoiar as politicas de gestdo; (iii) auxiliar no desenvolvimento de processos e
controles para gerenciar riscos; (iv) fornece orientacbes e treinamento sobre
processos de gerenciamento de riscos; (v) facilitar e monitorar a implementacao de
praticas eficazes de gerenciamento de riscos por parte da geréncia operacional - 12
linha; (vi) Monitorar a adequacéo e a eficacia do controle interno, a precisédo e a
integridade do reporte, a conformidade com leis e regulamentos e a resolugao
oportuna de deficiéncias. No Banco do Nordeste, tais funcdes sao exercidas,
prioritariamente, pelas unidades de gestao de riscos, seguranga corporativa, controles
internos e compliance.

4.9.3 32 linha - realizada pela Unidade de Auditoria Interna, envolvendo avaliagfes
periddicas nos mecanismos de acompanhamento e controle da implementacéo e da
efetividade das respectivas politicas emanadas da 22 linha.

4.10 As unidades gestoras de produtos e processos devem possuir politicas,
processos e controles adequados ao gerenciamento de risco de suas operagdes de
maneira a cumprir o disposto nesta Politica e o estabelecido na Declaracédo de Apetite
a Riscos (RAS), incluindo a analise prévia do impacto de novas operacdes aos riscos
do Banco e a definicdo das estratégias de protecéo (hedge) ou assunc¢ao de riscos.

Estratégias para Gestao de Riscos
5 Na gestédo dos riscos serdo utilizadas as seguintes estratégias:

5.1 Observancia aos aspectos legais e internos- Compatibilizar as decisdes e as
atividades desenvolvidas com a legislagdo vigente e aos normativos internos da
Instituicdo

5.2 Respeito a governanca corporativa - Subordinar as decisées, 0S processos
operacionais e as acfes desenvolvidas as boas praticas de governanga corporativa,
para resguardar a instituicdo de riscos incompativeis com os respectivos ganhos ou
vantagens advindas.



5.3 Respeito a transparéncia, conforme as alcadas de governanca - Assegurar
acesso as informacdes sobre decisbes tomadas no a&mbito dos colegiados, as razdes
que as subsidiaram e as acbes subsequentes a implementacdo, aos 0Orgaos
reguladores, fiscalizadores e de controle, aos acionistas e aos representantes da
sociedade em geral, observadas as peculiaridades das informacfes de caréter
estratégico-empresarial e as caracterizadas como de sigilo bancario.

5.4 Uso de processo decisorio colegiado - Adotar decisfes colegiadas, por meio de
Comités, ComissOes, Diretoria Executiva, Conselho de Administracdo, com
autonomia, responsabilidades e procedimentos definidos em regimentos especificos,
observando-se o que trata o Estatuto do Banco do Nordeste e 0os normativos internos
a respeito do assunto.

5.5 Observancia a exposicdo global a risco - Gerenciar 0S riscos corporativos e
calcular as parcelas de alocacdo do capital para cobertura destes riscos.

5.6 Adocao da visao por processos - Atuar com viséo orientada pelo arcabouco formal
da gestéo por processos definidos na arquitetura organizacional da instituicao.

5.7 Andlise de Riscos em Produtos e Processos - Analisar os riscos inerentes a
criacao, alteracédo ou descontinuacéo de produtos e processos relevantes.

5.8 Compatibilizacdo de condi¢des negociais - Compatibilizar as operacdes ativas de
crédito ou de tesouraria com as captacdes de recursos, especialmente quanto a
indexadores, volume de recursos, prazos, encargos, finalidades, garantias e publico-
alvo.

5.9 Compartilhamento do Risco - Buscar, sempre que possivel, o compartilhamento
do risco a que a instituicdo venha a se expor.

5.10 Segregacéo de Atividades - Observar, na definicdo das atividades, a segregacao
de fun¢des, de modo a evitar situacdes de conflito de interesse e permitir eficiente
planejamento, execucdo e controle, que assegure estrita aderéncia as normas
operacionais, de crédito, tesouraria e gestdo de recursos de terceiros.

5.11 Gestdo de Continuidade dos Negocios - Manter Politica para a gestdo de
continuidade de negdécios contendo estratégias a serem adotadas para promover
condicbes de continuidade das atividades e para limitar perdas decorrentes da
interrupcao dos processos criticos de negdocios.

5.12 Elaboracdo e disponibilizacdo das Informacdes - Com o objetivo de obter
integridade e consisténcia nas informacdes geradas e disponibilizadas pelos diversos
processos envolvidos nas atividades de gestdo de riscos, devem ser atendidos os
seguintes critérios:

5.12.1 Automatizagao - a geracao de informacgdes deve ser feita, preferencialmente,
por meio de ferramentas automatizadas, evitando-se interven¢cdes manuais que
possam comprometer a sua exatiddo e tempestividade na apresentacdo dos
resultados;

5.12.2 Bases corporativas - para evitar inconsisténcias e redundancia de informacgoes
devem ser utilizadas, preferencialmente, bases de dados corporativas que
consolidem todas as informacfes, com posicOes de processamento definidas e



uniformizadas entre os bancos de dados utilizados, sejam elas diarias, semanais,
mensais ou anuais;

5.12.3 Disponibilizacdo das informacfes, por meio de processo estruturado de
comunicacao definido nesta politica;

5.12.4 Processos efetivos de rastreamento e reporte tempestivo de excecdes as
politicas de gerenciamento de riscos, aos limites e aos niveis de apetite por riscos
fixados na RAS;

5.12.5 Utilizacado de sistemas, rotinas e procedimentos para 0 gerenciamento de
riscos compativeis com as exposi¢des assumidas e ao perfil de risco da instituicao;

5.12.6 Utllizacdo de informagbes relevantes e consistentes para avaliagdo e
mensuracao de riscos; e

5.12.7 Responsabilidade das unidades gestoras de processos ou operacoes expostas
a riscos acerca das informacdes encaminhadas ao Ambiente de Gestdo de Riscos.
Referidas informacbes devem ser adequadas, consistentes, abrangentes e
suficientes para dar suporte a tomada de decisdo e devem ser padronizadas quanto
ao conceito, conteudo e nomenclatura utilizados.

5.13 Testes de estresse - Utilizar Programa de Teste de Estresse como mecanismo
auxiliar na gestéo de riscos.

5.14 Avaliacao do gerenciamento de riscos - Verificagdo da adequacéo do processo
de gerenciamento de riscos implementado, por meio das seguintes acoes:

5.14.1 Avaliacdo continua da efetividade das estratégias de mitigacdo de riscos
utilizadas, considerando, entre outros aspectos, os resultados dos testes de estresse;

5.14.2 Avaliacdo periodica da adequacdo dos sistemas, rotinas e procedimentos
utilizados no gerenciamento de riscos, observados os principios da relevancia e
proporcionalidade; e

5.14.3 Avaliacao independente dos modelos relevantes utilizados no gerenciamento
de riscos.

5.15 Atuacdo no mercado de derivativos - As operac¢des no mercado de derivativos
serdo realizadas somente para efeito de protecdo (hedge) contra eventuais
incompatibilidades entre ativos e passivos.

5.16 Responsabilidade social, ambiental e climatica - A mitigacdo do risco social,
ambiental e climatico, sera realizada por meio de acbes preventivas nos processos e
operacdes sujeitos a esses riscos.

5.17 Metodologias de avaliacdo de riscos - utilizagdo de metodologias definidas e
documentadas que possam ser testadas quanto a consisténcia, abrangéncia,
integridade e confiabilidade dos resultados, com transparéncia para gerentes,
administradores, acionistas e 0Orgdos de fiscalizacdo, controle e regulacao.

5.18 Observancia ao Programa de Integridade e ao Codigo de Conduta Etica e
Integridade do Banco do Nordeste.



Estrutura de Gerenciamento de Riscos

6 A estrutura organizacional das unidades corporativas do Banco do Nordeste esta
disciplinada no Portal de Normas da Instituicdo na Intranet.

7 O Banco do Nordeste mantém estrutura de gerenciamento integrado de riscos
compativel com o modelo de negdécio, com a natureza das operagcbes e com a

complexidade dos produtos, servicos, das atividades e dos processos da instituicao,
conforme segue:

Figura 1 - Estrutura Simplificada de Gestéao de Riscos
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Fonte: Ambiente de Gestao de Riscos

8 O Quadro 1, a seguir, apresenta as principais fungdes de cada unidade, no que diz
respeito a gestao de riscos. As atribuicdes das demais unidades estao definidas no
estatuto e normativos internos do Banco, disponiveis no Portal de Normas na intranet.

Quadro 1 Principais Fun¢des das Unidades/Org&os Relacionadas com a
Gestao Corporativa de Riscos e Capital

Linha
Relacionada

Responsabilidades Basicas

Unidade / Orgéo Relativas a Gestdo de Riscos

Estabelecer os niveis de apetite
por riscos da Instituigao (RAS);

Aprovar as politicas relacionadas
a conformidade, gerenciamento de




Conselho de
Administracdo

riscos, gerenciamento de capital, o
Planejamento  Estratégico e o
Programa de Teste de Estresse, a
Politica de Gestdo de Continuidade
de Negoécios, o Plano de
Contingéncia de Liquidez, o Plano de
Capital, o Plano de Contingéncia de
Capital e as demais politicas
relacionadas a essas areas;

Assegurar a aderéncia as
politicas, as estratégias e aos niveis
de gerenciamento de riscos;

Autorizar, quando necessério,
excecodes as politicas, aos
procedimentos, aos limites e aos
niveis de apetite por riscos fixados na
RAS;

Analisar e propor as diretrizes a
serem seguidas nos cenarios para
realizacdo do programa de teste de
estresse;

Promover a disseminacdo da
cultura de gerenciamento de riscos;

Garantir que o contetido da RAS
seja observado pela Instituicdo e
assegurar o continuo monitoramento
dos riscos pelos diversos niveis da
instituicdo e a manutencao de niveis
adequados e suficientes de capital e
liquidez.

Comité de
Sustentabilidade,
Riscos e de Capital

Assessorar o Conselho de
Administracao
- na gestdo de riscos e de capital;
- na incorporacéao da
sustentabilidade
- na estratégia dos negocios e
nas praticas administrativas do
Banco, monitorando sua evolugéo;

Avaliar os niveis de apetite por
riscos fixados na RAS e as
estratégias para o seu gerenciamento
e auxiiar o Conselho de
Administracdo na determinacdo dos
niveis de apetite por riscos fixados da
RAS;

Supervisionar a atuacdo e
desempenho do CRO;




Avaliar o grau de aderéncia dos
processos da estrutura de
gerenciamento de riscos as politicas
estabelecidas.

Garantir que o conteudo da
RAS seja observado pela Instituicdo
e assegurar 0 continuo
monitoramento dos riscos pelos
diversos niveis da instituicdo.

Propor e acompanhar a
execucdao de iniciativas que melhores
o desempenho socioambiental do
Banco;

Avaliar e reportar ao Conselho
de Administracdo relatérios que
tratem de processos de gestdao de
riscos, capital e de sustentabilidade;

Avaliar e acompanhar o
desenvolvimento sustentavel e a
efetividade das acdes previstas na
Politica de Responsabilidade Social,
Ambiental e Climatica do Banco.

Comité de Auditoria

Avaliar e monitorar  as
exposigoes a risco do Banco;

Coordenar suas atividades com
o Comité de Sustentabilidade, Riscos
e de Capital, a partir também dos
trabalhos executados pelas
Auditorias Interna e  Externa,
pertinentes a gestao de riscos e de
capital e dos seus resultados.

Superintendéncia de
Auditoria

36.

Assessorar a alta administragéo
e 0s colegiados estatutarios
fornecendo informacdes sobre a
eficacia da governanca e gestao de
riscos corporativos da Instituicao;

Realizar as fungbes de
relacionamento com o0s o6rgaos de
controle e entidades fiscalizadoras da
administragdo publica federal;

Apurar as responsabilidades
funcionais e de danos ao Erario.

Analisar e propor as politicas de
gestdo de riscos ao Conselho de




Diretoria Executiva

Administracdo apo6s andlise do
Comité de Sustentabilidade, Riscos e
de Capital,

Analisar e propor as diretrizes a
serem seguidas nos cenarios para
realizacdo do programa de teste de
estresse;

Prover a estrutura de
gerenciamento, em conformidade
com as politicas e estratégicas.

Garantir que o contetudo da RAS
seja observado pela Instituicdo e
assegurar o continuo monitoramento
dos riscos pelos diversos niveis da
instituicao.

Diretoria de Controle e
Risco

Coordenar a implementacao das
politicas de gestao de riscos;

Monitorar o desempenho das
unidades gestoras de riscos e de
capital.

Comité de Gestao de
Riscos e de Capital

Apreciar e encaminhar a
instancias  superiores,  matérias
relacionadas a gestao de riscos e de
capital.

Comité de Gestdo da
Continuidade de
Negobcios

Disponibilizar ao Banco plano
adequado a pronta recuperacao de
suas operagbes, no menor tempo
possivel, de forma a enfrentar e
precaver-se de eventos que causem
interrupcdes significativas em parte,
ou mesmo, em todos 0s seus
processos de negdcio;

Criar e manter estratégia de
continuidade dos negdcios, pronta a
funcionar em caso de interrupcao
total ou parcial das atividades do
Banco

Coordenar iniciativas que visem
a preservacao ou a recomposicao da
capacidade de realizar negocios do
Banco.

Decidir sobre as estratégias e
acOes emergentes e estruturais que
garantam a continuidade da




operacéao e seguranca da
organizacao.

Sinalizar a elaboracao de planos,
procedimentos, testes e acdes de
capacitacdo e  conscientizacdo
visando as melhores préaticas da
governanga corporativa do Banco.

Coordenar a elaboracdo de
planos e estratégias de contingéncia
para manter a operagdo da
organizacdo, perante um cenario
adverso.

Grupo Especial para
Gestdo de Estresse de
Ligquidez

23

A atuacdo do Grupo Especial
para Gestao de Estresse de Liquidez
efetivar-se-a diante de estresse de
liquidez ou no caso em que projecdes
de cenéarios de estresse acusem
potencial situacdo de ndo liquidez,
assim reportado pelo Ambiente de
Gestéo de Riscos;

A atuacdo do Grupo Especial
para Gestao de Estresse de Liquidez
alcancara todas as areas
operacionais e negociais do Banco do
Nordeste que estejam relacionadas a
estresse de liquidez

Comité de Ativos e
Passivos

2a

Manifestar-se sobre as
estratégias de gestado de Ativos e
Passivos do Banco, submetendo-as
a Diretoria Executiva;

Assessorar a Diretoria Executiva
nas decisfes relacionadas a gestdo
das origens e aplicagfes de recursos
observada a rentabilidade e a
segurancga do Banco;

Deliberar sobre o equilibrio do
Balanco de Usos e Fontes;

Deliberar sobre as posi¢Oes de
compra e venda de titulos para
equilibrio das posicbes de ativos e
passivos da carteira ou de parte dela;

Deliberar sobre as posicdes a
realizar de operagdes de derivativos;

Deliberar sobre a "Taxa FTP" -
Fund Transfer Price ou Custo Médio




das CaptacOes, a ser utilizada na
precificacdo dos produtos de Crédito
Comercial;

Avaliar a composicéo do
Funding do Banco.

Superintendéncia de
Estratégia e
Organizacéao

23.

Coordenar as funcdes de
planejamento empresarial e definir as
estratégias e as politicas para a
gestdo da estrutura, dos processos
organizacionais, das normas e dos
documentos, e ainda, disseminar a
cultura de gestdo de processos,
normas e documentos na instituicdo.

Superintendéncia de
Controladoria

26

Realizar a gestdo contabil-
financeira do Banco e do FNE,
abrangendo o0 processo contabil,
avaliacdo de resultados, orcamento,
gestado do capital, gestéo tributaria e
controle financeiro das operac¢des de
crédito.

Superintendéncia de
Gestao

DE Riscos, Controles
Internos, Compliance e
Segurancga

2a

Formular politicas e diretrizes
para a gestdo de riscos, controles
internos, compliance, integridade,
seguranca corporativa, de prevencao
e combate a fraudes, bem como
propor medidas para mitigacdo de
riscos, envolvendo 0S processos
operacionais e gerenciais, sistemas
de informagbes, o cumprimento das
normas legais e regulamentares e,
ainda, disseminar a cultura de
gerenciamento de riscos, controles
internos, integridade e seguranca
corporativa na instituicao.

26.

Apreciar o enquadramento dos
eventos de perdas operacionais
mensais;

Propor sugestbes de melhorias
na Arquitetura Organizacional e de
Processos, quando for o caso,
visando o melhor enquadramento do
evento de perda operacional
relevante;

Provar o evento de perda
operacional relevante com
enquadramento mais préximo de sua
causa raiz;




Comité de Alocagéao de - Atribuir a qualificacdo do evento

Perdas Operacionais de perda operacional relevante para
um ou mais processo quando for o
caso;

Recomendar acbes mitigadoras
as unidades gestoras de processos,
visando o saneamento do tipo de
risco operacional apreciado, quando
necessario.

Gerenciar em nivel corporativo
0s riscos considerados relevantes,
conforme estabelecido na
Declaracdo de Apetite por Riscos
(RAS);

Ambnlente de Gestéo 2 - Propor as politicas e a definicdo
de Riscos de metodologias e modelos de gestdo
de riscos de crédito, de mercado, de
liquidez e operacional;

Promover a disseminacdo da
cultura de gestéo de riscos no Banco.

Viabilizar e gerenciar a
privacidade de dados, bem como
propor a adocdo de acbes que
possibilitem a mitigacao dos riscos de
violagdo ou vazamento de dados

Ambiente de
Privacidade de Dados

e de Diretrizes de 2a pessoais; atuar como Encarregado
chle_Iactlonamento com pelo Tratamento de Dados Pessoais;
ientes

e definir diretrizes e acompanhar as
acOes relacionadas a Politica de
Relacionamento com Clientes.

Gerenciar os riscos relacionados

Unidades gestoras dos aos produtos, servigos, sistemas e
produtos, servigos e 12 processos que administram, e
processos expostos a respectivos controles, de acordo com
riscos as metodologias e modelos definidos.

(2) Fonte: 1016-Manual Béasico-Instancias de Decisdes Administrativas e 1905-
Manual Basico-Modelo Organizacional

8.1 O Diretor de Controle e Risco ocupa e desempenha a posi¢cédo de CRO nos termos
dos arts. 44 e 51 da Res. CMN 4.557/2017, bem como no regimento interno €&
responsavel:

8.1.1 Pela supervisdo do desenvolvimento, da implementacdo e do desempenho
da estrutura de gerenciamento de riscos, incluindo seu aperfeicoamento;



8.1.2 Pela adequacao, a RAS e aos objetivos estratégicos da instituicao, das politicas,
dos processos, dos relatorios, dos sistemas e dos modelos utilizados no
gerenciamento de riscos;

8.1.3 Pela adequada capacitacao dos integrantes da unidade especifica de que trata
da atividade de gerenciamento de riscos, acerca das politicas, dos processos, dos
relatérios, dos sistemas e dos modelos da estrutura de gerenciamento de riscos,
mesmo que desenvolvidos por terceiros;

8.1.4 Por subsidiar e participar no processo de tomada de decisdes estratégicas
relacionadas ao gerenciamento de riscos e, quando aplicavel, ao gerenciamento de
capital, auxiliando o conselho de administracao.

8.1.5 Por politicas e estratégias para o gerenciamento de capital, que estabelecam
procedimentos destinados a manter o PR, o Nivel | e o Capital Principal em niveis
compativeis com os riscos incorridos, de que trata a Resolucédo n°® 4.192, de 1° de
marco de 2013;

8.1.6 Por compreender, de forma abrangente e integrada, 0s riscos que podem
impactar o capital e a liquidez da institui¢ao;

8.1.7 Por entender as limitacdes das informacdes constantes dos relatérios e dos
reportes relativos ao gerenciamento de riscos e ao gerenciamento de capital;

8.1.8 Por entender as limitacdes e as incertezas relacionadas a avaliacdo dos riscos,
aos modelos, mesmo quando desenvolvidos por terceiros, e as metodologias
utilizadas na estrutura de gerenciamento de riscos;

8.1.9 Pela apuracao e remessa de informacdes relativas aos ativos ponderados pelo
risco;

9 A estrutura integrada de gestdo de riscos serd responsavel pela identificacéo,
mensuragdo, avaliagdo, monitoracdo, reporte, controle e mitigagdo dos riscos
considerados relevantes para instituicAo observadas as diretrizes especificas no
gerenciamento de cada um desses riscos.

9.1 Adicionalmente, para o risco social, o risco ambiental e o risco climético, a
estrutura integrada de gestao de riscos sera responsavel por:

9.1.1 Mecanismos para a identificacdo e o monitoramento dos riscos incorridos pela
instituicdo em decorréncia dos seus produtos, servi¢os, atividades ou processos e das
atividades desempenhadas por:

9.1.1.1 Contrapartes da instituicdo nos termos dos critérios estabelecidos pelo Orgéo
Regulador,

9.1.1.2 Entidades controladas pela instituicao, nos termos dos critérios estabelecidos
pelo Orgéo Regulador; e

9.1.1.3 Fornecedores e prestadores de servigos terceirizados da instituicdo, quando
relevantes, com base em critérios por ela estabelecidos;



9.1.2 Identificacdo, avaliacdo, classificacdo e mensuracao do risco social, do risco
ambiental e do risco climatico com base em critérios e informacdes consistentes e
passiveis de verificacdo, incluindo informacdes de acesso publico,

9.1.3 Registro de dados relevantes para o gerenciamento, incluindo, quando
disponiveis, dados referentes as perdas incorridas, discriminadas, conforme o caso,
em risco social, risco ambiental ou risco climatico e com respectivo detalhamento de
valores, natureza do evento, regido geografica, definida com base em critérios claros
e passiveis de verificacdo, e setor econdbmico associado a exposicao;

9.1.4 Identificacdo tempestiva de mudancas politicas, legais, regulamentares,
tecnoldgicas ou de mercado, incluindo alteragdes significativas nas preferéncias de
consumo, que possam impactar de maneira relevante o risco social, o risco ambiental
ou o risco climatico incorrido pela instituicdo, bem como procedimentos para a
mitigacdo desses impactos;

9.1.5 Monitoramento de concentracdes de exposicdes a setores econdmicos ou a
regibes geogréficas, definidas com base em critérios consistentes e passiveis de
verificacdo, mais suscetiveis de sofrer ou de causar danos sociais, ambientais ou
climéticos, e, quando apropriado, estabelecimento de limites para essas exposic¢oes;

9.1.6 ldentificacdo tempestiva de percepg¢do negativa de clientes, do mercado
financeiro e da sociedade em geral sobre a reputacdo da instituicdo, quando essa
percepcdo possa impactar de maneira relevante o risco social, o risco ambiental e o
risco climatico por ela incorrido; e

9.1.7 Realizacdo de analise de cenarios, no ambito do programa de testes de
estresse, que considerem hip6teses de mudancas em padrdes climéticos e de
transicdo para uma economia de baixo carbono.

10 A estrutura de mesas de operacdes deve prever pelo menos uma mesa destinada
ao gerenciamento dos instrumentos sujeitos ao risco de mercado.

10.1 As mesas destinadas ao gerenciamento desses instrumentos devem possuir
normativos internos contendo as especificacdes abaixo e as demais registradas na
Resolucdo BCB 111:

10.1.1 Documentagao da sua estratégia de negdcio e organizagao;
10.1.2 Linha de reporte, claramente definida e documentada, a diretoria;

10.1.3 Politica de remuneracéo relacionada aos objetivos preestabelecidos da mesa
de operacoes;

10.1.4 Escopo de risco claramente definido contendo a especificacdo dos tipos de
risco e dos fatores de risco permitidos para negociagao;

10.1.5 Estrutura de gerenciamento de riscos com especificacdo: dos profissionais e
areas organizacionais responsaveis pelo monitoramento de risco da mesa de
operagoes; do mandato de atuagao de cada operador; dos limites operacionais e dos
relatorios gerenciais de monitoramento, que devem ter periodicidade minima
semanal.



10.1.6 especialidades de cada operador ou livro de negociagéo vinculado a uma mesa
de operacoes

Gerenciamento do Risco de Crédito
Definicdo do Risco de Crédito

11 O risco de crédito € a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo
cumprimento pela contraparte de suas obrigagdes nos termos pactuados;
desvalorizacdo, reducdo de remuneracbes e ganhos esperados em instrumento
financeiro decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, do
interveniente ou do instrumento mitigador; reestruturagcéo de instrumentos financeiros
ou custos de recuperacao de exposicdes caracterizadas como ativos problematicos.

12 Para fins do gerenciamento do risco de crédito considera-se:

12.1 Contraparte; o tomador de recursos, o garantidor e o emissor de titulo ou valor
mobiliario adquirido. Para efeito desta Politica sdo consideradas uma Unica
contraparte aquelas que compartilhem o risco de crédito perante o Banco, por meio
de relacdo de controle (grupo econdémico) e aquelas que possuem dependéncia
econdmica na forma da legislacéo vigente

(contrapartes conectadas);

12.2 Reestruturacdo de instrumentos financeiros: renegociacdo que implique a
concessao de vantagens a contraparte em decorréncia da deterioracdo de sua
qualidade crediticia ou da qualidade crediticia do interveniente ou do instrumento

mitigador;

12.3 Ativo Problemético € a parcela de exposi¢cao da carteira de risco de crédito, que
apresentem evidéncias, além de atraso, de que as obrigac6es contraidas ndo serao
cumpridas pela contraparte nos termos originalmente pactuados.

12.4 A definicdo de risco de crédito inclui ainda:

12.4.1 Risco de crédito da contraparte: entendido como a possibilidade de perdas
decorrentes do ndo cumprimento de obrigacdes relativas a liquidacdo de operacdes
gue envolvam fluxos bilaterais, incluindo a negociacédo de ativos financeiros ou de
derivativos;

12.4.2 O risco pais: entendido como a possibilidade de perdas relativas ao nao
cumprimento de obrigacdes associadas a contraparte ou instrumento mitigador
localizados fora do Pais, incluindo o risco soberano, em que a exposicao é assumida
perante governo central de jurisdicdo estrangeira;

12.4.3 O risco de transferéncia: entendido como a possibilidade de ocorréncia de
entraves na conversdo cambial de valores recebidos fora do Pais associados a
operagao sujeita ao risco de crédito;

12.4.4 A possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar garantias
financeiras prestadas de que trata a Resolugédo n°® 4.512, de 28 de julho de 2016; e

12.4.5 A possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de obrigagdes nos
termos pactuados por interveniente, provedor do instrumento mitigador ou mandatario
de cobrancga.



12.4.6 O risco de concentracdo, entendido como a possibilidade de perdas
associadas a exposicdes significativas:

12.4.6.1 A uma mesma contraparte;

12.4.6.2 A contrapartes com atuagcdo em um mesmo setor econdmico, regiao
geografica ou segmento de produtos e servigos;

12.4.6.3 A contrapartes cujas receitas dependam de um mesmo tipo de mercadoria
(commodity) ou atividade;

12.4.6.4 A instrumentos financeiros cujos fatores de risco, incluindo moedas e
indexadores séo significativamente relacionados;

12.4.6.5 Associado a um mesmo tipo de produto ou servigo financeiro; e
12.4.6.6 Cujo risco é mitigado por um mesmo tipo de instrumento.
Diretrizes Especificas para a Gestédo do Risco de Crédito

13 A gestdo do risco de crédito no Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes
diretrizes especificas:

13.1 Identificacdo, mensuracdo, avaliacdo, monitoracdo, reporte e sugestdo de
medidas de controle e de mitigacdo do risco de crédito a que a instituicdo esteja
sujeita de forma relevante;

13.2 Definicdo de politicas e estratégias que estabelecam limites e procedimentos
destinados a manter a exposi¢ao ao risco em conformidade com os niveis fixados na
declaracao de apetite a risco - RAS;

13.3 Atribuicdo de limites de risco especificos para clientes, destinados a amparar as
operacbes de credito, ressalvadas as operacfes autoamortizaveis e as de
financiamento de projetos;

13.4 Contratacdo de operacao com risco de crédito para 0 Banco amparada em limite
de risco,

ressalvadas as operacGes autoamortizaveis e as de financiamento de projetos,
respeitando-se os limites definido na RAS, e ter a ela associada garantia adequada e
suficiente, observadas as dispensas de garantias previstas na legislacéo e no estatuto
do Banco;

13.5 Utilizagdo de sistema de riscos, rotinas e procedimentos que possibilitem
identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar a exposi¢cao ao
risco de crédito;

13.6 Validacdo dos sistemas, modelos e procedimentos utilizados para gestdo do
risco de crédito;

13.7 Afericéo do risco de crédito de todas as operag¢des com risco para o Banco, seja
ele total ou parcial, quando da contratacdo do crédito e em conformidade com as
regras estabelecidas pela legislag&o vigente;



13.8 Mensuracdo do risco de crédito de contraparte advindo de instrumentos
financeiros derivativos e demais instrumentos financeiros complexos;

13.9 Realizacdo periddica de calibracdes, testes de aderéncia e simulacdes de
condigcbes extremas (testes de estresse);

13.10 Classificacado de risco de crédito das opera¢cbes fundamentada em critérios
consistentes e verificAveis, contemplando no minimo os seguintes aspectos:

13.10.1 Situacdo econdmico-financeira e informacdes cadastrais atualizadas da
contraparte e do interveniente, quando existente;

13.10.2 Comportamento da contraparte em relacdo ao cumprimento das obrigactes
financeiras;

13.10.3 Utilizacdo de instrumentos que proporcionem efetiva mitigacdo do risco de
crédito associado a operacéo; e

13.10.4 Periodo de atraso no cumprimento das obrigacdes financeiras nos termos
pactuados.

13.11 O deferimento dos limites de crédito, apurados para amparar as operacoes de
crédito, bem como das suas utilizacdes, sera da competéncia exclusiva dos comités
com atribuicdo especifica, seguindo o modelo de algadas por colegiado, a excecao
dos casos de deferimentos realizados mediante metodologia de escoragem
automatica e outros modelos de analise parametrizada;

13.12 O limite de crédito associado a cartdo de crédito e a demais instrumentos de
pagamento poés-pagos podem ser reduzidos sem observancia do prazo da
comunicacgao prévia, desde que verificada deterioracao do perfil de risco de crédito
do cliente, conforme metodologia de célculo de limite adotada pelo Banco.

13.13 Analise prévia do risco de crédito nas propostas de criacdo e desenvolvimento
de produtos e servigos;

13.14 Normas, procedimentos e modelos de riscos documentados, atualizados,
escritos em linguagem clara, concisa e explicativa, acessiveis aos gestores e técnicos
envolvidos com o

processo de gestao de risco de crédito.

13.15 Informacdes referentes as perdas associadas ao risco de crédito, inclusive as
relacionadas com a recuperacdo de ativos problematicos documentadas e
armazenadas em bases de dados recuperaveis, pela unidade responsavel pelo
processo de recuperagao de crédito;

13.16 Critérios para identificagdo, monitoramento e controle de exposicdo
caracterizada como ativo problematico documentados e disponiveis aos envolvidos
em atividades relacionadas ao

gerenciamento de risco de crédito;

13.17 Monitoramento especifico para as maiores exposicbes por cliente/grupo
econdmico, incluindo-se aquelas n&o contabilizadas no balango patrimonial, a
exemplo das coobrigagfes, créditos a liberar, limites de crédito e de venda ou
transferéncia de ativos de financeiros, onde haja reteng¢ao de riscos para o Banco;



13.18 O nivel de aprovisionamento para créditos de liquidacdo duvidosa suficiente
para fazer face as perdas esperadas relativas ao risco de crédito, observada a
regulamentagao em vigor;

13.19 A unidade responsavel pela gestdo de riscos disponibilizara as informacdes,
critérios e procedimentos necessarios para o0 acompanhamento do risco de crédito
envolvido nas operacdes, para as unidades envolvidas nos processos de concesséao,
administracdo e recuperacédo de créditos.

13.20 O tratamento entre as InteragBes do risco de crédito e os demais riscos
incorridos pela Instituicdo deve incluir mecanismos para a consideracao de aspectos
relativos ao risco social, ao risco ambiental e ao risco climéatico na concesséao, na
classificacdo e no monitoramento das operacdes sujeitas ao risco de crédito,
incluindo:

13.20.1 Devida diligéncia na identificacdo da contraparte;

13.20.2 Definicdo de indicadores para a qualificacdo e a classificacdo periddica da
contraparte conforme o risco social, o risco ambiental e o risco climatico;

13.20.3 Avaliacdo e monitoramento de possiveis impactos na qualidade crediticia da
contraparte diante da ocorréncia de eventos de risco social, de risco ambiental ou de
risco climatico; e

13.20.4 Critérios para a avaliacdo periodica do grau de suficiéncia de garantias,
colaterais e outros mitigadores do risco de crédito diante da ocorréncia de evento de
risco social, de risco ambiental ou de risco climético.

Gerenciamento dos Riscos de Mercado

Definicdo dos Riscos de Mercado e do Risco da Taxa de Juros da Carteira
Bancaria - IRRBB

14 Risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da
flutuacdo nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituig&o.

15 No Banco do Nordeste, essa definicao inclui:

15.1 O risco da variacdo das taxas de juros e dos precos de acgbes, para 0S
instrumentos classificados na carteira de negociagao; e

15.2 O risco da variagdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities), para
os instrumentos classificados na carteira de negociacdo ou na carteira bancaria.

16 Define-se o IRRBB como o risco de ocorréncia de perdas devido a movimentos
adversos das taxas de juros, no valor econdmico e nos resultados financeiros dos
instrumentos classificados na Carteira Bancaria risco, atual ou prospectivo, do
impacto de movimentos adversos das taxas de juros no capital e nos resultados da
instituicdo financeira, para os instrumentos classificados na carteira bancéria.

Diretrizes Especificas para a Gestdo dos Riscos de Mercado e do IRRBB



17 A gestéo dos riscos de mercado e do IRRBB no Banco do Nordeste baseia-se nas
seguintes diretrizes:

17.1 Classificacado das operacgfes incluidas na Carteira de Negociacéo, distinguindo-
as das demais operacOes realizadas pelo Banco, enquadradas como Carteira
Bancaria;

17.2 Gerenciamento dos instrumentos financeiros da carteira de negociagao e da
carteira bancéria, negociados pela area financeira do Banco, em mesas de operacdes
distintas;

17.3 A atuacdo no mercado de derivativos limita-se a realizagcdo de operacdes de
protecéao;

17.4 Utilizagdo de metodologias e ferramentas difundidas no mercado;

17.5 Os modelos e procedimentos utilizados para gestao do risco de mercado serao
submetidos as instancias competentes, conforme determinado pela regulamentacao
vigente;

17.6 Consideracao dos principais determinantes dos riscos de mercado e do IRRBB,
incluindo descasamento entre ativos e passivos, em relacdo a prazos, taxas,
indexadores e moedas, tanto dos instrumentos classificados na carteira de
negociagao quanto na carteira bancaria;

17.7 Aplicacdo de testes de aderéncia das metodologias/modelos adotados na
mensuracdo dos riscos, para confrontar os resultados efetivados com os riscos
estimados, visando garantir a confiabilidade das metodologias e modelos utilizados;

17.8 Realizacdo periddica, por parte do Ambiente de Gestdo de Riscos, de
simulacdes de condi¢cdes extremas (testes de estresse), englobando mudancas nas
condicdes de mercado, com o intuito de identificar potenciais vulnerabilidades da
instituicdo e, quando couber, adotar mecanismos complementares de mitigagao;

17.9 Emisséo de informativos e relatérios gerenciais, periddicos para a administragdo
do Banco acerca do gerenciamento dos riscos de mercado, em face das diretrizes
definidas nesta politica corporativa;

17.10 Avaliacéo do impacto do risco social, do risco ambiental e do risco climatico nas
posicbes sujeitas ao risco de mercado e ao IRRBB, com base em critérios
estabelecidos pelo Banco.

Regras de Classificagdo de Operacdes - Carteira de Negociacdo ou Bancaria
18 Para efeito da gestéo dos riscos de mercado, as operagdes realizadas pelo Banco
serdo classificadas na Carteira de Negociacdo e na Carteira Bancéaria em

conformidade com o disposto nesta politica.

19 Os critérios para classificagdo das operacdes nas Carteiras de Negociacédo e
Bancaria sdo os seguintes:

19.1 Carteira de Negociagéo (trading book) - compreende os instrumentos, inclusive
derivativos, detidos com intencdo de negociacdo ou destinados a hedge de outros



elementos da carteira de negociacao, e que ndo estejam sujeitos a limitacdo da sua
negociabilidade, que estejam livre de impedimento legal para a venda e sejam
avaliados diariamente pelo valor de mercado, conforme critérios definidos pela
regulamentagao em vigor; e

19.2 Carteira Bancaria (banking book) - compreende todas as operacdes com
instrumentos financeiros expostas aos riscos de mercado néo classificadas na
Carteira de Negociacgao.

20 Os instrumentos detidos com intencéo de negociacao séo aqueles que:

20.1 Sejam mantidos para os seguintes fins:

20.1.1 Realizar revenda no curto prazo;

20.1.2 Obter lucro em decorréncia de flutuacbes de curto prazo no preco do
instrumento;

20.1.3 Assegurar a realizagdo de lucro em estratégias de arbitragem; ou

20.1.4 Obter protecéo (hedge) contra riscos decorrentes de outros instrumentos da
carteira de negociacgao;

20.2 Resultem, na carteira bancéaria, em uma exposi¢ao liquida vendida ao risco de
crédito ou ao risco de agoes;

20.3 Resultem de compromissos de subscricédo de titulos ou valores mobiliarios que
a instituicdo tem a expectativa de adquirir no momento da liquidagéo financeira da
subscrigcao; ou

20.4 Sejam mantidos na carteira de negociacdo de correlagdo (CTP).
21 A Carteira de Negociacédo do Banco € composta de:

21.1 Instrumentos classificados contabilmente para negociagao;

21.2 Instrumentos decorrentes da atividade de formador de mercado para valores
mobiliarios, conforme definido pela Comisséo de Valores Mobiliarios;

21.3 Cotas de fundos de investimento que nao estejam classificadas na carteira
bancaria;

21.4 Agdes listadas em bolsa de valores;
21.5 OperagBes compromissadas e similares com a seguinte finalidade:
21.5.1 Obtengao de lucro em estratégias de arbitragem;

21.5.2 Resultem, na carteira bancaria, em uma exposicao liquida vendida ao risco de
crédito ou ao risco de acoes;

21.5.3 Decorrentes da atividade de formador de mercado para valores mobiliarios,
conforme definido pela Comissao de Valores Mobiliarios



21.6 Opcdes e opcionalidades automaticas embutidas. Admite-se também a
classificacdo desses instrumentos na carteira bancaria, desde que resultem em
exposicoes relacionadas ao risco de taxa de juros.

21.7 Demais instrumento que possuam intencdo de negociacdo conforme descrito
anteriormente.

22 Os instrumentos néo classificados na carteira de negociagcdo devem ser
classificados na carteira bancaria.

23 Os hedges para protecao de operacdes da carteira de negociacdo devem ser
classificados na carteira de negociacdo, enquanto aqueles destinados a protecdo de
operacdes da carteira bancéaria devem ser classificados na carteira bancaria, inclusive
derivativos.

24 Em situacdes extraordinarias e devidamente fundamentadas, podera ser pleiteado
ao Banco Central do Brasil um reconhecimento contabil inicial diverso do previsto
nesta Politica, ou uma reclassificacdo de instrumento em carteira distinta da inicial,
observando-se que as operacdes com intencdo de negociacdo devem ser
classificadas na carteira de negociacao.

25 A classificacdo dos titulos e valores mobilidrios na carteira de negociacdo ou
bancaria, as suas reclassificactes e os pedidos de excecdo ao Banco Central sao de
responsabilidade do Ambiente de Operacdes Financeiras, devendo seguir as
definicbes desta Politica e Instrucdes Normativas do Banco Central.

26 As regras de classificacdo de Operacdes na Carteira de Negociagcdo ou Bancéria
deverao ser revistas, pelo menos, anualmente.

27 O risco de mercado das operacfes das mesas de operacdes e da mesa sintética
que compfBem a Carteira de Negociacdo sera acompanhado diariamente pelo
Ambiente de Gestéo de Riscos.

27.1 O Ambiente de Gest&o de Risco devera prover a Area Financeira do Banco de
informagdes acerca dos riscos de mercado da Carteira de Negociagdo, que devera
consolida-las as demais informacdes requeridas na resolucdo BCB 111 e encaminhar
a Diretoria Executiva do Banco com periodicidade minima semanal.

Marcacdo a Mercado das Carteiras de Negociacdo e Bancaria

28 A Marcagdo a Mercado (MaM) consiste em registrar os instrumentos financeiros
pelos precos transacionados no mercado em casos de ativos liquidos ou, quando este
preco ndo é observavel, pela melhor estimativa de pregco em uma eventual transagéo
feita no mercado. Representa, pois, o valor que poderia ser obtido no mercado, caso
se desejasse negociar determinado instrumento financeiro.

29 A marcagcdo a mercado deve ser efetuada com periodicidade diaria ou, na
impossibilidade de se realizar a marcacao diaria, no menor periodo possivel de
atualizacéo, e abranger todos os instrumentos financeiros sensiveis aos riscos de
mercado, seguindo os principios de conformidade e governanca difundidos no
mercado financeiro.

A Mensuracgao dos Riscos de Mercado e do IRRBB



30 Para a mensuracao do risco de mercado da carteira de negociacao € utilizada a
metodologia do VAR, valor em risco, ou outra que venha ser legalmente estabelecida
pelo Banco Central para essa carteira.

31 Sera utilizada a abordagem padronizada pelo Banco Central de valor econémico -
EVE e resultado de intermediacdo financeira - NIl para a mensura¢do do IRRBB.

32 Para fins desta politica, consideram-se:

32.1 Abordagens de valor econdmico: avaliagbes do impacto de alteragdes nas taxas
de juros sobre o valor presente dos fluxos de caixa dos instrumentos classificados na
carteira bancaria da instituicao; e

32.2 Abordagens de resultado de intermediacéo financeira: avaliacbes do impacto de
alteracfes nas taxas de juros sobre o resultado de intermediacdo financeira da
carteira bancaria da instituigao.

Limites de Exposicdo aos Riscos de Mercado e IRRBB

33 Os limites de exposicéo aos riscos de mercado e ao IRRBB estdo estabelecidos
na Declaracéao de Apetite por Risco (RAS) do Banco.

34 O Ambiente de Gestdo de Riscos devera monitorar diariamente o os limites
referidos no item anterior, ressalvado os do IRRBB, que serdo monitorados
mensalmente, informando, tempestivamente, para as areas gestoras a necessidade
de providéncias para manuten¢ado dos niveis de exposicdo nos patamares definidos
na Declaracdo de Apetite a Risco - RAS. Deve emitir reportes diarios acerca dos
riscos de mercado e mensais acerca do IRRBB.

35 Os ambientes que assumem riscos de mercado devem possuir politicas,
processos e controles adequados ao gerenciamento de suas operacdes de maneira
a cumprir as definicbes desta Politica e os limites de exposicdo definidos na RAS,
inclusive analisando previamente o impacto de novas operagdes aos riscos do Banco
com intuito de assumir os riscos de mercado destas operacdes ou definir as
estratégias de protecao (hedge) para elas.

Gerenciamento do Risco de Liquidez

Definicdo de Risco de Liquidez

36 Define-se Risco de Liquidez como:

36.1 A possibilidade de a instituicAo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas
obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de
vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas
significativas; e

36.2 A possibilidade de a instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma
posicao, devido ao seu tamanho elevado em relagdo ao volume normalmente
transacionado ou em razao de alguma descontinuidade no mercado.

Diretrizes Especificas para a Gestao do Risco de Liquidez

37 A gestéo do risco de liquidez no Banco do Nordeste é baseada nas seguintes
diretrizes:



37.1 ldentificacdo, mensuracdo, avaliacdo, monitoramento, reporte e sugestado de
medidas de controle e de mitigacdo do risco de liquidez em diferentes horizontes de
tempo, inclusive intradia, em situacées normais ou de estresse, contemplando a
avaliagao diaria das operagdes com prazos de liquidagao inferiores a noventa dias;

37.2 Diversificagao das fontes de recursos;

37.3 Monitoramento diario do fluxo de caixa da instituicao;

37.4 Implementacao de indicadores de liquidez;

37.5 Acompanhamento do nivel minimo de liquidez definidos na RAS e dos limites
estabelecidos na Politica de Gestdo de Recursos de Tesouraria;

37.6 Utilizacdo de metodologias e ferramentas difundidas no mercado;

37.7 Apreciacdo dos modelos e procedimentos utilizados para gestdo do risco de
liquidez por parte das instancias competentes, conforme regulamentacéao vigente;

37.8 Aplicacdo de testes de aderéncia das metodologias/modelos adotados na
mensuracdo do risco de liquidez, para confrontar o risco efetivado com o risco
estimado, visando garantir a confiabilidade das metodologias e modelos utilizados;

37.9 A unidade gestora do risco de liquidez executard, periodicamente, simulacdes
de condicdes extremas (testes de estresse), englobando mudancas nas condic¢des de
liquidez, com o intuito de identificar potenciais vulnerabilidades da instituicdo e,
quando couber, adotar mecanismos complementares de mitigagao;

37.10 Emisséao de relatérios gerenciais periddicos, por parte da unidade gestora do
risco de liquidez, para a administragdo do Banco acerca do gerenciamento do risco
de liquidez, em face das diretrizes definidas nesta politica corporativa;

37.11 Estabelecimento de Plano de Contingéncia de Liquidez que incorpore as
responsabilidades e os procedimentos de administracdo diante de situacdo de crise
de liquidez; e

37.12 Observancia das orienta¢cdes constantes do Plano de Contingéncia de Liquidez,
de responsabilidade da Superintendéncia Gestdo de Riscos, Controles Internos,
Compliance e Seguranca, e da Politica de Gestao de Recursos de Tesouraria, de
responsabilidade da Superintendéncia de Operacdes Financeiras e de Mercado de
Capitais.

7.13 Politicas, estratégias e procedimentos para a mitigacdo do risco de liquidez que
possa ser associado a evento de risco social, de risco ambiental ou de risco climatico,
incluindo:

37.13.1 Avaliagdo do impacto do risco social, do risco ambiental e do risco climatico
no estoque de ativos liquidos e nas fontes de captacéo de recursos, e

37.13.2 No ambito do plano de contingéncia de liquidez, estabelecimento de
responsabilidades, estratégias e procedimentos para enfrentar situacdes de estresse
associadas a possibilidade de ocorréncia de eventos de risco social, de risco
ambiental ou de risco climético.



Mensuracgéo e Limites de Exposi¢cédo ao Risco de Liquidez

38 Para os horizontes de 90 e 360 dias, a exposi¢cdo ao risco de liquidez sera
mensurada pelo Nivel de Cobertura para o Risco de Liquidez (NCRL), correspondente
arazao entre as disponibilidades mais as entradas previstas e o volume de obrigacfes
vincendas para o] horizonte de tempo considerado;

39 Para o horizonte de 30 dias, a exposi¢ao ao risco de liquidez serd mensurada pelo
LCR - Liquidity Coverage Ratio na forma definida pela regulamentacéo estabelecida
pelo Banco Central - BACEN. O calculo do LCR corresponde a razdo entre o montante
de ativos livres de alta liquidez e as saidas (liquidas) que a instituicdo pode sofrer no
horizonte de 30 dias;

40 Especificamente para o célculo do risco de liquidez intradia, as disponibilidades
serdo compostas de:

40.1 Reserva bancaria; e

40.2 Titulos publicos da carteira prépria de titulos e valores mobiliarios de renda fixa
gue nao possuam restricdo de negociabilidade e que ndo estejam vinculados a
operacbes compromissadas com prazo de vencimento superior a um dia util. S&o
considerados titulos publicos inegociaveis os vinculados e os mantidos até o
vencimento.

41 Para cada horizonte temporal, as condi¢cdes de liquidez serdo avaliadas levando-
se em conta impactos nos fluxos de caixa decorrentes de cenarios alternativos.

42 O NCRL e o LCR observarao os limites estabelecidos, na Declaracdo de Apetite
por Riscos (RAS).

Gerenciamento do Risco Operacional

Defini¢do de Risco Operacional

43 Para fins desta politica define-se o0 risco operacional como a possibilidade da
ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou
inadequacéo de processos internos, pessoas ou sistemas.

44 A definicdo de que trata o item anterior inclui:

44.1 Orisco legal associado a inadequacao ou deficiéncia em contratos firmados pela
instituicdo, as san¢bes em razdo de descumprimento de dispositivos legais e as
indenizagbes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela
instituicao;

44.2 O risco para a integridade associado a acbes ou omissdes que possam favorecer a
ocorréncia de fraudes ou atos de corrupgéo, sendo 0s principais:

44.2.1 Abuso de posicao ou poder em favor de interesses privados;

44.2.2 Nepotismo;



44.2.3 Conflito de interesse;

44.2.4 Pressdao interna ou externa ilegal ou antiética para influenciar agente publico;
44.2.5 Solicitagdo ou recebimento de vantagem indevida;

44.2.6 utilizacdo de recursos publicos em favor de interesses privados.

45 O risco operacional esta presente em todas as unidades organizacionais do Banco,
inclusive nas atividades individuais de todos os empregados e colaboradores, visto que

abrange a concepcéo, a implementacdo, a execucdo, a monitoracdo e a avaliacao de
politicas, produtos, servi¢os, sistemas e processos operacionais.

46 Entre os eventos de risco operacional incluem-se:

46.1 Fraudes internas;

46.2 Fraudes externas;

46.3 Demandas trabalhistas e segurancga deficiente do local de trabalho;
46.4 Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servigos;

46.5 Danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela instituicio;

46.6 Situacdes que acarretem a interrup¢ao das atividades da instituicao;

46.7 Falhas em sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informacéo (Tl); e

46.8 Falhas na execucéo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das atividades
da institui¢ao.

47 Define-se perda operacional como o valor quantificavel associado aos eventos de risco
operacional. As perdas relativas ao risco operacional, no Banco do Nordeste, séo
denominadas de perdas efetivas.

Diretrizes Especificas para a Gestao dos Riscos Operacionais

48 A gestdo do risco operacional no Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes
diretrizes:

48.1 Manutencdo de estrutura de gerenciamento do risco operacional que realize a
identificac@o, avaliacdo, monitoramento, reporte e sugestdo de medidas de controle e de
mitigacao do risco operacional;

48.2 Utilizacdo de processo consistente e abrangente para:

48.2.1 Coletar tempestivamente informacdes relevantes para a base de dados de risco
operacional;

48.2.2 Classificar e agregar as perdas operacionais relevantes identificadas; e

48.2.3 Efetuar, tempestivamente, analise da causa raiz de cada perda operacional
relevante;



48.3 Comprometimento e envolvimento de todos os colaboradores, tendo como objetivo
primordial manter em niveis aceitaveis as probabilidades e ou impactos das ocorréncias
de perdas;

48.4 Identificagdo prévia de riscos operacionais inerentes a criacdo, modificacdo ou
descontinuacao de produtos e servicos;

48.5 Os processos terdo recursos adequados ao volume de trabalho e contardo com
empregados e colaboradores devidamente capacitados para desempenhar suas
atribuicdes com entendimento dos riscos, pontos de controle, procedimentos necessarios
e interligagbes com outros processos;

48.6 Avaliacao sistemética dos impactos decorrentes do risco operacional nos processos
da InstituicAo pelas unidades gestoras de processos, com intuito de analisar a
necessidade de adoc¢do ou aprimoramento dos mecanismos de mitigacdo de riscos e
adotar controles capazes de permitir intervencéo gerencial antes de o risco se transformar
em perda operacional;

48.7 Atuacao permanente das unidades organizacionais gestoras dos processos relativos
aos produtos e servi¢cos do Banco, na identificagéo dos riscos, suas causas e na definicdo
e implementacdo de a¢Bes necessérias, bem como rotinas de controles, para minimizar
as ocorréncias de perdas operacionais, cabendo-lhes fazer o seu gerenciamento;

48.8 A unidade responsavel pela contratacdo de servigcos terceirizados devera
estabelecer critérios de decisao quanto a terceirizacdo de servigos e de selecao de seus
prestadores, incluindo as condi¢gfes contratuais minimas necessarias para mitigar o risco
operacional;

48.9 A unidade responsavel pela governanca de tecnologia da informacao devera utilizar
sistemas, processos e infraestrutura de Tl que:

48.9.1 Apresentem integridade, seguranca e disponibilidade dos dados e dos sistemas
de informacgao utilizados €;

48.9.2 Incluam mecanismos de prote¢cdo e seguranga da informacdo com vistas a
prevenir, detectar e reduzir a vulnerabilidade a ataques digitais; e

48.9.3 Sejam robustos e adequados as necessidades e as mudancas do modelo de
negadcio, tanto em circunstancias normais quanto em periodos de estresse;

48.10 No gerenciamento do risco operacional sera adotada visdo por processos,
utilizando-se de metodologias especificas para dar suporte as unidades gestoras de
processos.

48.11 Na gestdo do risco operacional serdo adotadas metodologias e ferramentas
difundidas no mercado.

48.12 A classificacao do risco operacional, bem como a mensuracdo da parcela de capital
alocada, observard& 0 modelo padrdo estabelecido pelo o6rgdo regulador.

48.13 Manutencdo de base de dados de risco operacional que deve refletir o perfil de
risco e as praticas de gerenciamento de riscos da institui¢do, incluindo.

48.13.1 os eventos de risco operacional;



48.13.2 os eventos de risco legal para os quais ndo ha obrigatoriedade do registro de
provisdo para contingéncias, segundo os critérios estabelecidos no Cosif; e

48.13.3 As perdas operacionais associadas ao risco de crédito, ao risco de mercado, ao
risco social, ao risco ambiental e ao risco climéatico, independentemente de também
constarem de outras bases de dados.

48.14 construcdo de planos de contingéncia e realizacdo de testes periodicos, que serdo
efetuados pelos gestores de processos, com o objetivo de garantir a continuidade dos
negocios;

48.15 Emisséo, por parte do gestor corporativo do risco operacional, de relatérios
gerenciais, periédicos para a administracdo do Banco acerca do gerenciamento de risco
operacional;

48.16 Realiza¢ao perioddica de analises de cenarios com o objetivo de estimar a exposi¢ao
da instituicdo a eventos de risco operacional raros e de alta severidade (teste de
estresse), inclusive aqueles que possam ser associados aos riscos social, ambiental e
climatico;

48.17 Capacitacdo dos colaboradores com relagdo ao tema risco operacional, como
atividade permanente do Ambiente de Gestdo de Riscos;

48.18 Aplicacdo do adequado monitoramento das praticas previstas no Programa de
Integridade, inclusive no tocante a utilizagdo de controles preventivos, de deteccdo e
corretivos, tais como regime de alcadas, segregacao de funcgles, registros sistémicos e
procedimentos disciplinares.

48.19 politicas, estratégias e procedimentos para a mitigagdo do risco operacional que
possa ser associado a evento de risco social, de risco ambiental ou de risco climatico,
incluindo:

48.19.1 estabelecimento de condi¢cdes minimas nos contratos firmados para mitigar o
risco legal;

48.19.2 definicao de critérios de decisao quanto a terceirizacdo de servigos e de selecao
de seus prestadores, que considerem aspectos de risco social, de risco ambiental e de
risco climético.

Gerenciamento do Risco Social
Definigdo de Risco Social

49 O risco social é a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas
por eventos associados a violagado de direitos e garantias fundamentais ou a atos lesivos
a interesse comum.

50 Para fins de gestédo do risco social no Banco do Nordeste, 0s seguintes eventos podem
sinalizar a ocorréncia de danos sociais:

50.1 Ato de assédio, de discriminag&o ou de preconceito com base em atributos pessoais,
tais como etnia, raca, cor, condicdo socioecondmica, situacdo familiar, nacionalidade,
idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género, religido, crenca, deficiéncia,
condigdo genética ou de saude e posicionamento ideolégico ou politico;



50.2 Pratica relacionada ao trabalho em condi¢c8es analogas a escravidao ou exploracéo
irregular, ilegal ou criminosa do trabalho infantil;

50.3 Prética relacionada ao trafico de pessoas, a exploracdo sexual ou ao proveito
criminoso da prostituicao;

50.4 Nao observancia da legislacao previdenciaria ou trabalhista, incluindo a legislacdo
referente a saude e seguranga do trabalho;

50.5 Ato irregular, ilegal ou criminoso que impacte negativamente povos ou
comunidades tradicionais, entre eles indigenas e quilombolas, incluindo a invasdo ou a
exploracgao irregular, ilegal ou criminosa de suas terras;

50.6 Ato lesivo ao patrimdnio publico, ao patriménio histérico, ao patriménio cultural ou a
ordem urbanistica;

50.7 Prética irregular, ilegal ou criminosa associada a alimentos ou a produtos
potencialmente danosos a sociedade, sujeitos a legislagcao ou regulamentacéo especifica,
entre eles agrotéxicos, substancias capazes de causar dependéncia, materiais nucleares
ou radioativos, armas de fogo e munigdes;

50.8 Exploracao irregular, ilegal ou criminosa dos recursos naturais, relativamente a
violag&o de direito ou de garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse comum, entre
eles recursos hidricos, florestais, energéticos e minerais, incluindo, quando aplicavel, a
implantacdo e o desmonte das respectivas instalacoes;

50.9 Tratamento irregular, ilegal ou criminoso de dados pessoais;

50.10 Desastre ambiental resultante de intervengdo humana, relativamente a violacao de
direito ou de garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse comum, incluindo
rompimento de barragem acidente nuclear ou derramamento de produtos quimicos ou
residuos nas aguas;

50.11 Alteracdo em legislacdo, em regulamentacdo ou na atuacdo de instancias
governamentais, associada a direito ou garantia fundamental ou a interesse comum, que
impacte negativamente a instituicdo; e

50.12 Ato ou atividade que, apesar de regular, legal e ndo criminoso, impacte
negativamente a reputacdo da instituicdo, por ser considerado lesivo a interesse comum.

Diretrizes Especificas para a Gestdo do Risco Social
51 A gestéo do risco social no Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes diretrizes:
51.1 Observancia da legislacéo federal, estadual e municipal vigentes;

51.2 Estabelecimento da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) expressa e integrante do arcabougo normativo da instituicéo;

51.3 Disseminagao permanente entre os colaboradores do Banco do disposto na PRSAC;

51.4 Existéncia de estrutura segregada daquela de crédito e de logistica para formular,
aprimorar, promover e monitorar essa politica para a adequada gest&o do risco social;

51.5 Utilizacdo de critérios sociais no processo de avaliagdo de risco dos clientes



classificados no modelo Fundamentalista, o qual ocorre com periodicidade minima anual,
na forma do 1025-03-02;

51.6 Observancia, na andlise dos financiamentos de clientes, da possibilidade de
exigéncia de comprovacgdo das medidas sociais complementares enumeradas no 1017-
02-02;

51.7 Adequada formalizacdo e aplicacéo pelas unidades de negocios do Banco, no que
couber, das condicionantes e vedagdes existentes na Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica, nos normativos e diretrizes para a mitigacao do risco social
relacionado as operacbes de crédito. O monitoramento do risco se dard mediante
verificacdo e acompanhamento pelo Ambiente de Gestdo de Riscos dos dados e
informagdes geradas pelas unidades de primeira e segunda linha, em seus respectivos
processos de trabalho, dentre os quais se destacam:

51.7.1 Impedimento de cadastro, ou renovacdo cadastral a contratacdo de novos
negaocios e a consecucao de negdécios em andamento, para empregador pessoa fisica ou
juridica com registro de manutenc¢éao de trabalhadores em formas degradantes de trabalho
ou que os mantenham em condicbes analogas ao de trabalho escravo;

51.7.2 Impedimento de contratacdo de crédito junto ao banco, ou possibilidade de
vencimento antecipado da operacdo de crédito, para clientes com registros internos
relativos a decisdo administrativa final em raz&o da pratica de atos que importem em
discriminagao de qualquer natureza, trabalho infantil, trabalho adolescente, e/ou sentenga
condenatéria transitada em julgado, proferida em decorréncia dos referidos atos, ou
ainda, de outros que caracterizem assédio moral ou sexual, ou proveito criminoso da
prostituicdo, ou que importem crime contra o meio ambiente.

51.8 Adequada formalizacdo e aplicacdo, pela rede de Agéncias e demais unidades
envolvidas, das condicionantes e vedacdes existentes na Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica, nos normativos e diretrizes para a mitigacao do risco social
relacionado ao relacionamento com fornecedores. O monitoramento do risco se dara
mediante verificacdo e acompanhamento pelo Ambiente de Gestédo de Riscos dos dados
e informagdes geradas pelas unidades de primeira e segunda linha, em seus respectivos
processos de trabalho, dentre os quais se destacam:

51.8.1 A exigéncia de que o contratado ou fornecedor cumpra a legislagéo trabalhista,
nao incorrendo em praticas citadas no item 51.7.2;

51.8.2 Insercéo de critérios e obrigacdes dos fornecedores quanto aos aspectos sociais
no Regulamento de Licita¢cdes e Contratos do Banco.

51.9 Manutencéo de base de dados de risco operacional que contenha os eventos e
valores associados a perdas relacionadas ao risco sociais;

51.10 O tratamento das intera¢des entre o risco social os demais riscos incorridos pela
instituicdo, deve incluir critérios, claramente documentados e passiveis de verificacao,
para a identificagdo de cada tipo de risco como fonte significativa dos riscos mencionados.

51.11 Os reportes de gestao do risco social serdo elaborados na periodicidade prevista
no Manual de Procedimentos 3051-02-01.

Gerenciamento do Risco Ambiental

Definicdo de Risco Ambiental
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52 O risco ambiental é a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo
ocasionadas por eventos associados a degradacdo do meio ambiente, incluindo o uso
excessivo de recursos naturais.

53 Para fins de gestdo do risco no Banco do Nordeste, os seguintes eventos podem
sinalizar a ocorréncia de danos ambientais:

53.1 Conduta ou atividade irregular, ilegal ou criminosa contra a fauna ou a flora, incluindo
desmatamento, provocacdo de incéndio em mata ou floresta, degradacéo de biomas ou
da biodiversidade e pratica associada a trafico, crueldade, abuso ou maus-tratos contra
animais;

53.2 Poluigéo irregular, ilegal ou criminosa do ar, das aguas ou do solo;

53.3 Exploragéo irregular, ilegal ou criminosa dos recursos naturais, relativamente a
degradacdo do meio ambiente, entre eles recursos hidricos, florestais, energéticos e
minerais, incluindo, quando aplicavel, a implantacdo e o desmonte das respectivas
instalacoes;

53.4 Descumprimento de condicionantes do licenciamento ambiental;

53.5 Desastre ambiental resultante de intervengdo humana, relativamente a degradagéo
do meio ambiente, incluindo rompimento de barragem, acidente nuclear ou derramamento
de produtos quimicos ou residuos no solo ou nas aguas;

53.6 Alteracdo em legislacdo, em regulamentacdo ou na atuacdo de instancias
governamentais, em decorréncia de degradacdo do meio ambiente, que impacte
negativamente a instituicao; e

53.7 Ato ou atividade que, apesar de regular, legal e ndo criminoso, impacte
negativamente a reputagdo da instituicdo, em decorréncia de degradacdo do meio
ambiente.

54 Sdo considerados, pela gestdo de risco do Banco do Nordeste, como setores de
atencdo para o risco ambiental aqueles que abrigam atividades ou empreendimentos
sujeitos ao licenciamento ambiental presentes no Anexo | da Resolucdo do Conselho
Nacional do Meio Ambiente - CONAMA n° 237, de 19 de dezembro de 1997.

Diretrizes Especificas para a Gestdo do Risco Ambiental
55 A gestéo do risco ambiental no Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes diretrizes:
55.1 Observancia da legislagao federal, estadual e municipal vigentes;

55.2 Estabelecimento da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) expressa e integrante do arcabougo normativo da instituigéo;

55.3 Disseminagao permanente entre os colaboradores do Banco do disposto na PRSAC;

55.4 Existéncia de estrutura segregada daquela de crédito e de logistica para formular,
aprimorar, promover e monitorar essa politica para a adequada gestado do risco ambiental;

55.5 Utilizag@o de critérios ambientais no processo de avaliagdo de risco dos clientes
classificados no modelo Fundamentalista, o qual ocorre com periodicidade minima anual,
na forma do 1025-03-02;
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55.6 Observancia, na andlise dos financiamentos de clientes, da possibilidade de
exigéncia de comprovacdo das medidas sociais complementares enumeradas no 1017-
02-02

55.7 Adequada formalizacéo e aplicacéo pelas unidades de negécios do Banco, no que
couber, das condicionantes e vedacdes existentes na Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica, nos normativos e diretrizes para a mitigacao do risco social
relacionado as operacbes de crédito. O monitoramento do risco se dard mediante
verificacdo e acompanhamento pelo Ambiente de Gestdo de Riscos dos dados e
informagdes geradas pelas unidades de primeira e segunda linha, em seus respectivos
processos de trabalho, dentre os quais se destacam:

55.7.1 Exigéncia de licenciamento prévio do 6érgdo ambiental competente para a
localizacdo, a construcdo, a instalacdo, a ampliacdo, a modificacdo e a operacdo de
empreendimentos ou atividades que utilizem recursos ambientais considerados efetiva
ou potencialmente poluidores, bem como os empreendimentos capazes, sob qualquer
forma, de causar degradacdo ambiental, sem prejuizo de outras licencas legalmente
exigiveis;

55.7.2 Recomendacdes e restricdes do Zoneamento Agroecoldgico ou preferencialmente
do Zoneamento Ecoldgico-Econémico, quando houver;

55.7.3 Apresentacdo de certificados de vacinagdo, realizagdo ou comprovagdo de
realizacdo de testes ou diagnosticos de zoonoses, e avaliacdo do estado sanitario dos
animais em operacoes de financiamento para aquisicao de animais;

55.7.4 Observancia de financiamento a producdo de biodiesel exclusivo a pessoas
juridicas com sede e administragdo no Brasil e detentoras de autorizacdo da Agéncia
Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) para produzir biodiesel,
inscritas no Registro Especial de Produtor de Biodiesel da Secretaria da Receita Federal
(Lei n° 11.116/2005) e detentoras do selo "Biocombustivel Social® conferido pelo
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA);

55.8 Adequada formalizacdo e aplicacdo, pela rede de Agéncias e demais unidades
envolvidas, das condicionantes e vedacdes existentes na Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica, nos normativos e diretrizes para a mitigacao do risco social
relacionado ao relacionamento com fornecedores. A monitoramento do risco se dara
mediante verificacdo e acompanhamento pelo Ambiente de Gestéo de Riscos dos dados
e informagdes geradas pelas unidades de primeira e segunda linha, em seus respectivos
processos de trabalho, dentre os quais se destacam:

55.8.1 A exigéncia de que o contratado ou fornecedor adote préaticas de sustentabilidade
na execucao dos servicos, de modo a prevenir acdes danosas ao meio ambiente, em
observancia a legislagao vigente;

55.8.2 O tratamento das interacdes entre o risco ambiental e os demais riscos incorridos
pela instituicdo, deve incluir critérios claramente documentados e passiveis de

verificacdo, para a identificagéo de cada tipo de risco como fonte significativa dos riscos
mencionados.

Gerenciamento do Risco Climéatico

Definigao de Risco Climatico
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56 A definicdo de risco climatico esta subdividida em dois aspectos:

56.1 O risco climatico de transicdo: é a possibilidade de ocorréncia de perdas
ocasionadas por eventos associados ao processo de transicdo para uma economia de
baixo carbono, em que a emissao de gases do efeito estufa é reduzida ou compensada e
0S mecanismos naturais de captura desses gases sao preservados €;

56.2 O risco climéatico fisico: possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo
ocasionadas por eventos associados a intempéries frequentes e severas ou a alteracdes
ambientais de longo prazo, que possam ser relacionadas a mudancas em padrdes
climaticos.

57 Para fins de gestdo do risco no Banco do Nordeste, os seguintes eventos podem
sinalizar a ocorréncia de danos climaticos, no ambito do risco climético de transi¢éo:

57.1 Alteragdo em legislagdo, em regulamentagdo ou em atuacdo de instancias
governamentais, associada a transicdo para uma economia de baixo carbono, que
impacte negativamente a instituicao;

57.2 Inovacgdo tecnoldgica associada a transigdo para uma economia de baixo carbono
que impacte negativamente a instituicio;

57.3 Alteragéo na oferta ou na demanda de produtos e servigos, associada a transicédo
para uma economia de baixo carbono, que impacte negativamente a instituicao; e

57.4 Percepcao desfavoravel dos clientes, do mercado financeiro ou da sociedade em
geral que impacte negativamente a reputacao da instituicao relativamente ao seu grau de
contribuicdo na transicdo para uma economia de baixo carbono;

57.5 Condigéo climatica extrema, incluindo seca, inundag¢édo, enchente, tempestade,
ciclone, geada e incéndio florestal; e

57.6 Alteragdo ambiental permanente, incluindo aumento do nivel do mar, escassez de
recursos naturais, desertificacdo e mudanca em padrao pluvial ou de temperatura.

58 Para fins de gestdo do risco no Banco do Nordeste, 0s seguintes eventos podem
sinalizar a ocorréncia de danos climaticos no ambito do risco fisico:

58.1 Condigdo climatica extrema, incluindo seca, inundacdo, enchente, tempestade,
ciclone, geada e incéndio florestal; e

58.2 Alteragdo ambiental permanente, incluindo aumento do nivel do mar, escassez de
recursos naturais, desertificacdo e mudanca em padrao pluvial ou de temperatura.

Diretrizes Especificas para a Gestao do Risco Climéatico
59 A gestéo do risco climatico no Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes diretrizes:
59.1 Observancia da legislagao federal, estadual e municipal vigentes;

59.2 Estabelecimento da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) expressa e integrante do arcaboug¢o normativo da instituicéo;

59.3 Disseminagao permanente entre os colaboradores do Banco do disposto na PRSAC;



59.4 Existéncia de estrutura segregada daquela de crédito e de logistica para formular,
aprimorar, promover e monitorar essa politica para a adequada gestao do risco climatico;

59.5 Observagdo do efeito das mudancgas climaticas no setor de atividade dos
clientes classificados no modelo Fundamentalista, por ocasido da sua revisao de risco, 0
que ocorre com periodicidade minima anual,

59.6 O tratamento das interacgdes entre o risco climatico e os demais riscos incorridos
pela instituicdo, deve incluir critérios, claramente documentados e passiveis de
verificacdo, para a identificacdo de cada tipo de risco como fonte significativa dos riscos
mencionados.

59.7 Realizacao de analise de cenarios, no ambito do programa de testes de estresse,

gue considerem hipéteses de mudancas em padrdes climaticos e de transicdo para uma
economia de baixo carbono.

Gerenciamento de Risco Estratégico

Definicdo de Risco Estratégico

60 Para fins desta Politica define-se risco estratégico como a possibilidade de ocorréncia
de impactos no desempenho e/ou crescimento da Instituicdo face eventos internos ou
externos, mudancas adversas na legislacdo, no ambiente de negdcios ou de utilizacéo de
premissas inadequadas nas tomadas de decisao.

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco Estratégico

61 A gestao do risco estratégico do Banco do Nordeste baseia-se, principalmente, nas
diretrizes gerais contidas no item 4 desta politica.

Gerenciamento de Risco Reputacional

Definigcdo de Risco Reputacional

62 Para efeito desta Politica, risco reputacional € o risco decorrente da percepcdo
negativa sobre a Instituicdo, por parte de clientes, contrapartes, acionistas, investidores,
orgdos governamentais, comunidade ou supervisores, que pode afetar adversamente a
sustentabilidade do negécio.

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco Reputacional

63 A gestdo do risco reputacional do Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes
diretrizes:

63.1 Monitoramento das avaliagbes de risco feitas pelas agéncias de rating e
acompanhamento diario pela area de comunicagéo e marketing das noticias nas diversas
midias e da realizagao de pesquisas de satisfacao junto aos clientes; e

63.2 Coleta de reclamacgbes, dendncias, sugestdes e elogios pelo Centro de
Relacionamento com Clientes e de Informacéo ao Cidadao e pela Ouvidoria.

63.3 Identificar e reportar tempestivamente percepc¢ao negativa de clientes, do mercado
financeiro e da sociedade em geral, sobre a reputacdo da instituicdo, quando essa



percepcédo possa impactar de maneira relevante o risco social, o risco ambiental e o risco
climatico por ela incorridos

Gerenciamento de Risco de Capital
Definicdo de Risco de Capital

64 E o risco ocasionado pela gestdo dos diferentes itens do balanco, onde se incluem os
alusivos a suficiéncia de recursos proprios.

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco de Capital
65 A gestéo do risco de capital do Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes diretrizes:

65.1 o gerenciamento do risco de capital, em primeira linha, € da responsabilidade do
gestor do processo e/ou /produto;

65.2 0 gerenciamento do risco de capital, em segunda linha, é de responsabilidade da
Unidade de Controladoria da instituicdo, sendo o mesmo reportado a Diretoria Executiva
periodicamente por meio de relatorios das atividades realizadas e dos resultados obtidos.

65.3 a avaliagdo do processo de gerenciamento do risco de capital, em terceira linha, sera
realizada pela Unidade de Auditoria Interna, mediante comunicagdo ao Comité de
Auditoria e ao Conselho de Administragdo periodicamente por meio de relatorios das
atividades realizadas e dos resultados obtidos".

Gerenciamento de Risco de Conformidade
Definicdo de Risco de Conformidade

66 O Risco de Conformidade ocorre quando a instituicdo ndo estiver aderente ao
arcabouco legal, a regulamentacdo infralegal, as recomendac¢des dos 6rgdos de
supervisdo e quando aplicaveis, aos coédigos de ética ou de conduta.

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco de Conformidade

67 A gestao do risco de conformidade do Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes
diretrizes:

67.1 O gerenciamento do risco de conformidade, em primeira linha, é da responsabilidade
do gestor do processo e/ou /produto;

67.2 0 gerenciamento do risco de conformidade, em segunda linha, é de
responsabilidade da Unidade de Compliance da instituicdo, sendo o mesmo reportado a
Diretoria Executiva periodicamente por meio de relatérios das atividades realizadas e dos
resultados obtidos.

67.3 A avaliacdo do processo de gerenciamento do risco de conformidade, em terceira
linha, sera realizada pela Unidade de Auditoria Interna, mediante comunicacao ao Comité
de Auditoria e ao Conselho de Administracao periodicamente por meio de relatérios das
atividades realizadas e dos resultados obtidos.



Gerenciamento de Risco Cibernético
Defini¢c&o de Risco Cibernético

68 O Risco Cibernético é a possibilidade de perdas decorrentes do comprometimento
da confidencialidade, integridade e disponibilidade de dados ou sistemas tecnolégicos,
bem como do descumprimento ao disposto na Lei Geral de Protegcdo de Dados (Lei
13.709, de 14 de agosto de 2018).

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco Cibernético

69 A gestdo do risco de cibernético do Banco do Nordeste baseia-se nas seguintes
diretrizes:

69.1 Como forma de reduzir as vulnerabilidades dos ativos de informacéo, o Banco adota
procedimentos e controles baseados em autenticacéo, criptografia, prevencao e deteccéo
de intrusdo, prevencdo de vazamento de informacbes, protecdo contra software
malicioso, mecanismos de rastreabilidade, controles de acesso, segmentacéo de rede de
computadores, e manutencdo de copias de seguranca dos dados e das informacdes.

69.2 O impacto provocado por incidentes relevantes sera avaliado em termos financeiros
ou qualitativos, a depender da possibilidade de mensuracdo, em termos financeiros, do
dano provocado, fundamentado de acordo com a metodologia e modelos de continuidade
de negoécios estabelecidos de acordo com a Politica de Gestdo de Continuidade de
Negdcios.

69.3 O Banco adotara contratualmente a obrigagcdo de prestadores de servico,
fornecedores e empresas conveniadas de adotar procedimentos e controles compativeis
com os riscos envolvidos com servigos considerados relevantes, preservando, inclusive,
a continuidade das operacfes e negdcios do Banco.

69.4 O Banco atuara na disseminagéo da cultura de seguranca cibernética, incluindo a
conscientizacdo dos clientes e usuarios de produtos e servicos.

Gerenciamento de Risco de Modelo

Definicdo de Risco de Modelo

70 O risco de modelo pode ser definido como o conjunto de possiveis consequéncias
adversas derivadas de decisdes baseadas em resultados e relatérios incorretos de
modelos, ou de uso inadequado.

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco de Modelos

71 O risco de modelo pode ser entendido por trés fontes fundamentais:

71.1 Caréncia nos dados e a qualidade desses;

71.2 Incerteza na estimativa ou erros metodoldgicos no desenho do modelo; e,

71.3 Uso inadequado do modelo: falta de atualizacéo, recalibracéo e outros.



Gerenciamento de Risco Atuarial
Definicdo de Risco Atuarial

72 O risco atuarial € possibilidade de perdas decorrentes das obrigacdes da Instituicao
com relacdo aos beneficios p6s emprego administrados por Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar e planos de saude e seguros de vida administrados por
Caixas de Assisténcia.

Diretrizes Especificas para Gerenciamento do Risco Atuarial

73 Como forma de mitigar as incertezas decorrentes dos célculos atuariais, o Banco do
Nordeste realizard acompanhamento continuo e peridédico de seus passivos atuariais,
realizando hedge nao efetivo destes por meio da aquisicdo de titulos publicos federais,
com o objetivo de anular os efeitos do impacto da oscilagdo da taxa de juros sobre o valor
dos passivos atuarias.

Processo Estruturado de Comunicacgéo

74 Na unidade responsavel pela gestdo corporativa de riscos serdo preparadas e
consolidadas informacdes corporativas para efeito de acompanhamento da gestédo
integrada de riscos no Banco do Nordeste.

75 As informagdes disponibilizadas contribuirdo para subsidiar decis6es e possibilitar
0 acompanhamento do risco por parte dos comités deliberativos e estratégicos do banco.

76 Os relatorios de gerenciamento de riscos estardo disciplinados no Manual de
Procedimentos de Gestao Integrada de Riscos - 3051 -Titulo 2 - Informes e Relatorios -
Gestao Integrada de Riscos.

77 Outros relatérios também poderdao ser solicitados a critério dos destinatarios, em
funcdo da identificacdo de necessidades de informagBes ndo disponibilizadas nos
relatérios inicialmente definidos nos manuais de procedimentos.

Quadro de Limites e Indicadores Corporativos

78 Os niveis e indicadores para os riscos sao definidos na Declaragdo de Apetite por
Riscos da instituicdo (RAS) e acompanhados pela estrutura de gerenciamento de riscos
da Instituig&o:

Consideracdes Finais

79 A unidade responséavel pelo gerenciamento de riscos em primeira linha devera detalhar
em manuais especificos os procedimentos consentaneos com as diretrizes delineadas
nesta politica e que as complementardo, os quais serdo permanentemente atualizados e
aprimorados, para garantir o cumprimento eficiente e eficaz da politica ora definida.

80 As unidades gestoras de processos deverdo manter 0S sSeus manuais em
conformidade com o disposto nessa politica no que diz respeito aos riscos inerentes aos
Seus processos

81 Excec0es ao definido nesta Politica deverao ser submetidas a apreciacéo do Conselho
de Administracéo.



82 A Declaracao de Apetite por Riscos (RAS) aprovada pelo Conselho de Administracéo
sera publicada em capitulo especifico no Manual Béasico de Gestdo de Riscos.

83 Esta politica entrara em vigor apds aprovacao pela algada competente e divulgacao
Nnos normativos internos.

84 Os processos e 0 cumprimento da politica de gerenciamento de riscos seréo avaliados
periodicamente pela Auditoria interna.

85 Os eventuais casos omissos serdo apreciados pela Diretoria Executiva e depois
submetido ao Conselho de Administracgéo.

86 Esta politica € compativel com as demais politicas do Banco.
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