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INFORMAÇÕES DE CRÉDITO, 
PRODUTOS E SERVIÇOS BANCÁRIOS 
DO BANCO DO NORDESTE

ATENDIMENTO AOS SEGMENTOS DE 
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI), 
MICROEMPRESAS E PEQUENAS EMPRESAS

Cartilha Microempresas e 
Empresas de Pequeno Porte
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Informações 
dos Clientes
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Empreendedor Individual é a pessoa 
que trabalha por conta própria 
e que se legaliza como pequeno 
empresário e pode faturar até R$ 81 
mil por ano-calendário anterior.

Microempresa que tem faturamento 
anual de até R$ 360 mil ou Pequena 
Empresa que tem faturamento 
anual de até R$ 4,8 milhões por ano.

*NOS ÚLTIMOS 5 ANOS, APENAS COM MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.

191
mil bilhões292
OPERAÇÕES 
CONTRATADAS*

AGÊNCIAS

392 19,7GERENTES DE 
RELACIONAMENTO 
ESPECIALIZADOS 
NO ATENDIMENTO 
ÀS MPEs

APLICADOS*

R$

Semiárido

Região Nordeste +
Norte de MG +
Norte do ES



O que 
pode ser 

financiado?
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Oportunidades de Crédito

Educação

Cultura

Comércio

Indústria

Turismo

Serviços

Tecnologia

Meio Ambiente

Antecipação 
de Recebíveis

Investimentos

Capital de Giro

Cheque Especial
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Linhas de Financiamento
Sua natureza rotativa 
não o caracteriza como 
cartão e sim como 
um limite, estando 
disponível para 
contratação através 
dos canais digitais, via 
internet banking ou 
mobile.

Via Portal na Internet 
ou Mobile a empresa 
cliente pode adquirir 
bens novos e usados, 
insumos, matérias 
primas e mercadorias 
(no caso de empresas 
comerciais) de 
fornecedores 
credenciados pelo BNB.

Os recursos do FNE 
Sol são oriundos do 
Fundo Constitucional 
de Financiamento do 
Nordeste – FNE.

Giro Flash

É um crédito 
rotativo, pré-

aprovado, 
destinado a 

empresas para 
reforço do 

 capital de giro.

Cartão BNB

Linha de 
financiamento 

destinada a 
contratação de 
operações com 

recursos do FNE.

FNE Sol

Linha de 
financiamento 

destinada à 
aquisição de 

sistemas de micro 
e minigeração 

distribuída 
de energia, a 

partir de fontes 
renováveis.

ITENS FINANCIÁVEIS:
Crédito para cobrir eventuais 
déficits de caixa.

ITENS FINANCIÁVEIS:
Aquisição isolada de 
bens novos, bens usados, 
matérias-primas, mercadorias 
ou insumos necessários às 
atividades dos
empreendimentos financiados.

ITENS FINANCIÁVEIS:
Sistemas de micro e
minigeração de energia
elétrica fotovoltaica,
bem como sua instalação.

LIMITES (VALORES):
Mínimo: R$ 1.000.
Máximo: até o limite máximo 
do cliente.

LIMITES (VALORES):
Até R$ 4.800.000, respeitada 
a margem disponível no LRG 
(Limite de Risco Global).

LIMITES (VALORES):
Até 100% do investimento,
dependendo do porte do
cliente, localização e garantias.

PRAZO:
Até 1.080 dias.

PRAZO:
Até 120 meses para 
investimento e até 36 meses 
para giro, incluindo a carência.

PRAZO:
Até 12 anos, já incluída carência
de até 36 meses.

***
AS MELHORES TAXAS 
DO MERCADO!

***
AS MELHORES TAXAS 
DO MERCADO!

***
AS MELHORES TAXAS 
DO MERCADO!



• Financia empresa em 
implantação;

• Dispensa apresentação de 
projeto até R$ 4,8 milhões;

• Renegociação Digital;
• Prazo de até 12 anos 

incluindo até 4 anos de 
carência;

• Financia até 100% do 
investimento;

• As melhores taxas do 
Brasil;

• Operações de curto 
prazo de até 20% do 
faturamento apenas com 
garantias fidejussórias via 
Cartão BNB;

• Dispensa de garantia real 
em operações de até R$ 
100 mil;

• Aquisição de imóvel 
para sede da empresa 
(concluído ou terreno para 
construir);

• Solicitação de crédito 
digital.

FNE
As melhores 

taxas do 
mercado

CONSULTE CONDIÇÕES, CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE.
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Condições 
Diferenciadas



Somos Digitais

• App Banco do Nordeste;
• Pagamentos de faturas via mobile;
• Cartão BNB;
• Simuladores de crédito;
• Touch ID;
• Saque sem cartão;

• Abertura de cadastro e conta 
corrente via internet banking;

• Renegociação digital;
• Token;
• Solicitação de credito digital.
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Facilidades



Documentos para Cadastro*

PESSOA JURÍDICA (PJ) PESSOA FÍSICA (PF)

• Proposta de Cadastro PJ;
• Documentos constitutivos 

(requerimento de empresário, 
contrato social, etc.);

• Comprovante de endereço (Cartão 
CNPJ Microempresa, admite-se o da 
PF para MEI);

• Faturamento da empresa 
(disponibilizado via e-CAC - Receita 
Federal);

• Cadastro do(s) Titular(es).

• Proposta de Cadastro PF;
• Documento de identificação e CPF;
• Comprovante de endereço;
• Comprovante de renda 

(preferencialmente DIRPF);
• Certidão de Casamento (se for o 

caso).

O BANCO DO NORDESTE PODERÁ SOLICITAR OUTROS DOCUMENTOS, ALÉM DOS RELACIONADOS ACIMA, PARA CONCLUSÃO 
DA SUA CONTA E DE SEU CADASTRO, PARA A REALIZAÇÃO DE NEGÓCIOS.
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Para fazer o seu 
cadastro você 
precisa



Cadastro

Proposta

Contratação

Aplicação do Crédito
Pós-Venda

Cliente: Solicita o cadastro, escolhe a agência 
de atendimento e envia a documentação pelo 
Portal do Banco do Nordeste (bnb.gov.br/
sejanossocliente/cadastropessoajuridica).
BNB: Analisa a documentação e conclui 
cadastro.

Cliente: Registra a solicitação de crédito por 
meio do Portal do Banco do Nordeste  
(bnb.gov.br/solicitacao-de-credito)
BNB: Calcula o limite de crédito, realiza 
entrevista, valida documentos enviados, 
enquadra a proposta e define garantias.

Cliente: Recebe instrumento de crédito para 
assinatura e registro cartorário, quando 
necessário.
BNB: Cadastra o instrumento de crédito no 
sistema e programa a liberação de recursos.

Cliente: Disponibiliza documentação 
necessária para o desembolso do crédito 
e realiza e comprova aplicação para auto 
vistoria.
BNB: Libera os recursos na conta do 
fornecedor ou do cliente, conforme o caso e 
comprova a aplicação do crédito concedido.

Cliente: Apresenta novos pleitos de 
crédito, contrata outros produtos e 
serviços complementares ao sucesso do 
empreendimento.
BNB: Oferece novas soluções financeiras 
para o cliente, acompanha o cronograma de 
reembolso do crédito concedido.

Fluxo de 
Financiamento

1

2

3

4
5
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Cartão 
BNB para 
Micro e 
Pequenas 
Empresas
Crédito rotativo 
pré-aprovado 
para aquisição 
de bens e 
capital de giro

Objetivo

Fonte de Recursos

Financia

Público

Facilitar a aquisição de bens e 
insumos financiados junto a 
fornecedores cadastrados, levando 
mais agilidade e benefícios à sua 
micro e pequena empresa.

• Fundo Constitucional de 
Financiamento do Nordeste 
(FNE);

• Recursos Internos.

• Bens novos (máquinas, 
equipamentos, veículos,  
móveis e utensílios);

• Matérias-primas;
• Insumos;
• Mercadorias.

Empresas:
• Microempresas;
• Pequena Empresa.
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FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA PRAZO

Investimento Até 120 meses Até 96 meses

Capital de Giro Até 6 meses Até 36 meses

Acesse e confira: bnb.gov.br/cartao-bnb

Acesso ao 
Financiamento

Garantias

Prazo

Para obter o Cartão BNB 
procure uma agência 
do Banco do Nordeste.

• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca; 
• Penhor.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA 
MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU 
GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.
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FNE Giro Programa de financiamento da aquisição isolada de matérias-
primas, insumos, mercadorias e gastos gerais para  
o funcionamento do empreendimento

Objetivo
Apoiar a produção 
industrial e 
agroindustrial e as 
atividades turística, 
comercial, de prestação 
de serviços e de 
infraestrutura da Região, 
exceto para Empresas de 
Médio e Grande Porte.

Público
• Empresas do Setor  

de Comércio;
• Empresas do Setor  

de Turismo;
• Empresas do Setor de 

Prestação de Serviços;
• Indústrias;
• Cooperativas Rurais.

Financia
• Matérias-primas e insumos utilizados no processo produtivo de indústrias  

e agroindústrias;
• Mercadorias, inclusive máquinas, veículos, aeronaves, embarcações ou equipamentos, 

destinados à constituição de estoques de empresas comerciantes desses bens;
• Insumos utilizados por empresas de prestação de serviços, inclusive turísticas e  

de infraestrutura;
• Gastos gerais para o funcionamento do empreendimento (na modalidade ressarcimento/

reembolso): folha de pagamento (exceto tributos); despesas de água, energia e 
comunicação; combustíveis e lubrificantes; despesas com manutenção de veículos, 
máquinas e equipamentos; despesas de postagem e de frete; aluguel e condomínio.
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FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Financiamento Até 06 (seis) meses  
de carência Até 36 meses

Prazo

Acesso ao FinanciamentoGarantias
Procure uma agência do Banco  
do Nordeste.

• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca; 
• Penhor.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES 
FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.

13



Objetivo
Desenvolver as microempresas, empresas de pequeno porte e de 
microempreendedores individuais (MEIs) dos setores industrial, 
agroindustrial, mineração, turismo, comércio, prestação de serviços 
e empreendimentos culturais, bem como a produção, circulação, 
divulgação e comercialização de produtos e serviços culturais.

Público
Empresas:
• Microempresa; 
• Pequena Empresa;
• Microempreendedor Individual (MEI).
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Programa de financiamento às 
microempresas, empresas de pequeno 

porte e ao empreendedor individual

FNE MPE



Financia
• Aquisição de bens de capital e implantação, modernização, reforma, relocalização ou ampliação de 

empreendimentos; 
• Gastos com construção, reforma e ampliação de benfeitorias e instalações (de acordo com condições 

específicas), exceto para reformas  
de moradias;

• Aquisição de veículos necessários ao funcionamento do empreendimento financiado; 
• Aquisição de máquinas e equipamentos;
• Modernização de máquinas e equipamentos; 
• Gastos com frete para o transporte e/ou montagem de máquinas e equipamentos financiados; 
• Aquisição de unidades industriais já construídas ou em construção; 
• Aquisição de imóvel com edificações concluídas em área urbana; 
• Elaboração de estudos ambientais necessários ao funcionamento do empreendimento; 
• Capital de giro associado ao investimento, exceto para MEI; 
• Financiamento para aquisição da produção agropecuária para fins de industrialização ou 

beneficiamento, desde que oriunda de produtores financiados pelo Banco do Nordeste, ao amparo de 
termos de parceria; 

• Permite-se o financiamento, inclusive de forma isolada, para a contratação de serviços relacionados 
a adequação à Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) Empresas 
Microempresa Pequena Empresa Microempreendedor Individual (MEI).

Fonte de Recursos
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE).

Juros e Bônus de 
Adimplência 

Garantias

Conforme Resolução do Conselho 
Monetário Nacional (CMN) nº 5.013, 
de 28/04/2022.

• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca; 
• Penhor.
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INVESTIMENTO FIXO E MISTO

Porte do 
Beneficiário 

Faixa de Receita Anual 
(R$)**

Máximo de 
Financiamento pelo 

FNE (%)***

Mínimo de Recursos 
Próprios (%)

Micro Até 360.000 100 -

Pequeno Acima de 360.000 
até 4.800.000 100 -

MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

Até R$ 50.000 somadas todas as finalidades (capital de giro + investimento)

CAPITAL DE GIRO ASSOCIADO PARA MPE E MEI

Máximo de um terço do total financiado

Limites de Financiamento

Acesso ao Financiamento
Com cadastro e limite de crédito aprovados no Banco do Nordeste, basta 
apresentar a Proposta de Crédito.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.
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FNE 
Inovação

Objetivo

Financia

Público

Promover a inovação em produtos, 
serviços, processos e métodos 
organizacionais nos empreendimentos.

Investimentos em inovação, inclusive 
de forma isolada. Considera-se 
inovação a introdução de novidade 
ou aperfeiçoamento no ambiente 
produtivo e social que resulte em 
novos produtos, serviços ou processos 
ou que compreenda a agregação de 
novas funcionalidades ou características 
ao produto, serviço ou processo 
já existente que possa resultar em 
melhorias e em efetivo ganho de 
qualidade ou desempenho.

Empresas:
• Microempreendedor Individual (MEI); 
• Todos os Portes;
• Produtores Rurais;
• Cooperativas Rurais;
• Associações.
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Programa de 
financiamento 
à inovação para 
empresas e 
empreendimentos 
rurais



Fonte de Recursos
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE).

Prazo

Juros e Bônus de Adimplência 

Garantias

Conforme Resolução do Conselho Monetário Nacional (CMN) nº 5.026 
de 29/06/2022. Demais Setores: Conforme Lei Federal nº 10.177, de 
12/01/2001, e Resolução do Conselho Monetário Nacional (CMN) nº 5.013, 
de 28/04/2022.

• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca; 
• Penhor.

FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Investimento Fixo para o Setor Rural Até 5 anos Até 15 anos

Investimento Semifixo para o Setor Rural Até 3 anos Até 8 anos

Investimento Fixo e Misto Não Rural Até 5 anos Até 15 anos
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INVESTIMENTO FIXO E MISTO

Porte do Beneficiário Faixa de Receita Anual 
(R$)**

Miniprodutor e Microempresa 100

Pequeno Produtor E Pequena Empresa 100

Pequeno-Médio Produtor e Pequena-Média Empresa 100

Médio Produtor e Média Empresa I 95

Médio Produtor e Média Empresa Ii 85

Grande Produtor e Grande Empresa (PRDNE) conforme
NT Sudene nº 138/2021

80

Grande Produtor e Grande Empresa (PRDNE) conforme
NT Sudene nº 138/2021

50

Limites de Financiamento

Acesso ao Financiamento
Com cadastro e limite de crédito aprovados no Banco do Nordeste, 
apresente o Projeto de Financiamento ou a Proposta de Crédito.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.
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FNE Startup
Programa de apoio a startups

Objetivo

Financia

Público
Fomentar o empreendedorismo, 
atraindo e mantendo na região 
capital humano e modelos de 
negócios com alto potencial de 
crescimento, por meio de apoio 
a startups de base tecnológica.

• Investimentos em obras e aquisição de bens de capital;
• Pró-labore de sócio com dedicação exclusiva;
• Contratação da prestação de serviços especializados, inclusive folha  

de pagamento;
• Capital de giro, quando exclusivamente associado ao investimento.

• Pequena Empresa;
• Pequena-média Empresa;
• Microempresa;
• Microempreendedor 

Individual (MEI).

Fonte de Recursos
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE).
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FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Investimento Até 1 ano Até 5 anos

Capital de Giro Até 1 ano Até 5 anos

Acesso ao Financiamento

Garantias

Prazo

Preencha o questionário do FNE Startup, solicite seu financiamento de 
acordo com o faturamento da sua startup e procure a sua agência.

• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca; 
• Penhor.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.

Juros e Bônus de Adimplência 
Conforme Resolução do Conselho 
Monetário Nacional (CMN) nº 5.026 de 
29/06/2022. Demais Setores: Conforme 
Lei Federal nº 10.177, de 12/01/2001, 
e Resolução do Conselho Monetário 
Nacional (CMN) nº 5.013, de 28/04/2022.

INVESTIMENTO
Microempreendedor individual (MEI): R$ 50 mil.

Demais empresas, consultar a Agência mais próxima.

CAPITAL DE GIRO 
ASSOCIADO Limitado a 1/3 (um terço) do valor total financiado.

Limites de Financiamento
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Programa de financiamento à 
micro e minigeração distribuída de 
energia elétrica e sistemas off-grid

Objetivo
Financiar projetos de micro 
e minigeração distribuída de 
energia por fontes renováveis, 
inclusive de forma isolada, 
para consumo próprio do 
ou destinados à locação, 
reduzindo os custos com 
energia elétrica de forma 
sustentável para o planeta.

Público
• Empresas; 
• Produtores Rurais;
• Pessoa Física.

Financia
Todos os componentes 
dos sistemas de micro e 
minigeração de energia 
elétrica fotovoltaica, bem 
como sua instalação.

Fonte de Recursos
Fundo Constitucional 
de Financiamento do 
Nordeste (FNE).
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FNE Sol



FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Empresas Até 36 meses Até 12 anos

Prazo

Garantias
• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.

Juros e Bônus de Adimplência 
Setor rural: conforme Resolução do 
Conselho Monetário Nacional (CMN) nº 
5.026 de 29/06/2022. Demais setores: 
conforme Resolução do Conselho 
Monetário Nacional (CMN) nº 5.013 de 
28/04/2022.

SETOR RURAL Conforme Resolução do Conselho Monetário Nacional 
(CMN) nº 5.026 de 29/06/2022.

DEMAIS SETORES Conforme Resolução do Conselho Monetário Nacional 
(CMN) nº 5.013 de 28/04/2022.

Limites de Financiamento

Acesso ao Financiamento
Com cadastro e limite de crédito aprovados no Banco do Nordeste, 
basta apresentar à agência o Projeto de Financiamento ou a Proposta 
de Crédito.
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Crédito rotativo pré-
aprovado, destinado 

às empresas para 
reforço de capital de 
giro, principalmente 

na aquisição de 
insumos, produtos  

e serviços.

Giro Flash Objetivo
Conceder empréstimo para 
cobrir eventuais déficits de 
caixas de sua empresa.

Público
• Empresas do Setor  

de Comércio;
• Empresas do Setor de 

Prestação de Serviços; 
• Empresas do Setor  

de Turismo.Financia
• Matérias-primas;
• Insumos;
• Mercadorias.

Fonte de Recursos
Recursos internos.

Prazo
FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Micro e Pequena Empresa Sem carência Até 36 meses
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Garantias
• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES 
FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.

Acesso ao Financiamento
Para obter o Giro Flash, procure 
uma agência do Banco do Nordeste. 
Crédito sujeito a análise.

Acesse e confira: bnb.gov.br/giro-flash
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Objetivo
Suprimento de recursos 
financeiros para capital 
de giro isolado, buscando 
o desenvolvimento 
e fortalecimento dos 
pequenos negócios.

Público
• Pequena Empresa;
• Microempresa;
• Microempreendedor 

Individual (MEI).

Fonte de RecursosFinancia
Recursos Internos.Crédito para reforço 

de capital de giro.

Prazo
FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Empresa (empresário registrado na 
junta comercial e pessoa jurídica) Até 12 meses Até 72 meses
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Crédito para reforço de capital de giro 
destinado às micro e pequenas empresas

PRONAMPE



Garantias
• Fundo Garantidor de Operações;
• Aval;
• Fiança.

Limites de Financiamento

EMPRESA (EMPRESÁRIO 
REGISTRADO NA JUNTA 
COMERCIAL E PESSOA 

JURÍDICA)

a) Quando a empresa tiver mais de 1 (um) ano de 
funcionamento: até 30% (trinta por cento) da sua receita 
bruta anual calculada com base no exercício anterior ao 
da contratação.

b) Quando a empresa tiver menos de 1 (um) ano de 
funcionamento, será observado o seguinte, o que for 
mais vantajoso: 
b.1) Até 50% (cinquenta por cento) do seu capital social; 
ou  
b.2) Até 30% (trinta por cento) de doze vezes a média de 
sua receita bruta mensal apurada no período, desde o 
início de suas atividades.

c) Além dos limites citados nos itens “a” e “b” 
anteriores, o valor máximo a ser financiado por empresa 
é de R$ 150.000 (cento e cinquenta mil reais) incluindo 
todas as operações contratadas deste o início da 
operacionalização do PRONAMPE em todo o sistema 
financeiro nacional.

Acesso ao Financiamento
Procure uma agência do Banco do Nordeste.
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OBS: NO CASO DAS EMPRESAS ENQUADRADAS NO ITEM “B” O CAPITAL SOCIAL DA EMPRESA DEVE SER DE, PELO 
MENOS, 150% (CENTO E CINQUENTA POR CENTO) DO VALOR DO EMPRÉSTIMO CONCEDIDO.



Cheque 
MPE 
Especial
Limite de crédito 
na conta para 
cobrir qualquer 
eventualidade de 
Micro e Pequenas 
Empresas

Objetivo

Fonte de Recursos

Financia

Público

Cobrir déficits de caixa eventuais e 
momentâneos das microempresas 
e empresas de pequeno porte, 
reforçando e flexibilizando as contas 
de depósitos por elas mantidas 
no Banco do Nordeste, mediante 
a sua conjugação com uma conta 
de empréstimo, e favorecendo o 
incremento de depósitos e aplicações 
financeiras por parte de tais clientes.

Recursos Internos.

Crédito para 
reforçar e flexibilizar 
contas de depósitos.

Empresas:
• Microempresa;
• Pequena Empresa.
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FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL

Crédito Comercial Não possui Até 12 meses

Prazo

Acesso ao 
Financiamento

Garantias

Procure uma agência do 
Banco do Nordeste.

Fiança.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.

Limites de Financiamento

VALOR MÍNIMO POR OPERAÇÃO R$ 1.000

VALOR MÁXIMO POR OPERAÇÃO R$ 50.000
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FNE 
Franquias

Objetivo

Financia

Público

Financiar projetos e aquisição isolada 
de itens de investimentos para a 
implantação, expansão, modernização, 
reforma, relocalização e/ou ampliação 
de empreendimentos vinculados ao 
Sistema de Franquias.

• Investimentos em obras civis e instalações;
• Aquisição de bens de capital, incluindo despesas de frete para o transporte 

e/ou montagem de máquinas e equipamentos;
• Móveis, utensílios e artigos para comunicação visual;
• Aquisição de produtos essenciais ao funcionamento da franquia, inclusive 

uniformes, embalagens e insumos;
• Investimentos em Tecnologias da Informação e Comunicação (TIC), para o 

funcionamento da franquia;
• Investimentos para o desenvolvimento e domínio de tecnologias prioritárias 

para a franqueadora e franqueados;
• Softwares (prontos e desenvolvidos sob encomenda) nacionais ou 

importados;
• Aquisição de veículos utilitários necessários, de acordo com a atividade 

econômica do empreendimento financiado, e de veículos de passeio, 
respeitadas as normas vigentes sobre o financiamento desses bens;

• Capital de giro, quando exclusivamente associado ao investimento;

Empresas de todos os portes.

Programa de 
apoio às franquias
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• De modo associado ao investimento, as taxas referentes ao licenciamento 
ambiental e à outorga d’água inerentes ao projeto. Tais itens não devem ser 
confundidos com multas ou sanções derivadas de infrações ambientais;

• Para empresas de até Pequeno-Médio porte, a aquisição de terreno/imóvel 
com edificações parcial ou totalmente concluídas em área urbana, podendo 
ser financiada a sua aquisição isolada.Capital de giro, quando exclusivamente 
associado ao investimento;

• Permite-se o financiamento, inclusive de forma isolada, para a contratação de 
serviços relacionados a adequação à Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção 
de Dados Pessoais (LGPD);

• Serviço de Consultoria e Implementação de plano de adequação à LGPD;
• Capacitação e treinamento da equipe da empresa;
• Contratação de Solução de Software de Suporte à Implementação de LGPD;
• Contratação de Solução de Software de Segurança de Tecnologia da 

Informação;
• Contratação de infraestrutura digital em nuvem (Cloud Computing);
• Inclusive de modo isolado, itens relacionados à viabilização de um processo 

de transformação digital das empresas, o qual permita a otimização da 
produção, e/ou a implementação de novas formas de comércio/vendas, 
marketing, relacionamento com clientes e novos modelos de gestão, a 
exemplo de contratação de serviços tecnológicos e de Cloud Computing, 
automatização de processos principais, uso de tecnologias digitais de vendas 
online, implantação e modernização de infraestrutura digital, aquisição de 
ferramentas de colaboração que permitam o trabalho integrado e remoto, de 
sistemas de gestão integrada (ERPs), de análise de dados e IA integrados e de 
ferramentas de inteligência de negócios (BI);

• Inclusive de forma isolada, valores relativos a prêmios de seguro dos bens 
dados em garantia de financiamento realizado com recursos do FNE e 
que estejam diretamente relacionados à atividade produtiva financiada, 
abrangendo a contratação e ou renovação de seguro, para vigência pelo 
prazo de amortização do financiamento.
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Garantias
• Alienação Fiduciária;
• Aval;
• Fiança; 
• Hipoteca;
• Penhor.

FINALIDADE DO CRÉDITO CARÊNCIA TOTAL
Aquisição isolada de móveis e utensílios 1 ano 6 anos

Aquisição isolada de veículos 1 ano 8 anos

Aquisição de veículos para locadoras de veículos nos setores de 
Turismo e Comércio e Serviços 6 meses 5 anos

Investimento para adequação à LGPD 1 ano 6 anos

Aquisição de terrenos e imóveis com benfeitorias parcial ou totalmente 
concluídas em área urbana para MPEs 4 anos 15 anos

Investimento para Microempreendores Individuais (MEI) 3 meses 60 meses

Demais investimentos fixos e mistos 4 anos 12 anos

Projetos de Alta Relevância e Estruturante 5 anos 15 anos

Prazo

Fonte de Recursos
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE).
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Juros e Bônus de Adimplência 
Conforme Resolução do Conselho Monetário Nacional (CMN) nº 5.013, 
de 28/04/2022.

Até 100% dos itens de inversão
CAPITAL DE GIRO ASSOCIADO

Independente do porte, fica limitado a 1/3 (um terço) do valor total financiado.

Limites de Financiamento

Acesso ao Financiamento
Procure uma agência do Banco do Nordeste.

CRÉDITO SUJEITO A ANÁLISE. PARA MAIS INFORMAÇÕES FALE COM O SEU GERENTE OU LIGUE 0800 728 3030.
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Serviços 
Bancários

• Adquirência e domicílio bancário;
• Seguros de bens dados em garantia e seguro prestamista;
• Cobrança bancária;
• Depósito a prazo e fundos de investimentos.

Depósito a Prazo e Fundo de Investimento

Adquirência e Domicílio Bancário

Cobrança Bancária

Seguros de Bens Dados em Garantia e Seguro Prestamista

Depósito a prazo é um tipo de investimento onde a instituição financeira escolhida guarda 
os recursos aplicados, mas também oferece uma remuneração ao cliente em uma data futura 
acordada no momento do depósito
Fundos de investimento é uma modalidade de investimento coletivo eles reúnem recursos 
financeiros de diversos investidores para um investimento em conjunto. Ou seja, várias pessoas 
investem em um fundo que é composto por diversos ativos e é gerido por um especialista. E 
esse profissional toma conta de todo o patrimônio pode estar na forma de ações, imóveis, títulos 
públicos, derivativos, entre outros. 

Para que o cliente possa passar a “aceitar cartão”, então ele deverá contratar uma adquirente. 
Esse processo também é chamado de credenciamento. Assim, nas transações, as adquirentes 
ficam responsáveis em se comunicar com todos os outros serviços necessários.
O domicílio bancário é a conta corrente cadastrada na credenciadora, para receber os créditos 
de vendas que os clientes pagarão com cartões de crédito e débito.

Serviço destinado a receber créditos de clientes, relativos à emissão de títulos de natureza 
mercantil, financeira ou de serviços.

É uma garantia de indenização e liquidação de saldo devedor, de acordo com o tipo de seguro 
contratado que tem por objetivo garantir ao Banco, de modo rápido e simplificado, o pagamento 
de indenização visando a amortização de saldo devedor de operações, em caso de sinistro do 
bem dado em garantia ou falecimento do mutuário da operação com seguro prestamista.
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CANAIS DE ATENDIMENTO
Consultas, Informações, Serviços e Transações: 
4020-0004 (capitais e regiões metropolitanas)  
4020-0004 (capitais e regiões metropolitanas)

SAC Banco do Nordeste: 0800 728 3030

Atendimento para Pessoas com Deficiência 
Auditiva ou de Fala: 0800 033 3031

Ouvidoria: 0800 033 3033

Site: bnb.gov.br


