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Resumo: Os estudos sobre territorio e conhecimento se
baseiam em dois conceitos principais: o de enraizamen-
to, proposto por Karl Polanyi e o de conhecimento téci-
to, proposto por Michael Polanyi. O objetivo deste arti-
g0 ¢, a partir da apresentagdo desses conceitos, propor o
seu uso como ferramentas de analise de indicagdes ge-
ograficas e aplicar esta analise ao caso da produgdo do
Queijo Minas Artesanal (QMA). A metodologia utiliza-
da para o estudo de caso foi o levantamento bibliografi-
co primario e pesquisa de campo na regido da Indicagdo
de Procedéncia (IP) da Canastra (MG) com produtores
familiares e institui¢des envolvidas no processo de
credenciamento de Indicagdo Geografica (IG). Os re-
sultados mostram que o credenciamento exige que os
produtores familiares adquiram novos conhecimentos
e inovagdes tecnoldgicas provenientes de instituicdes
exogenas a regido. Percebeu-se que as divergéncias de
conhecimento entre produtores e instituigdes se fun-
dam, principalmente, na forma como o conhecimento
tacito e o codificado sdo transmitidos aos produtores de
queijo artesanal. Entretanto, para assegurar o conheci-
mento tradicional do processo produtivo do QMA sera
necessaria a compreensao desse fendmeno por parte das
instituicdes exdgenas, que perpassa pelos lagos de con-
fianga pela proximidade, somente percebida e transmi-
tida pelas instituigdoes endogenas. Em sintese, a implan-
tacdo de IG, sem o prévio conhecimento desses fatores,
pode desencorajar produtores tradicionais a continuar
produzindo QMA, levando a perda de importante co-
nhecimento da regido produtora tradicional.
Palavras-chave: Conhecimento tacito; instituigdes; Karl
Polanyi; Michael Polanyi; indicag¢@o de procedéncia.

Abstract: Studies on knowledge and territory are ba-
sed mainly on two concepts: the concept of embedded
knowledge, proposed by Karl Polanyi and on the con-
cept of tacit knowledge, developed by Michael Polanyi.
This paper proposes the use of these two concepts as
a tool for the analysis of geographical indications and
applies this analysis to the case of the production of
the Artisanal Minas Cheese. To develop the case study
we conducted a primary bibliographic survey and did
field research in the region with familiar producers, en-
dogenous institutions and exogenous institutions. The
results showed that if producers want to get formal they
need to acquire new knowledge and innovations from
exogenous institutions. We found that divergences of
knowledge are mainly based on how tacit and codified
knowledge are transmitted. However, exogenous insti-
tutions do not understand how to ensure the traditional
knowledge of the production process of the Artisanal
Minas Cheese, which depends on trust and proximity.
As this phenomenon is only perceived and transmitted
by endogenous institutions, the effort of introduction
of geographical indications may discourage traditional
producers to keep producing and provoke a loss of kno-
wledge in the region.

Keywords: tacit knowledge; institutions; Karl Polanyi;
Michael Polanyi; indication of source.

Recebido 15 de setembro de 2017
Aceito em 22 de janeiro de 2018

Rev. Econ. NE, Fortaleza, v. 49, n. 2, p. 133-148, abr./jun., 2018

133 1



Ligia Aparecida Inhan Matos e Renata Lébre La Rovere

1 INTRODUGAO

Os estudos de Cooke et al. (2007), Britto,
(2004), Capello, (2013), Erber, (2008), Diniz,
(2013), Gongalves et al. (2011), Ximenes, et al.
(2015), Garcia (2017), entre outros, tém identifi-
cado a importancia dos processos de aprendizado
e dos fluxos de conhecimento para o desenvolvi-
mento regional. O conhecimento existente e dis-
perso em uma regido condiciona a interpretagdo
do mercado pelos atores da regido. Os fluxos de
informagdo internos e externos a regido, aliados
ao ferramental intelectual dos atores (individuos e
organizacdes) da regido, tais como teorias e mode-
los, permitem a troca de experi€ncias e cooperacao
entre eles. Esses estudos partem do principio de
que tanto o conhecimento tacito, quanto o explici-
to sdo transmitidos através de lacos de proximida-
de e de relagdes de confianga, que ocorrem dentro
de institui¢Oes e organizagdes, formais e informais
(NONAKA, 2012; POLANYI, M, 2009).

Entretanto, conforme Karl Polanyi (2012a)
desenvolve, as instituicdes ndo decorrem de es-
forcos individuais, devendo ser entendidas como
resultado das intera¢des entre o individuo e o seu
ambiente. A relacdo dos atores com as institui-
¢oes endogenas, ou seja, aquelas desenvolvidas na
regido, se concretiza na medida em que sdo elas
que definirdo a forma pela qual o conhecimento
necessario ao desenvolvimento da regido € absor-
vido e difundido pelos atores. Tais instituigdes ser-
vem, portanto, de apoio para o progresso técnico
e, consequentemente, para o crescimento econd-
mico. Sdo as instituicdes endogenas, economicas
ou ndo, que permitem o enraizamento do conheci-
mento necessario a subsisténcia dos individuos na
regido. Assim, quando um conhecimento exdgeno
¢ introduzido em uma regido, a capacidade de as-
similagdo desse conhecimento pelos atores regio-
nais dependerd da forma pela qual as institui¢des
que geraram este conhecimento se articulam com
as institui¢des endogenas.

No Brasil, o processo de reconhecimento de
Indicacdes Geograficas (IGs) teve inicio ha quase
duas décadas e tem sido considerado como uma
das estratégias governamentais para melhorar a
distribuicdo de renda, bem como para alavancar
o desenvolvimento local e incentivar a pesquisa ¢
o desenvolvimento (P&D). A estratégia baseava-
-se no incentivo a associagdo de produtores e na

qualificacdo dos métodos produtivos para alcancar
determinados nichos de mercado (MAPA, 2014).

No entanto, diferente do que ocorre nos paises
europeus, onde essa estratégia teve origem, nenhu-
ma institui¢do brasileira foi criada especificamen-
te para alavancar os processos de reconhecimento
por IG de uma regido tradicional. Pelo contrario,
quando um grupo de pessoas, sejam produtores
ou técnicos, se interessa por tal empreendimento,
deve necessariamente contar com o apoio de um
grupo heterogéneo de instituigdes, se tornando de-
pendente das agendas e expertises especificas de
orgdos externos a regido. Embora o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA)
seja o 6rgdo responsavel pela condugdo do proces-
so de IG no Brasil, desde 2005, as instituigdes bra-
sileiras que se dedicam a esse processo sdo, além
do proprio MAPA, o Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e eviden-
temente, o Instituto Nacional de Propriedade In-
telectual (Inpi), que sdo instituigdes exogenas as
regides produtoras.

Essa configuragdo institucional afeta a disse-
minagdo de conhecimento na regido, visto que o
conhecimento codificado da legislagdo pertinen-
te para a adequacdo da produgdo ¢ diferente do
conhecimento tacito do produtor. As diferencas
decorrem ndo somente de lacunas na difusdo de
conhecimento pelas instituigdes em sua forma es-
crita ou falada, como também pela incapacidade
do produtor de relatar ao agente exdgeno todo o
seu conhecimento. Dessa maneira, o conflito entre
conhecimentos das institui¢oes e dos produtores ¢
previsivel e tem sido inevitavel INHAN MATOS,
2016).

O presente artigo pretende, a partir da articula-
¢do dos conceitos propostos pelos irmaos Polanyi,
mostrar a importancia das institui¢des endogenas
na difusdo de conhecimento em uma regiao. Como
exemplo dos conflitos inerentes a imposicao de
conhecimento aos produtores por instituigdes exo-
genas a regido, sera apresentado o processo da In-
dicacdo de Procedéncia (IP) da Canastra/MG, uma
Indicacdo Geografica de produgao de queijos arte-
sanais criada em 2012.

2 METODOLOGIA

Este artigo propde que tanto Karl Polanyi quan-
to Michael Polanyi sdo pesquisadores cujas obras
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sdo importantes para entender a criagdo e difusdo
de conhecimento tradicional em uma regido. Karl
Polanyi traz contribui¢des significativas ao estudo
da difusdo de conhecimento em um territério ao
mostrar o papel das instituicdes na geracdo de ro-
tinas que transmitem conhecimento codificado; e
Michael Polanyi, com sua teoria do conhecimento
tacito que se transmite por meio da tradi¢do, ajuda
a entender por que existem lacunas na difuséo do
conhecimento em uma regiao.

A pesquisa que fundamenta este artigo teve
inicio com um levantamento bibliografico sobre
territdrio, producdo tradicional e conhecimento,
centrado nos conceitos de conhecimento tacito e
enraizamento. Por um lado, o conhecimento regio-
nal pode ser estudado a partir do desenvolvimento
da teoria do conhecimento tacito de Michael Po-
lanyi. Por outro lado, a sustentagdo desse conhe-
cimento dentro de uma regido especifica, que ¢
capaz de gerar uma riqueza diferenciada das ou-
tras, pode ser compreendida através do conceito de
enraizamento proposto por Karl Polanyi. A articu-
lagdo dos dois conceitos consegue explicar como
sdo criadas as estruturas das instituigdes endoge-
nas e como ¢ possivel criar e sustentar lacos de
confianga, necessarios a difusdo de conhecimento
na regiao.

Dessa forma, Michael Polanyi aborda o conhe-
cimento tacito, codificado e a forma de transmis-
sao pela tradicdo, enquanto Karl Polanyi, seu ir-
mao mais velho, discorre sobre o enraizamento de
um territorio pelas institui¢des por meio da rotina.

A proposta de articular os conceitos dos dois
autores surgiu uma vez que na base de dados Peri-
odicos CAPES podem ser encontrados 342 artigos
sobre Karl Polanyi e 252 artigos sobre Michael
Polanyi. Entretanto, apenas um artigo (GULICK,
2008) trata dos conflitos e convergéncias entre as
teorias dos dois irmdos. Ja no site de pesquisas
EBSCOhost!, o nome de Karl Polanyi ¢ citado em
dez resumos, enquanto Michael Polanyi aparece
em nove documentos. Quando se cruzam os dois
nomes, outro trabalho, de Hill ¢ Von Ende (1994),
aparece listado e discorre a respeito da relevancia
dos irmaos Polanyi no desenvolvimento da teoria
da historia econdmica.

Este artigo aborda o legado dos irmaos Polanyi
no desenvolvimento de uma poderosa epistemo-

1 Disponivel em: <http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=
true&db=fst&db=nlebk&db=fth&bque ry=polanyi&dli0=NL&d
Iv0 = Y &dld0=nlebk&lang=pt-br&type=0&site=ehost-live>.

logia historica e em comum, pois eles afirmaram
que o entendimento do fendmeno economico deve
partir da descoberta das leis sociais, pelas quais a
sociedade opera suas forgas. O referido artigo ¢ ci-
tado 17 vezes no Google Academics’, sendo que
nenhuma outra referéncia desenvolve as ideias dos
autores, citando-os apenas como referéncia basica
para explicar suas proprias premissas. Além destes
artigos, foi possivel localizar um artigo que discu-
te a contribuigcdo dos dois irmaos para os estudos
sobre efeitos de proximidade (GROSSETI; BES,
2002).

Gulick (2008) e Hill e Von Ende (1994) tratam
das ideias dos dois irmaos Polanyi, entretanto, sem
aplica-las a uma area de conhecimento especifica.
A Tnica tentativa de fazer esta abordagem foi o
artigo de Grosseti e Bés (2002) sobre as relagdes
universidade-empresa em uma regido da Franca,
em que os autores questionam qual dos dois irmaos
propde uma teoria que melhor discute os efeitos da
proximidade nas relagdes universidade-empresa
em um territério. Eles concluem que o conceito
de conhecimento tacito, proposto por Michael Po-
lanyi, ndo consegue explicar como as relagdes de
colaboracdo entre empresas podem transmitir co-
nhecimento pelos efeitos da proximidade.

Assim, nenhum artigo localizado propde arti-
cular os conceitos dos dois autores para explicar
a difusdo de conhecimento tradicional em uma re-
gido, razao pela qual eles foram escolhidos como
objeto de estudo.

O caso da IP da Serra da Canastra — MG foi
escolhido por dois motivos principais: de um lado,
a indicagdo geografica requer a codificacdo do co-
nhecimento sobre determinado produto tradicional
e o estabelecimento de normas a serem seguidas
pelos produtores, reconfigurando assim suas con-
di¢des de producao e difusdo de conhecimento. De
outro, a economia ndo monetaria baseada na re-
ciprocidade, como entendida por Karl Polanyi, se
evidencia, principalmente, na agricultura familiar
(ALVES; BURSZTYN, 2009) e no caso em tela a
IG atingiu agricultores familiares.

A P da Canastra também foi escolhida como
exemplo por se tratar de um processo duplo de in-
sercdo de conhecimentos trazidos por instituigdes
exdgenas: a) pela introducdo da nova legislacdo
federal e estadual para 0 QMA, a fim de formali-

2 Disponivel em: <https://scholar.google.com.br/scholar?cites=81
18216041021692672&as_sdt=2005&sc io dt=0,5&hl=pt-BR>.
Acesso em: 20 ago. 2017.
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zarem a sua produgdo e b) pela incorporacao das
normas relacionadas ao reconhecimento da IP.

O estudo de campo na regido da Canastra, Mi-
nas Gerais, Brasil, levantou instituigdes enddgenas
e exdgenas que realizaram o reconhecimento da
IG, no periodo de 2014 a 2015 e como cada insti-
tuicdo trabalhou com a geracdo do conhecimento
e sua disseminagdo no territério. Foram feitas 23
entrevistas semiestruturadas com produtores de
queijo, representantes de institui¢des endogenas e
representantes de instituigdes exodgenas.

As entrevistas semiestruturadas da pesquisa fo-
ram gravadas, transcritas e analisadas conforme a
técnica de analise de conteudo (BARDIN, 1977),
utilizando-se o software Atlas.TI. A partir desta
analise, foi possivel elaborar quadros esquemati-
cos explicativos das relagdes entre produtores e
institui¢des, assim como propor uma tipologia do
conhecimento regional.

3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

3.1 Fluxo da economia pela rotina

Karl Polanyi ndo desenvolveu exatamente um
conceito de institui¢des, embora tenha observado
a historicidade das institui¢cdes relacionada a na-
tureza universal de sobrevivéncia do homem. Seu
conceito se aproxima do proposto pelos autores
da teoria institucionalista, exceto dos institucio-
nalistas que consideram o paradigma da escassez
e da competicio (MAUCOURANT; PLOCINI-
CZAK, 2013).

Segundo Karl Polanyi, as instituigdes revelam
a economia como um processo enraizado nas pro-
prias agdes sociais dos individuos. A economia
serve para satisfazer necessidades materiais e deve
ser entendida como um processo instituido de inte-
ragdes, sendo parte vital da comunidade humana e
nenhuma sociedade poderia existir e perdurar sem
ela (POLANYI, 2000; POLANYT, 2012c).

As institui¢des sdo resultados de materializa-
¢oes humanas com seu proprio significado e propo-
sito para o ser humano. Na Figura 1, apresenta-se o
modelo de estrutura de movimento das interagcdes
da economia apresentado de Karl Polanyi. O mo-
delo ¢ base da formagdo de instituicdes e ocupa
uma parte importante da teoria do autor.

Figura 1 — Representagdo dos movimentos das
interagdes econdmicas, conforme Karl
Polanyi

Movimentos

de interagdo

Apropriagdo
(transacdes e as disposi¢des)

Economia
Combinagao de bens

(produgio) Localizagio

(produg@o e o transporte)

Natureza

Fonte: elaborada pelas autoras.

Segundo Karl Polanyi (2012a), estruturas ins-
titucionais sdo definidas por movimentos de inte-
racdo que permitem ao homem se relacionar com
o seu meio. Essas estruturas apresentam-se como
movimentos de trocas, de localizagdo (movimen-
tos unilaterais de trabalho humano especifico,
como expedi¢cdes, cagadas, transporte, dentre ou-
tras) e de apropriacdo (movimentos bilaterais de
troca de maos, propriedade, material ou servicos
como a circulacdo de mercadorias, a distribuicao
de renda, tributos, impostos, dentre outros).

A finalidade desses movimentos estd na cria-
¢do e manutencao do trabalho que proporciona a
sobrevivéncia humana (necessidades fisicas, espi-
rituais, morais, emocionais) como agente central
dessas acoes. Esses movimentos de interacao estao
em constante funcionamento dentro de um contex-
to social e ndo existem de forma isolada.

Dessa maneira, esse autor identifica que, an-
terior aos movimentos de interacdo, preexistem
estruturas institucionais que fornecem estabilida-
de a todo sistema. A constancia desses movimen-
tos de interacdo criam rotinas uteis € funcionais,
que garantem a estabilidade das relagdes sociais
e econOmicas, cuja relevdancia politica e histo-
rica ¢ alcangada ao longo do tempo. As formas
determinantes que integram essas instituigdes
econdmicas € ndo econdmicas, ou sociais, sdo a
reciprocidade, a redistribuicdo e a troca. Berger e
Luckmann (2014) propdem ideia semelhante em
seu trabalho A construcdo social da realidade:
tratado de sociologia do conhecimento.
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Para melhor entendimento da proposta tedrica
de Karl Polanyi, foi feito um esquema dos niveis de
confianca e suas respectivas formas de integracao
da economia’ (Figura 2). Elas formam um compos-
to de instituigdes integradas nas quais os seres hu-
manos construiram e sustentam a sociedade.

Figura 2 — Formas de integracao da economia con-
forme Karl Polanyi

Formas de Integracdo da Economia

Reciprocidade  Redistribui¢ao Troca
Prego fixo Preco flutuante
(comércio)  gerador de lucro
1 (mercado)
[ H :’"""""'u :' """"" H l
i Igualdade ! ! Hierarquia i ! Barganha ! | Concorrentes
1 Confianga | 1 Lealdade i 1 Confianca | 1
! Afetividade i :Subordinac;aoi ! Lealdade i Mercado
i L HH . ! |autorregulado
! Famllla ' i Estado 1} Parceiros ' Impessoal
! Amigos ' i Chefia 1] Coleggs ! | Desconfianga
i Colegas 1 ; Colegas ! Familia
H i i Familia ! ] i

==== Relagdes flexiveis (troca de papéis)

Relagdes rigidas determinadas pela
desconfianga e hierarquia

Fonte: elaborada pelas autoras.

Deve-se perceber que a diferenga entre os trés
tipos de instituicdes integradoras estd na forma
como a relagd@o ¢ estabelecida entre as partes, pois
em todas elas ha agcdes econdmicas. Os lacos pes-
soais e de confianca sdo mais estreitos quando ha
maior proximidade, permitindo que a reciprocida-
de exer¢a maior influéncia na sociedade. De modo
contrario, quanto maior € a desconfianga originaria
da impessoalidade, maior ¢ a aproximacao das for-
mas estruturantes do mercado na sociedade.

Desse modo, entende-se que os lagos familiares
de amigos e colegas mais proximos estabelecam
naturalmente relagdes de reciprocidade, em que a
confianga quase irrestrita, dispensa qualquer tipo
de suspeicao. Mas em se tratando de relaciona-
mentos hierarquicos, econdmicos ou nao, a forma

3 No livro A grande transformacéo, Polanyi, K. (2000) dividiu as
formas de integrac@o da economia em reciprocidade, redistribui¢ao
e domesticidade, para depois acrescentar a troca. Entretanto,
a domesticidade ¢ a produgdo para a propria subsisténcia, nao
envolvendo troca entre outros individuos, a ndo ser com seus lagos
mais proximos, em outro artigo, Formas de integracdo e estrutura
de apoio, ja ndo o classifica dessa forma (POLANYI, K., 2012a).

redistritibutiva ¢ o meio pelo qual as formas de in-
teracdo sdo constituidas, pois sdo dependentes de
niveis de lealdade e subordinacdo. Essas relagoes
sdo facilitadas por lagos de confianga, mas ndo se
limitam as relagdes de proximidade. Essas trocas
também ocorrem entre individuos, organizacdes
e institui¢des, podendo, portanto ocorrer relagdes
nas quais a presenca de contratos formais € neces-
saria para tal efetivacdo. Afastando-se das relagdes
nao econdmicas, as trocas no mercado quase dis-
pensam a confianga mutua, devido a formalizagdo
dos contratos e acordos, devidamente assinados. A
presenca de um conjunto de regulamentos exoge-
nos a relag@o ¢ precondigdo para sua efetivagao.

Em uma sociedade dominada pelo mercado,
a maior parte das interagdes sociais e economi-
cas ¢ estruturada nas relagdes de troca. Mesmo as
relagdes familiares, quando estabelecidas em um
negocio, tem a possibilidade de serem constitui-
das também por contrato; as entidades de redis-
tribuicdo, como associagdes ou organizagdes sem
fins lucrativos, também devem exigir documentos
comprobatorios para acionar sua distribuicdo e
mesmo no nivel individual, perante a expectativa
de um ganho econdémico, também se fara por con-
trato. Enfim, todas as agOes econdmicas tenderdo a
ser baseadas na impessoalidade e na desconfianga.
“Superar essas doutrinas [...] talvez requeira nada
menos do que uma reforma da nossa consciéncia”
(POLANYT, K., 2012b, p. 211).

2.2 Fluxo de conhecimento pela tradicao

Segundo Morgan (2008), o conhecimento téci-
to pode ser verificado empiricamente e ¢ real den-
tro de um ambiente organizacional.

Para Hill e Von Ende (1994), o conhecimento
explicito, que pode ser ensinado pela comunicacao
formal ou informal, capacita a sociedade para o
enriquecimento do estoque de conhecimento puro
e aplicado. Dessa maneira, as geracdes anteriores
conseguem passar a geragao mais nova toda heran-
ca cultural e social. No entanto, mais importante
do que saber as coisas que podem ser descritas,
analisadas e guardadas, ¢ justamente o conheci-
mento tacito ou pessoal.

A famosa expressdo “nos conhecemos mais do
que conseguimos dizer” (NELSON; WINTER,
2015; POLANYI, M., 2010) teve um significado
duplo para seu autor, pois ele mesmo tinha di-
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ficuldade de definir o que conhecimento tacito
significa: “Este fato parece 6bvio; mas néo ¢ fa-
cil dizer exatamente o que € que significa” (PO-
LANYI, M., 2010, p. 14).

Podem-se listar algumas pistas para o enten-
dimento do conhecimento tacito (POLANYI, M.,
2010; MORGAN, 2008):

O processo de aprendizado ¢ ativo na busca
do conhecimento;

— Todo conhecimento uma vez descoberto, tor-
na-se verdadeiro para aquele que aprende;

— O uso de ferramentas sao exemplos adicionais
da arte de conhecer, bem como o uso denota-
tivo da lingua, como indicagao verbal;

— Os processos corporais fazem parte das opera-
¢oes da percepgao;

— E intencional, porque tem uma dire¢do qua-
litativa, caracteristico de estar consciente do
ensino/aprendizado;

— E dinamico, porque existe um esforgo para
tornar conhecimento em novo conhecimento;

— E pessoal, porque tem origem no ato mental
do conhecimento, inerente ao individuo;

— E falivel, como toda capacidade humana e ndo
¢ um conhecimento imediato ou intui¢éo.

No entanto, a estrutura do conhecimento tacito
¢ uma das mais complexas de serem compreendi-
das. O esquema da Figura 3 resume graficamente,
os principais conceitos da teoria conforme Micha-
el Polanyi (2010).

Esmiugando essa estrutura, entende-se que
0 uso sistemdtico do conhecimento tacito torna
a habilidade uma pericia, que ocorre quando os
individuos perdem a consciéncia das microagdes
necessarias para conformar as estruturas do conhe-
cimento tacito de forma integrada. Assim, ocorre
como uma pianista ao teclado, um cego se guiando
com a ponteira, uma criang¢a andando de bicicleta,
um homem martelando um prego etc.

A interiorizagdo identifica os ensinos que estao
sendo assimilados, fazendo-os funcionar proximos
ao conhecimento moral tacito para ser aplicado a
pratica. Dessa forma, o conhecimento tacito € tam-
bém uma ferramenta imaterial, utilizada de modo
similar a uma ferramenta material, pois “confiar
em uma teoria para compreender a natureza ¢ inte-
rioriza-la” (POLANYI, M., 2010, p. 30).

Figura 3 — Estruturas do conhecimento tacito, con-
forme Michael Polanyi

Conhecimento tacito

Estrutura funcional =~ =

Confianga na consciéncia
para controlar musculos

(in) consciéncia corporal na habilidade

‘automatizag¢do’ dos muisculos

Estrutura fenomenal

Consciéncia do que esta proximo - no corpo -
(proximal) para atender aquilo que esta
distante - do corpo - (distal)

Habilidade com ferramentas
materiais ou imateriais

Estrutura semantica =

Esforgo interpretativo das sensagdes sem
sentido em sensagdes com significado

Interpretagdo

Estrutura ontologica =

Conhecer tacito é conhecimento. Relag@o entre
compreensdo dos particulares para atender ao
seu significado conjunto

Entendimento do todo

Fonte: Inhan Matos (2016, p. 30).

Para tanto, € preciso acreditar na ideia, antes
mesmo de comprova-la e dessa forma, se cria uma
ferramenta mental necessaria para a imersdo do
conhecimento a ser investigado: “[...] apenas se
pode aprender uma teoria matematica praticando a
sua aplicagdo: o seu verdadeiro conhecimento en-
contra-se na habilidade de a usar” (POLANYI, M.,
2010, p. 30). Do mesmo modo, o cego que utiliza
uma ponteira, confia, a priori, na sua capacidade
de usa-la, bem como no pressuposto que ela aten-
dera ao seu funcionamento, para o qual foi criada.
Assim:

Quando aceitamos um certo niumero de pressu-
postos ¢ 0s usamos como nosso quadro interpre-
tativo, podemos dizer que os habitamos tal como
habitamos nosso corpo. A sua aceitacdo acritica,
por enquanto, consiste num processo de assimi-
lagdo pelo qual nos identificamos com eles (PO-
LANYI, 2009, p. 62).

O conhecimento tacito €, assim, um processo
de requisicdo de ferramentas psicologicas, morais,
emocionais e intelectuais, por meio da dindmica
do aprendizado ativo e acritico. Dessa forma, en-
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tende-se a dificuldade de um individuo habilido-
so em expressar seu conhecimento (HILL; VON
ENDE, 1994; POLANYI, M., 2009).

2.3 Diferenca entre tradicao e rotina

Visto que a habilidade nao pode ser descrita em
detalhe e ndo pode ser transmitida por prescrigao,
so existe um modo de ser passada para alguém: na
relagdo mestre e aprendiz, através de exemplos. “A
difusdo fica assim restrita ao espago dos contatos
pessoais, € por isso as praticas artesanais tendem a
sobreviver por tradigdes locais muito circunscritas
e fechadas” (POLANYI, M., 2009, p. 55).

No entanto, a passagem do conhecimento taci-
to ocorre muito além das praticas meramente roti-
neiras, formais e codificadas. Além da linguagem
informal, o mestre utiliza sinais, gestos, posturas
etc., que sao habitos individuais apreendidos por
meio da experiéncia e repetidos por muito tempo.
Desta forma, o mestre estabelece a integragdo e
imersao do conhecimento pelo aprendiz.

Portanto, as condigdes pelas quais a tradicdo
se perpetua consistem na necessidade de confian-
ca incondicional, no respeito pela hierarquia, no
compromisso e compartilhamento entre o mestre e
o aprendiz. Seguir uma tradi¢do do conhecimento
implica que os envolvidos devam ter uma postura
ativa de confianga miitua sem restri¢des. Enquanto
o mestre estimula o desenvolvimento do aprendi-
zado e avalia criticamente, o aprendiz apreende,
copiando suas rotinas via crenga justificada (NEL-
SON; WINTER, 2012), visto que “as regras ocul-
tas s6 podem ser assimiladas por uma pessoa que
se rende acriticamente a imitagdo do outro” (PO-
LANYI, M., 2009, p. 55).

Sendo assim, ¢ necessario que o aprendiz seja
suficientemente inteligente para captar o significa-
do da demonstragdao do conhecimento, bem como
ter a convic¢do na sua fonte de conhecimento.

O consentimento tacito e as paixdes intelectuais,
a partilha de um idioma e de uma heranga cultu-
ral, a afiliagdo com uma comunidade com con-
vicgdes semelhantes: tais sdo os impulsos que
moldam a nossa visdo da natureza das coisas, em
que nos baseamos para dominar as coisas. Ne-
nhuma inteligéncia, seja critica ou original, pode
operar fora deste quadro fiduciario (POLANYI,
M., 2009, p. 276).

De acordo com Michael Polanyi (2009, p. 55),
“uma sociedade que quer preservar um estoque de
conhecimento pessoal deve submeter-se a tradi-
¢do. Neste sentido, uma pratica em desuso por uma
geracdo, pode ser completamente perdida.

E patético ver os infindaveis esforgos feitos —
equipados com microscopia ¢ quimica, com ma-
tematicas e eletronicas — para reproduzir um ni-
co violino do tipo que o semiletrado Stradivarius
fazia rotineiramente ha mais de duzentos anos.
Aprender pelo exemplo ¢ submeter-se a autorida-
de (POLANYT, M., 2009, p. 55).

Conforme Michael Polanyi ressaltou, tradi¢ao
requer um aprendizado ativo na relagdo mestre/
aprendiz. Por outro lado, o significado de rotina
remete as agodes passivas do individuo e prescinde
de uma relagdo de troca. Na tradigdo, a inovacdo
surge do proprio aprendizado, enquanto na rotina,
somente uma causalidade imprevista e externa a
propria rotina, poderia levar a inovagao.

Isso quer dizer que tradigdo é um conjunto de ti-
pos de conhecimentos, resultantes da pratica e da ora-
lidade, transmitida por meio de rotinas uteis ao longo
do tempo, portanto, a tradicdo ¢ um mecanismo sui
generis de transmissdo de conhecimento técito.

2.4 Formas de integracao do fluxo de
conhecimento e da economia

Michael Polanyi observou mais detalhadamen-
te, o fluxo do conhecimento da ciéncia académica,
lugar onde ele atuava e, portanto, entendia a tra-
digdo com o significado amplo de conhecimento
produzido, distribuido, controlado e avaliado pela
academia (POLANYTI, M., 1962).

A questdo a ser posta aqui € se € possivel aplicar
o conceito de fluxo do conhecimento para o mes-
mo modelo estrutural de produgdo e distribuicdo
de conhecimento com a forma de integracao de
Karl Polanyi para a economia. O proprio Michael
Polanyi coloca nesses termos quando compara o
fluxo de conhecimento e partilha da academia aos
mecanismos de mercado:

O meu titulo [A Republica da Ciéncia: teoria po-
litica e econdmica] pretende sugerir que a comu-
nidade de cientistas estd organizada de uma for-
ma que se assemelha em certas caracteristicas a
um corpo politico, e que trabalha de acordo com
principios econémicos semelhantes aqueles que
regulamentam a producdo de bens materiais (PO-
LANYI, M; 2009, p.3).
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Assim, a regulacdo do fluxo do conhecimento
poderia estar baseada na integragdo da redistribui-
¢do; os quatro pilares institucionais do processo do
conhecimento poderiam estar sustentados pela co-
ordenacdo de doutores ou mestres, pela hierarquia
realizada através do mestre-aprendiz; pela confianca
intrinseca e pela troca de conhecimentos implicitos
e explicitos, que sdo veiculados pela tradicdo aca-
démica. Dessa forma, as estruturas de apoio seriam
a confianga, a rotina e a troca de conhecimento pelo
reconhecimento académico. Fica mais evidente que
a tradigdo, além da rotina, contribui para o desen-
volvimento de produtos e processos inovadores.

Vé-se que o fluxo do conhecimento organiza
um arranjo institucional proprio, podendo-se pro-
por um esquema analitico no qual a reciprocida-
de, a redistribuicao e a troca, categorias de analise
propostas por Karl Polanyi, podem ser desdobra-
das em formas de conhecimento, como entendido
por Michael Polanyi, conforme a Figura 4.

Drucker (1994) foi um dos primeiros autores
da area da administrag@o e economia que reconhe-
ceram a transformacgdo da sociedade econdOmica
para uma sociedade do conhecimento. Portanto,
faz sentido utilizar as formas de integracdo de Karl
Polanyi para explicar como os fluxos de conheci-
mento se organizam, pois estas formas de integra-
¢do variam conforme a sociedade e podem apre-
sentar o predominio de uma ou de outra, conforme
sua estrutura.

Figura 4 — Formas de integragdo do conhecimento

Formas de Integragdo do Conhecimento

Redistribuigdo Troca
Reciprocidade
{
Hierarquia Hierarquia Hierarquia Mercado
l Tradlig:ﬁo Rotina 1
jUESsLEassEsr Soooooeoosooe L EL L L "
i Confianca i E Confianca E i Barganha Politica Impessoal
| Afetividade 1 a Lealdade H Confianga/  !|  Desconfianca
H i 1 Subordinagio 1} desconfiana !| Pressdo financeira
! Liberdadedo i | 1! Lealdade/ 1| Pressdo politica
! conhecimento jmpj Liberdadedo }i Deslealdade
! ! «: conhecimento | 1 H Instituigdes
' Familia 1 Y1 Parceiros/  j|  concorrentes
i Amigos 1 1 Instituigdes 1; Concorrentes !
1 Colegas i i Chefizforientador ! 1| Direcionamento
L i 1 Colegas ;! Direci to 1| do conheciment
| I —— | ! do conhecimento 1| (Karl Polanyi)
1 (Michael Polanyi) j
1

==== Relagdes flexiveis controladas

Relagdes rigidas determinadas pela
desconfianga e hierarquia

Fonte: elaborada pelas autoras.

Ha, no entanto, uma diferenga entre a redistri-
buicdo de conhecimentos conforme definido por
Michael Polanyi e as relagdes de reciprocidade na
economia enraizada proposta por Karl Polanyi.

Tanto em uma sociedade como individualmen-
te, o nivel de saberes varia ao infinito, portanto, ndo
ha igualdade de saberes. Logo, a forma de integra-
¢do da reciprocidade se subordina a redistribuicao,
tornando-se uma relagdo hierarquizada, da mesma
forma como acontece na relagao entre o mestre e o
aprendiz. Pode-se entender que a redistribuicao de
conhecimentos via reciprocidade dentro dos gru-
pos da familia e dos amigos ¢ facilitada pelos lagos
de confianga, mas ainda sim, hierarquizada.

A redistribui¢do pela tradi¢ao ocorre na medida
em que as instituicdes impdem determinadas re-
gras de comportamento formais e informais que
sdo respeitadas. A passagem de conhecimento tera
mais ou menos empecilhos de acordo com o ni-
vel de confianga entre chefes e subordinados, en-
tre professores e alunos etc. Neste processo, pode
haver desconfianga e concorréncia entre pares de
uma mesma instituicdo ou instituicdes diferentes.
Assim, configura-se a redistribui¢do do conheci-
mento ora pela tradigdo, ora pela rotina.

Por fim, a troca estabelece relagcdes concor-
renciais e o conhecimento se torna uma forma de
poder, que ¢ redistribuido de forma seletiva entre
pares, entre concorrentes e/ou entre instituigdes.

3 RELATO DO CASO

Como se verd mais adiante, toda a regido da
Serra da Canastra ¢ tradicional nos dois sentidos
polanyianos, quais sejam, na transmissdo do co-
nhecimento por meio da familia e na necessidade
de instituicdes formais e informais proprias para
assegurar a difusdo de conhecimento, por meio da
reciprocidade, redistribuicdo e troca.

O censo da Emater (2004) indicava 2.096
produtores familiares de Queijo Minas Artesanal
(QMA) na regido da Canastra/MG em 2004. Dez
anos depois, uma pesquisa georreferenciada, rea-
lizada por Perez (2014) contabilizou apenas 793
produtores, ou seja, 1.303 (62,2%) produtores te-
riam deixado a atividade (MAGALHAES, 2005;
PEREZ, 2014; SIMONCINI, 2017).

Ha dois movimentos importantes a serem des-
tacados sobre esse periodo. Por um lado, a produ-
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tividade dos produtores de QMA aumentou: em
2014 a regido da Canastra/MG chegou a produzir
cerca de 17.000 kg/dia, totalizando quase 6 mil
toneladas/ano (PEREZ, 2014). Dez anos antes, a
produgdo era de aproximadamente 4,5 mil tonela-
das/ano (MAGALHAES, 2005), com mais do que
o dobro de produtores. Por outro lado, embora o
queijo de leite cru, que € o queijo produzido pelos
agricultores familiares, ndo fosse reconhecido na
legislacao federal, o Estado de Minas Gerais ado-
tou seu reconhecimento pela Lei n. 14.185/2002,
como um produto legal, sob a condigdo obrigato-
ria de ter o reconhecimento e registro formal pelos
orgaos estaduais nas suas diversas regides produ-
toras. Como contrapartida, o 6rgdo fiscalizador es-
tadual aderiu ao Sistema Unificado de Atencdo a
Sanidade Agropecuaria (Suasa), um programa de
equivaléncia fiscal e de vigilancia sanitaria entre
organismos estaduais e federal do MAPA.

Além disso, a regido da Serra da Canastra/MG
obteve o registro da IP no Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual (Inpi) em 13 de margo de
2012. Antes disso, ela era a terceira regido reco-
nhecida pelo Instituto Mineiro de Agropecuaria
(IMA) como produtora de queijo minas artesanal
em 2004, e quatro anos depois, tornou-se protegi-
da pelo Patriménio Imaterial no Livro dos Saberes
pelo Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico
Nacional (Iphan)*.

Apbds o registro da IP no INPI, a Associa¢do dos
Produtores do Queijo Canastra (Aprocan) estabe-
leceu parceria com o Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) para de-
senvolver uma politica de marketing, de vendas,
bem como implantar um programa de qualificagdo
gerencial do empreendimento nas fazendas asso-
ciadas.

Durante todos esses processos, os produtores
familiares foram tomando conhecimento do que
deveriam adotar, modificar e excluir no processo
produtivo do QMA, mas mesmo com todo o esfor-
¢o das institui¢des envolvidas, pouco mais de 1%
dos produtores da IP Canastra formalizaram sua
producdo junto ao IMA (PEREZ, 2014).

Conforme Shiki e Wilkinson (2016), a histéria
da criacdo da IP Canastra pode ser entendida como

4 Livro de Registro dos Saberes, volume primeiro, do Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional/Iphan, consta a folha
7, verso, o seguinte: “Registro nimero 4. Bem cultural: Modo
artesanal de fazer Queijo de Minas, nas regides do Serro e das
serras da Canastra e do Salitre”.

o apice do processo de transformacgao do produto
artesanal doméstico para um produto artesanal in-
dustrial.

A organizacdo da producdo, o aumento da pro-
dutividade, a inserc¢ao da legislacdo constituiram-
-se em um arranjo proprio elaborado e auxiliado
por diversas instituigdes, mas, a necessidade da
organizacao dos produtores nao se efetivou de for-
ma satisfatoria no inicio desse processo, contando
somente com 20 produtores efetivamente engaja-
dos (SHIKI; WILSINSON, 2016) que puderam
colaborar com seus conhecimentos na formagao
dos documentos necessarios para se levar a cabo
o registro da IP.

Haveria relagdo entre a queda do nimero
de produtores ¢ o aumento da produtividade no
mesmo periodo, quando o Estado de Minas Ge-
rais adotou politicas de melhoria da qualidade e
de proteg¢do do conhecimento, criando novas leis,
normas e regulamentos para a produgdo do QMA?
Esses acontecimentos teriam alguma relagdo com
a criagdo da IG no mesmo periodo?

Para entender essas questdes, a pesquisa de cam-
po incluiu uma pergunta sobre motivagdes pelas
quais os produtores de QMA da Canastra/MG nao
aderiram ao registro de IP, segundo a percepcao de-
les mesmos e das instituigdes envolvidas em proces-
sos de reconhecimento de IG. As respostas foram
classificadas conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Justificativa para falta de envolvimento
dos produtores de QMA da IP Canastra
na visdo dos produtores (P) e institui-
¢oes exdgenas (I), em porcentagem

Justificativas P% 1%

Falta de financiamento 26,1 23,3
O investimento ndo compensa 1,0 10,0
Custos altos 91,3 20,0
Excesso de burocracia e regulamentagao 69,6 43,3
Produtores ndo acreditam que precisam 56.5 26.7
melhorar seu modo de saber fazer ’ ’
Possuem pouca ou nenhuma informagao 522 60,0
do que seja IG
Nao,s§ interessam por essa estratégia de 348 233
negocio
Nao possuem o habito de se associarem 87,0 433
Sédo produtores familiares, ndo se interes-

. 56,5 13,3
sam ou desejam qualquer mudanga
Nao se sentem seguros com qualquer tipo 957 36,7
de mudanga
Os lideres dos produtores ndo tém interes- 8.7 8.7

se em ampliar a divulgacao da IG
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Justificativas P % I%
Falta de interesse na divulgagao pelas
S 17,4 6,7
institui¢oes fomentadoras para IG
Nao ha tempo suficiente, entre a organi-
zagdo dos produtores e o registro, para 43 16.7
os produtores pensarem a respeito ou se ’ ’
interessarem
Outro (especifique): - 233

Fonte: elaborada pelas autoras com base nos dados da pesquisa.

Com excecdo da justificativa “falta de financia-
mento”, existe uma disparidade entre produtores e
instituigdes na percepc¢dao dos principais motivos
para a ndo adesdo dos produtores para a regulari-
zagdo e associagdo.

Conforme exposto acima, a relacdo de confian-
¢a entre atores e instituicdes € necessaria e funda-
mental para a construcdo e permanéncia de novos
conhecimentos que se agregardo as rotinas e tradi-
¢Oes. Assim, a importancia de instituicdes endoge-
nas, ou locais, € essencial para a circulacdo desse
conhecimento. Instituicdes exdgenas nao desfru-
tam dessa facilidade ao trazerem conhecimento
novo para dentro da regido produtora, exatamente
por esse motivo, ou seja, a desconfianga dos pro-
dutores familiares em relacdo aos agentes e suas
acoes. Dessa maneira, os resultados encontrados
nesta pesquisa confirmam a teoria.

Portanto, as duas principais justificativas apre-
sentadas pelos produtores pela falta de envolvi-
mento sdo: “ndo se sentem seguros com qualquer
tipo de mudanga” com 95,7% dos entrevistados e
“custos altos” com 91,3%, enquanto as institui¢des
envolvidas no processo afirmam que “possuem
pouca ou nenhuma informacdo do que seja IG”
(60%) e “excesso de burocracia e regulamentagéo”
e “ndo possuem o habito de se associarem”, ambas
com 43,3%, sdo os maiores entraves na implanta-
¢do do processo de IP na regido da Canastra/MG.

Considera-se um ponto muito importante, que a
principal causa da ndo adesdo a IG apontada pelas
institui¢Oes seja a falta de informagao sobre o que
ecla é. Mas essa questdo ndo esta apenas relaciona-
da a eventuais falhas na estratégia de marketing
por parte da Aprocan para atrair novos produtores,
mas também porque o signo distintivo é um regis-
tro desconhecido no Brasil. Neste sentido, ndo so-
mente a IP Canastra sofre desse mal, mas todas as
1G brasileiras (MASCARENHAS; WILKINSON,
2014).

Conforme expoem Juk e Fuck (2016) embora
varias institui¢cdes trabalhem no fomento as IG no
Brasil, somente a formula¢ao de uma politica pu-
blica com suporte e promogao das IG conseguiria
resolver esse e outros inimeros problemas rela-
cionados a governanga, associativismo, organiza-
¢do de mercados, padronizagdo das legislacdes e
sistemas de controle de qualidade dos produtos e
Servigos com registro.

Desta forma, as proprias instituigdes responsa-
veis pela protegdo do conhecimento reconhecem
que faltam informacgdes sobre IG nas regides onde
elas estdo sendo implantadas.

No que se refere ao olhar dos produtores de
QMA da regido da Canastra/ MG, a falta de con-
fianca e o desconhecimento foram os principais
motivos para a ndo adequagdo, elementos essen-
ciais para a sustentacgdo das institui¢des endogenas
de um territério tradicional. Os resultados encon-
trados por Simoncini (2017) apontam que as prin-
cipais causas para nao adequacdo dos produtores
familiares de QMA se encontram na incompatibi-
lidade da legislacao com a realidade da produgao e
do produtor, pelo excesso de normas e burocracia.

Em relagdo aos custos, Vincentini et al. (2013)
demonstram que os investimentos necessarios para
atender a todos os quesitos da legislacdo ficavam
acima da renda auferida pelos produtores familia-
res, cuja remuneragdo mensal em 2013 variava en-
tre R$ 446,41 aR$ 1.325,60, dependendo da quan-
tidade de leite produzido, enquanto o custo total
para implementagdo de toda a legislagéo ficava em
torno de R$38.000,00. Ou seja, apenas os produ-
tores de maior remuneragdo teriam alguma capaci-
dade de investir na adequagdo as normas, caso se
dispusessem a comprometer mais que o dobro da
sua remuneragao anual neste investimento.

Em relagdo a inseguranca dos produtores detec-
tada na pesquisa, percebeu-se que a circulagdo do
conhecimento regional tem sido prejudicada pela
falta de confianca entre as instituicdes endogenas e
exogenas. Desse modo, o conhecimento novo trazido
pela legisla¢do, s6 poderia ser viabilizado por meio
das institui¢cdes endogenas, que ja possuem um grau
de respeitabilidade e confianga diante dos produtores.

No entanto, as institui¢des envolvidas no pro-
cesso de reconhecimento da IP Canastra enten-
deram que o conhecimento regional poderia ser
assegurado, se adaptado para novas estruturas de
conformagdo industrial. Assim, os registros do
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Inpi e do Iphan incorporaram a legislagdo, mas
ndo conseguiram empregar mecanismos efetivos

cimento regional da [P Canastra, exceto no aspecto
meramente formal.

de protegdo do conhecimento, pois para se ade-
quarem, os produtores registrados e associados de-

O Quadro 1, a seguir, compara as descri¢des do
processo produtivo artesanal conforme assegura-
do formalmente pelas instituicdes com o processo
produtivo encontrado por Simoncini (2017).

veriam introduzir novas rotinas. Dessa forma, os
registros do Inpi e do Iphan ndo protegem o conhe-

Quadro 1 — Descricdo conhecimento explicito do processo formal assegurado pelo Iphan e Aprocan

Processo produtivo artesanal da Canastra (conhecimen-

to explicito) Simoncini (2017)" 1255

APROCAN

Obtengao da matéria prima:
O leite é obtido através de ordenha
manual ou mecanica, em locais apro-
priados, cobertos ou nao.

Obtencgdo do Leite
Ordenha manual ou mecanica das vacas
em curral coberto e piso de alvenaria

Obtengao do Leite
Ordenha manual ou mecénica das vacas

Coagem do leite em tecido sintético
lavado e desinfetado
Acondicionamento do leite em vasilha-
me apropriado (metal ou plastico)

Filtragem: O processo de filtragem ¢é
feito através de filtro ou tecido sintéti-
co lavado e desinfetado.

Coagem do leite em tecido
Acondicionamento do leite em vasilhame apropriado

Adicao do coalho industrial Adigao do pingo

Adigdo do pingo e do coalho no leite, dosagem recomen-
dada pelo fabricante, levando em consideragéo o dia a dia
da fabricagdo.

Adigdo do coalho: dissolvido em
agua, em dosagem recomendada pelo
fabricante.

Adigao do “pingo” (fermento lactico
natural) ao leite

Coagulagao Coagulagdo
Corte da massa: A massa ¢ cortada
com pa ou régua, em média 40 a 50

minutos apoés a adi¢do do coalho.

Corte da massa: a massa ¢ cortada com pa ou régua de ma-
deira, metal ou plastico, entre 30 e 60 min. apds a adi¢ao
do coalho e pingo.

Corte da massa, apds atingir o ponto

Mexedura da massa: ¢ feita respeitando pequenos interva- Mexedura da massa: E feita respeitan-

los, para facilitar do dessoramento com pa de madeira, ago Mexedura do pequenos intervalos, para facilitar
ou inox do dessoramento.

Separago do soro

Retirada do soro e da massa Separagao do soro

Enformagem: A massa ¢ colocada em
formas revestidas ou ndo com tecido
sintético.

Enformagem: a massa ¢ colocada em formas revestidas
com tecido

A massa ¢ colocada em formas plésticas
com 130 a 150 mm de didmetro

Prensagem: processo manual efetuado inicialmente com
auxilio do tecido sintético, algodao ou outro material e na
fase final com a pressio e calor das mios. “E o momento
onde este artesdo, coloca suas digitais no processo através
do seu savoir-faire (saber fazer), da sua religiosidade, pa-
ciéncia, sensibilidade, criatividade e da sua capacidade de
trabalhar solitariamente” (SIMONCINI, 2017, p. 98).
Adigdo do sal: A massa enformada recebe o sal refinado
iodado, grosso ou triturado em uma das superficies, entre
4 a 8 horas.

Prensagem: Processo manual efetuado
inicialmente com auxilio do tecido
sintético e na fase final com a pressao
e calor das maos

Espremedura e dessoragem

Adigdo do sal: a massa enformada
recebe o sal grosso ou triturado em
uma das superficies.

Primeira salga (sal grosso) por um perio-
do de 6 a 12 horas

Depois de um periodo que varia entre
6 a 12 horas, vira-se o queijo e repete-
S€ O Processo.

Viragem do queijo e segunda salga na

Vira-se 0 queijo e repete-se 0 processo. ..
quey P p outra face do queijo por 12 horas

Ap6s 24 horas, o queijo ¢ retirado da forma e colocado
na prateleira de madeira, ainda na forma e ap6s 48 horas
retira-se a forma.

Apbs 24 horas o queijo ¢ retirado da
forma e colocado em prateleiras de
madeira

Apbs 48 horas o queijo ¢ retirado da
forma e colocado na prateleira

Maturagio do queijo — 3 a 10 dias Maturacdo dq quNeij 0— 5 al O dias, com Maturacao: pelo pe?riodo minimo de
variagdes regionais 22 dias.
Acabamento estético: grosagem ou
ralacdo (Serro) feito com ralo inoxidavel
e espatula ou acabamento sem grosagem
com lixas (Canastra

e Serra do Salitre)

Lavado ¢ enxuto, de acordo com o
estado de maturag@o e saber fazer
tradicional

Lavagem e raspagem didria para secagem

Fonte: elaborado pelas autoras com base em Simoncini (2017), Iphan (2006, p.62) e Aprocan (s.d., p.5).

Explicitamente, como pode se observar nos
dois trechos extraidos dos documentos oficiais de
protecao do conhecimento, ha etapas registradas
que ndo sdo cumpridas pelos produtores, notada-
mente o tempo de maturacao.

Mas para além do processo descrito, a legis-
lagdo impde outros tantos procedimentos unica-
mente relacionados ao cuidado e higiene do re-
banho, curral e queijaria, bem como aos proprios
produtores. Sendo parte desses procedimentos
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considerados excessivos e demasiadamente bu-
rocraticos pelos produtores, estes simplesmente
descartam o que ndo consideram Ttil para a rotina
de producdo (SIMONCINI, 2017; INHAN MA-
TOS, 2016). No entanto, a incorporacao do que ¢
util, se tornard uma tradicao.

Na descricao do local de produgao, entre outras
insercdes, consta no dossi€¢ do Iphan para registro
do queijo como patriménio cultural:

As queijarias, na dindmica de mudangas e de per-
manéncias vao sendo valorizadas e da-se nova
dimens@o ao seu espacgo, buscando atender as
exigéncias sanitarias, a legislagdo que se implan-
ta, com objetivos claros de obtengao de um pro-
duto que dé seguranga alimentar ao consumidor
(TPHAN, 2002, p. 58-59).

Logo apds apresentar as justificativas dessa in-
ser¢ao das exigéncias sanitarias, aparece a imagem
da planta baixa de uma queijaria credenciada para
a producdo do QMA (Figura 5).

Figura 5 — Planta baixa de queijaria para implantacao nas fazendas para credenciamento junto ao IMA

— ! i |

G—

Banheiro

Sala de
fabricagdo

Sala Embalagem
de cura e expedigdo

]

N SEC

Fonte: Iphan (2006, p. 60).

O Regulamento de Uso, documento que deta-
lha o conhecimento a ser protegido pela IP ela-
borado pela Aprocan, repete a mesma necessida-
de da obediéncia a legislacdo vigente. O nivel de
detalhamento do documento chega a citar doengas
do animal, as quantidades minimas ¢ maximas do
“pingo’™”, de sal, etc. Tal procedimento também
vai de encontro aos utensilios de madeira utiliza-
dos pelos produtores, que além de interferirem no
sabor do produto, também interferem na agdo de
agentes patogenos, como Shiki e Wilkinson (2016)
reforgam.

5 “Pingo” ou fermento lacteo, obtido do soro de final de dessoragem
da produgao do dia anterior da propria queijaria (APROCAN, s.d.,

p- 3).

Conforme definido acima, o conhecimento ta-
cito € um tipo de conhecimento cujo processo de
aprendizado requer proximidade e confianga irres-
trita, a0 mesmo tempo em que demanda um ter-
ritério circunscrito para sobreviver. Embora esse
conhecimento seja invisivel e intocavel, sua influ-
éncia sobre os outros determina a continuidade da
dindmica do conhecimento na regiao.

Aplicando os conceitos de Karl Polanyi e de
Michael Polanyi foi elaborado o Quadro 2 com
base na relagdo entre os tipos de conhecimentos,
sua manifestagdo e transmissdo dentro da IP Ca-
nastra/MG.
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Quadro 2 — Tipos de conhecimento regional na IP Canastra e suas principais caracteristicas

Semelhanga entre conhecimento ..
um faz de um jeito

E dinamica porque envolve

Mecanica da mudanga a dia, tais como, clima, pasto,
dos produtores.

As relagoes de confianga sdo

Lacos de confianga

para ser repassado.

Conhecimento sobre utensilios e

meio ambiente

Nao ha como protegé-lo sem

Protegao

proprio produtor e sua familia.

Como se protege? Nao protege, ndo precisa.

Tipo/ Caracteristicas Conhecimento tacito Conhecimento formal Tradi¢do
Apresentagao Implicito Explicito Ambos
Processo de aprendizado falado
O que ¢ Saber fazer? Processo produtivo e demostrado pelo exemplo dos

Leve diferenga individual, cada

fatores ndo controlaveis no dia
para mudar, deve haver primeiro a
condigoes fisicas e emocionais

. R Nao existe necessidade de relagdo
imprescindiveis para se sustentar e

Séo incorporados ao saber fazer.

. E protegido no limite da descrigio
proteger aquele que o possui, o

pais, avos
Igual para todos
(padronizagéo)

Leve diferenga entre uma fazenda
¢ outra

e E dinamica, muda com o tempo
8 B

R orém, vagarosamente.
mudanga na jurisdigdo p - vag

Pode ter relagdo de confianga en-
tre filhos € netos, e também com

de confianca .,
¢ funcionarios.

L E dindmico, na medida em que
Dependente da legislacgéo. . § omd
incorpora novos conhecimentos.
E protegida quando ha incorpora-
¢ao de aprendizados exdgenos que

formal. o "

auxiliam a pratica.

Ensinando a quem e o que precisa

Formalmente, via institui¢des. .
ser ensinado.

Fonte: Inhan Matos (2016, p. 49).

Conforme constatado na pesquisa, a confor-
macgdo familiar dos produtores fornece os meios
pelos quais ha melhores condi¢des de transmissao
do conhecimento tacito. Aplicando-se a teoria dos
irmaos Polanyi sobre como as institui¢cdes identi-
ficadas na regido da Canastra/MG estdo integradas
na economia e no conhecimento tem-se a Figura 6.

Figura 6 — Formas de integracdo do conhecimento
da IP Canastra/MG, conforme teorias
de Karl e Michael Polanyi

Formas de Integragdo do Conhecimento

Redistribuicao Troca
Reciprocidade
1 1
Hierarquia Hierarquia Hierarquia Mercado
Tradicio Rotina
l l (legislag@o nova)
1 1
i S-S B
i Confianca 1 Confianga ! ! Barganha Politica | Impessoal
| Afetividade 1§ Lealdade/ 11  Confianca/ !| Desconfianca
H : 1 Subordinagio H desconfianca 1 | Pressiio financeira
! Liberdade do H H 1} Lealdade/ il Pressio politica
! conhecimento :*: Liberdadedo j!  Deslealdade i
1 ' 4 1 conhecimento !t H
: :«: i ! Instituigdes
H ? * 1 ! ? * 11 Instituigdes i exdgenas:
! Familia 1 | Instituigdes i; endégenas: 1| IMA, APROCAN
L e———— ! ! Chefiwiorientador } }IMA, APROCAN i
! Colegas - H
|

==== Relagdes flexiveis controladas

Relagdes rigidas determinadas pela
desconfianga ¢ hierarquia

Fonte: Inhan Matos (2016, p. 46).

As instituigdes locais informais identificadas
foram: as proprias familias e os queijeiros. Esses
ultimos se revelaram como os atravessadores do
queijo, atividade tipica na regido. Além de com-
prar o queijo e vender em mercados fora da regido,
eles também assumem todos os riscos referentes
a ilegalidade da atividade. Assim, os produtores
possuem uma confianga irrestrita nesse tipo de
comerciante. Dessa forma, as relagdes com quei-
jeiros foram consideradas como constituindo uma
institui¢ao informal nesta pesquisa, dada a quanti-
dade de pessoas que atuam neste ramo, bem como
a tradicdo em que a atividade esta imersa.

Emater e Aprocan sdo instituicdes endogenas
porque tém bases e atuam dentro da regido. O
MAPA se relaciona pela instituicdo do mercado e
¢ uma institui¢do exdgena a regido. O IMA apre-
senta uma dupla caracteristica de instituigdo endo-
gena e exogena, ora quando um fiscal da regido
orienta os produtores, ora quando um fiscal de fora
da regido faz a auditora da queijaria para finalizar
a formalizagdo ou simplesmente para fiscalizar os
produtos. As causas de tensdo entre produtores e
fiscais ocorrem nesses momentos.

As linhas tracejadas dos trés primeiros quadros
a esquerda demonstram que a transmissao de co-
nhecimento se restringe, primordialmente, entre
os proprios membros das familias e entre estas e
as instituigdes endodgenas. As setas indicam que
a tradicdo passa entre as geracdes, com maior in-
tensidade, mas em muito menor intensidade entre
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familias e institui¢des (setas brancas tracejadas na
horizontal). Assim, o conhecimento das institui-
¢Oes endogenas se liga, de maneira menos intensa,
dentro do conhecimento da tradi¢do familiar. Esta
peculiaridade da transmissdo do conhecimento se
deve ao cuidado com a manutencdo do conheci-
mento via tradi¢ao, que permite, na medida em que
¢ util, a incorporag@o de rotinas novas.

Desse modo, entende-se porque existem na
regido produtores que adotaram procedimentos
novos para se adequarem a lei, como a adogdo
de utensilios de plastico em substituicdo as pecas
de madeira, mas ndo registraram suas queijarias.
Sem o registro, os fiscais ndo possuem respaldo da
legislagdo para fiscalizar e/ou confiscar produtos
ainda dentro das fazendas.

O conhecimento regional esta enraizado nas
familias dos produtores artesanais do QMA da IP
Canastra e o conhecimento tacito utilizado para a
sua producado tem sido protegido somente por elas.

4 CONCLUSAO

As teorias do conhecimento e do territorio tra-
balham com dois conceitos principais, quais se-
jam, o enraizamento, proposto por Karl Polanyi e
o conhecimento tacito, estudado por Michael Po-
lanyi. Este artigo pretendeu recuperar estes auto-
res propondo uma articulagdo dos dois conceitos
enquanto ferramentas de analise de transmissao de
conhecimento em um determinado territorio.

O artigo também traz uma contribuicdo para as
instituigdes que trabalham em regides produtoras
tradicionais, em que os conhecimentos
tradicional e tacito estdo sendo protegidos e repas-
sados entre geragoes.

As institui¢des que realizam o processo da IG
em regides tradicionais no Brasil podem e devem
melhorar suas abordagens, levando em conta que
o conhecimento tacito dos produtores familiares
nao € estanque, ndo € avesso a inovagao e €, es-
sencialmente, maior do que geralmente supoem as
instituigdes exdgenas.

Essencialmente, o conhecimento tacito é o pa-
trimOnio em sua maior expressao e respeitar o seu
portador é contribuir para a sua perpetuacao. Por
um lado, a davida, a impaciéncia e a punigdo sdo
comportamentos que desgastam a “pré” confianca
do produtor, sem a qual, as instituicdes exogenas
tém sérias dificuldades de comunicagdo e influén-

cia. Por outro lado, o tempo, o respeito e a persis-
téncia na educagao ttil € a chave para a agregagao
de novos valores e conhecimentos, que permitem
o desenvolvimento do territério, na medida em que
se espraiam através da sua assimilagéo.

Karl Polanyi ¢ um autor renomado por sua
compreensao e defesa do fenomeno do enraiza-
mento da economia e do movimento de protecao
da sociedade. A partir de suas ideias, os agentes
publicos podem entender os processos pelos quais
o conhecimento e a economia local estdo firmados.

Michael Polanyi ¢ reconhecido pela sua teoria
do conhecimento tacito e defesa da importancia do
conhecimento livre. Nesse sentido, a valorizacdo
do patrimonio constituido pelo conhecimento li-
vre e tradicional de regides produtoras artesanais
nao deve ficar em segundo plano, face ao valor da
“marca” da regido obtida por meio de uma IG.

As diferengas entre a transmissdo do conheci-
mento via rotina e via tradi¢do se ressaltam pela
perenidade ou ndo da sua propria transmissdo, ou
seja, se o conhecimento ¢ util, ha garantia da sua
perpetuidade, se ndo, ha sua extingdo. Dessa for-
ma, entende-se que as empresas no mercado tém
mais dificuldade em criar ¢ manter um processo
tradicional do que as familias dos produtores, cujo
conhecimento se constroi a partir de processos he-
reditarios.

Em sintese, as relagdes de confianga entre os
membros de uma familia e entre as instituicdes
endogenas garantem inovagdes em processos cen-
tenarios. Em contraste, imposi¢des legislativas
vindas de instituigdes exogenas sO serdo imple-
mentadas em sua totalidade ou em parte, se houver
a percepcao, por parte dos produtores, de que ha-
vera compensacao financeira.
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