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Resumo: O presente artigo tem por objetivo apresentar o Programa Sinapse da Inovacdo (PSI), sua metodologia e
alguns resultados da sua execugdo nos Estados de Santa Catarina ¢ Espirito Santo. Para isso foram utilizadas varias
fontes de informacgao, mas, principalmente, os relatdrios de execucdo do programa produzidos pela Fundagdo CERTI-
-SC, a criadora do PSI. Utilizando desdobramentos contemporaneos das teorias acerca da inovagdo ¢ do empreen-
dedorismo inovador, o PSI faz uso do modelo lean startup ao propor um programa de pré-incubagdo, que auxilia na
criagdo de empresas inovadoras e no aprofundamento da base institucional de apoio ao empreendedorismo inovador
nos Estados em que tem sido implementado. Podem ser apontados como alguns resultados do programa: o surgi-
mento de startups inovadoras e com baixa taxa de mortalidade, inclusive, premiadas nacional e internacionalmente;
a geragdo de empregos qualificados; o mapeamento de setores locais economicamente promissores; o retorno de
investimentos publicos na forma de tributos e o aprofundamento da cultura do empreendedorismo inovador. Outra
evidéncia importante da relevancia nacional do PSI ¢ o fato de ter servido de base para o recente surgimento do Pro-
grama Centelha, em andamento em 21 Estados brasileiros, promovido pelo MCTIC e pela FINEP.
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Abstract: This article aims to present the Sinapse da Inovagao Program (PSI), its methodology and some results
of'its execution in the states of Santa Catarina and Espirito Santo. For this purpose, several sources of information
were used, but mainly the program execution reports produced by the CERTI-SC Foundation, the creator of the
PSI. Using contemporary developments of theories about innovation and innovative entrepreneurship, PSI makes
use of the lean startup model when proposing a pre-incubation program, which helps in the creation of innovative
companies and in deepening the institutional basis for supporting innovative entrepreneurship in the states where it
has been implemented. Some results of the Program can be pointed out: the emergence of innovative startups with
a low mortality rate, including nationally and internationally awarded; the generation of skilled jobs; the mapping
of economically promising local sectors; the return of public investments in the form of taxes and the deepening
of the culture of entreprencurship innovative. Another important evidence of the PSI's national relevance is the
fact that it served as a basis for the recent emergence of the Centelha Program, underway in 21 Brazilian states,
promoted by MCTIC and FINEP.
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1 INTRODUGAO

O empreendedorismo inovador pode ser definido como uma habilidade do empreendedor que
consegue criar algo do quase nada ou ampliar caminhos que antes eram relagdes econdmicas (e/
ou sociais) engessadas, que imporiam restri¢des as atividades consideradas desejadas pelos em-
preendedores (BAGGIO; BAGGIO, 2014; BARLACH, 2009). Ou, ainda, como “a geracdo e o
desenvolvimento de ideias, incorporando atividades economicas, sociais e artisticas num contex-
to coerente de criatividade, especialmente em ambientes de mudanga e incertezas, criando novas
oportunidades” (UENO, 2011, p. 25).

Um caso particular de empreendedorismo inovador sdo as startups, um tipo especial de negdcio
com alto grau de risco, que tem a inovagdo como motivag¢ao principal, cuja promogao nao pode es-
capar a qualquer politica publica coerente de inovagao no capitalismo atual. Inclusive, juntamente
com a discussdo sobre startups, uma politica deste tipo ndo pode também esquecer a importancia
de se discutir os ecossistemas de inovag¢do, pois a proximidade geografica também ocupa uma
posicdo de destaque para essas empresas, pelos inimeros beneficios que traz.

Dentre esses beneficios, além do fortalecimento das interagdes sociais, ha a facilitagdo da
mobilidade de recursos devido a concentracdo (industrial e regional) e a instalagdo de firmas de
suporte técnico, que sdo atraidas na formacgao dos ecossistemas. Para o capital de risco (venture
capital) também representa um ponto positivo, ja que a concentracdo pode atrair mais investidores
(incentivando as trocas de experiéncias) e auxiliar na formagao de um fundo (pool) de capital para
investimentos de risco em mais startups (FREEMAN; ENGEL, 2007).

Assim, pensando em fomentar o cenario empresarial — voltado para a cultura inovadora no Bra-
sil e sempre pensando no fortalecimento conjunto do ecossistema local de inovagao —, a Fundacgao
Centro de Referéncia em Tecnologias Inovadoras (CERTI), de Santa Catarina, idealizou o Progra-
ma Sinapse da Inovagado (PSI). Em 2008, junto com a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de Santa Catarina (FAPESC), a Fundagdo CERTI realizou a primeira opera¢do® do PSI no Estado
de Santa Catarina, e, em 2019, o Programa ja esta na sexta operagao nesta Unidade da Federagao.
Apos 2015, o PSI chegou também aos Estados do Amazonas, Espirito Santo e Parana.

O PSI constitui-se em uma filtragem de ideias inovadoras, com potencial de mercado para
tornarem-se startups com alta capacidade de crescimento. Apos a filtragem, ocorre um periodo
de pré-incubacio, no qual as empresas tém acesso a subsidio estatal e uma série de parcerias para
firmarem-se nos ecossistemas de inovacdo, lancando o seu produto minimo viavel (Minimum
Viable Product, em inglés, simbolizado pela sigla MVP). Além disso, durante todo o programa,
os proponentes de ideias recebem uma série de treinamentos, cujo objetivo ¢ capacita-los para
amadurecer sua empresa e seu produto.

Podem ser apontadas como algumas externalidades positivas do programa: a criacdo de startups
premiadas nacional e internacionalmente; retorno de investimentos publicos na forma de tributos; o
incremento da demanda por incubadoras e aceleradoras locais; mapeamento de setores economica-
mente promissores; geragdo de empregos qualificados; aprofundamento da cultura do empreende-
dorismo inovador, com o surgimento de empresas inovadoras e com baixa taxa de insucesso.

Nesse sentido, o objetivo do presente artigo ¢ detalhar a metodologia do PSI e analisar as opera-
¢Oes do programa em Santa Catarina (mais especificamente as operagdes 4, 5 e 6, que contaram com
a metodologia consolidada do programa) e a operagdo unica, que ocorreu no Estado do Espirito
Santo, em 2017, em parceria com a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Espirito Santo
(FAPES) e a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Educag@o Profissional (SECTI) local’.

No ambito do Programa, “operacao” ¢ o termo utilizado para se referir a cada edi¢ao do PSI realizada.

3 Além de Santa Catarina e Espirito Santo, houve uma aplicagdo do PSI no estado do Amazonas, em 2015, que ndo sera objeto de estudo devido a
caréncia de dados. Outra aplicagdo mais recente ocorreu no estado do Parana (2019), ainda em andamento, e, portanto, sem dados consolidados que
permitam uma analise detalhada, quando da elaboragio do presente artigo.
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A analise dos resultados se dara em termos de dados e informagdes sobre o aprofundamento dos
ecossistemas de inovagdo nos Estados e do reconhecimento nacional e internacional das startups cria-
das, além do impacto no faturamento das empresas e do retorno proporcionado por essas startups aos
cofres publicos, com os valores pagos em impostos. As informagdes foram obtidas, principalmente,
a partir dos relatorios da execugdo do PSI nos dois Estados, produzidos pela criadora do programa,
a Fundagdo CERTI, dado que ndo foi possivel obter outros tipos de informagao, pelo menos com os
detalhes encontrados nestes relatorios.

Dadas essas consideragdes, pelo menos trés motivos justificam a elaboragdo deste artigo. Em
primeiro lugar, considera-se que uma analise como a que ¢ empreendida aqui faz-se necessaria
devido a metodologia inovadora do programa e os resultados obtidos, além das externalidades
altamente positivas que o programa gera, que ainda nao foram explorados de forma detalhada em
trabalhos académicos de maior folego. Nesse contexto, inclusive, uma especial atengdo sera dedi-
cada a metodologia empregada, que ajuda a explicar o sucesso deste programa de pré-incubacgdo
na gera¢do de novas empresas inovadoras.

Em segundo lugar, e como consequéncia direta do primeiro motivo, justifica-se também o tipo
de referencial teérico adotado, que consideramos outra importante contribui¢do do trabalho ao
tratar especificamente de um programa de pré-incubagdo focado na criagcdo de lean startups, o
que levou a um levantamento criterioso da literatura tedrica necessaria para explica-lo, em grande
parte internacional, pelo proprio fato de existirem poucos trabalhos disponiveis no Brasil, tratando
de programas de empreendedorismo deste tipo também relacionados diretamente ao proprio PSI,
que existe desde 2008.

Por fim, em terceiro lugar, o PSI tornou-se recentemente base de um programa de mesmo tipo
de alcance nacional, o Centelha, o que também comprova sua relevancia na criagdo de empresas
inovadoras. Executado atualmente em 21 Estados brasileiros, o Programa Centelha visa estimular
a criagcdo de empreendimentos inovadores ¢ disseminar a cultura empreendedora no Brasil a partir
de metodologia praticamente idéntica a do PSI.

Da mesma forma que no PSI, o Programa Centelha oferece capacitagdes, recursos financeiros
(subvencdo) e suporte técnico para transformacgido de ideias em negocios de sucesso. A iniciativa
¢ promovida pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes ¢ Comunicagdes (MCTIC) e pela
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), em parceria com o Conselho Nacional de Desen-
volvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e o Conselho Nacional das Fundagdes Estaduais de
Amparo a Pesquisa (CONFAP), e, como no caso do PSI, operada pela Fundagdo CERTI.

’

E importante notar desde logo que o Programa Centelha ndo sera analisado neste artigo, até
porque ainda estd no inicio de sua implementagao. Porém, considera-se que uma analise da me-
todologia e resultados do PSI também ¢ relevante para se verificar as perspectivas de sucesso do
Centelha, que, se bem-sucedido, podera ser fundamental para estimulo em bases consistentes ao
empreendedorismo inovador no nivel da pré-incubagao, agora, em ambito nacional.

Para cumprir os referidos objetivos, o artigo sera dividido em mais quatro se¢des, além desta
introducdo. A secdo dois tratara da base tedrica acerca dos ecossistemas de inovagao, startups ¢
da necessidade de um processo de pré-incubagdo para o sucesso do empreendedorismo inovador.
A terceira se¢do apresentard em detalhes a metodologia do PSI. J& a quarta, apresentara alguns
resultados do programa em Santa Catarina ¢ no Espirito Santo. Por fim, chegaremos a algumas
conclusoes do trabalho a partir da exposigao precedente, tentando também identificar uma agenda
de pesquisas para os proximos anos sobre o PSI, e, consequentemente, o Centelha.
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2

ECOSSISTEMAS DE IN’OVAGT\O, EMPREENDEDORISMO INOVADOR E A
NECESSIDADE DA PRE-INCUBACAO*

Na investigacdo acerca do desenvolvimento econdmico, Schumpeter (1997) considera que ape-

nas inovagoes radicais que aparecem de forma descontinuada no tempo e provocam o fend6meno
da “destrui¢ao criadora” podem ser o motor do desenvolvimento econémico. Desdobramentos
mais recentes da Teoria Economica, contudo, consideram a inovagao como um fendémeno ubiquo
da Economia, que pode ocorrer de forma cumulativa no tempo, melhorando produtos e processos

ja

existentes (LUNDVALL, 2010).

Hé ainda um terceiro tipo de inovacdo, a disruptiva, que ocorre quando uma firma entrante

consegue, com menos recursos, desafiar as empresas estabelecidas. Esse tipo de inovagdo apoia-se
na resposta lenta das firmas estabelecidas ao lidar com new markets (novos mercados) e low-end
markets (mercados inferiores). Isto é: quando as firmas entrantes oferecem um produto para um
grupo que antes ndo era consumidor, esses novos consumidores formam um novo mercado, ndo
previsto pelas firmas estabelecidas. J& a captura dos mercados inferiores ocorre quando as firmas
estabelecidas, por desinteresse com relacdo aos mercados de consumidores, com menor poder de
compra (mercados inferiores), permitem que firmas entrantes oferegam um produto “bom o bas-
tante” para esse mercado, que ¢ entdo apreendido pela entrante, que, aos poucos, vai melhorando
o produto e oferecendo novas solugdes (CHRISTENSEN; RAYNOR; MCDONALD, 2015).

Essa multiplicidade de formas de como ocorre o processo inovativo o faz extrapolar os limites

da prépria firma. Essa extrapolagdo permite que, em um ou mais setores da Economia, as firmas,
em conjunto, alcancem vantagens competitivas por meio de inovagdes (PEREIRA; DATHEIN,
2012). Desse modo, a abordagem de Ecossistemas de Inovacdo, que parte de uma analogia com
a Biologia, ¢ capaz de lidar com o dinamismo das atividades inovadoras contemporaneas gerada
pelas interrelagdes entre as firmas.

O Ecossistema de Inovagdo, nesse sentido, ¢ um organismo evolucionario que se desenvolve

em torno da inovagao como estratégia competitiva. Com foco em compreender a dindmica dentro
das empresas e das relagdes entre empresas, o contexto dos ecossistemas de inovagao ultrapassa o
fisico e/ou industrial para adquirir um carater modular de disponibilizacdo dos recursos necessa-
rios para a inovagao (RUSSO-SPENA; TREGUA; BIFULCO, 2017).

Tais ecossistemas sdo espacos voltados a negdcios baseados no empreendedorismo inovador e

que apresentam quatro objetivos fundamentais: promover a cultura da inovagao e competitividade;
estimular a comunicacdo entre universidades, empresas e mercado; facilitar a criagdo e consoli-
dagao de empreendimentos; e identificar as vocagdes regionais para inovar, buscando viabilida-
de economica e tecnologica (KOSLOSKY; SPERONI; GAUTHIER, 2015; SPINOSA; KRAMA,
2014).

Sdo esses espagos que possibilitam que as empresas otimizem seus processos de producio e

logistica, além de possibilitar a inovagao aberta, um modelo em que as firmas se inserem em um
ecossistema para criar e implementar uma inovacao. Nesse modelo, a empresa inovadora utiliza-se
dos fatores de producdo de outras e isso possibilita que os resultados sejam usufruidos por todo
o ecossistema. Dessa maneira, as firmas tendem a se relacionar entre si e a estabelecer metas e
rotinas dirigidas para a implementagao e desenvolvimento da inovagao, ou seja, o risco € diluido e
a velocidade e intensidade do processo inovador sao aumentadas (JACKSON, 2011; KON, 2016).

Portanto, qual o tipo de empresa que se adaptaria melhor a um contexto como esse? Como dito,

0 ecossistema de inovagdo ¢ atrativo as startups. Dentro desse tipo especial de negocio, Blank

Dadas as especificidades do tipo de empresa aqui analisado, as startups — inclusive as “enxutas”, e do ambiente que a cerca, ¢ mais
especificamente do tema da pré-incubagio, diretamente relacionado ao programa governamental aqui avaliado —, esta se¢do utilizara em
grande parte referéncias bibliograficas da literatura de Business, que tem tratado com maior agilidade a rapida evolucdo, que ocorre no
mundo empresarial em relagdo aos temas aqui abordados.
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(2013) identifica o modelo de startups proposto por Freeman e Engel (2007) e o denomina como
tradicional, ou como o mito do “plano de negocio perfeito”, e mostra a suplantacdo deste modelo
pelo modelo lean (Tabela 1):

Tabela 1 — Comparacao entre o Modelo Tradicional e o Modelo Lean

Planejamento Plano de negocios: Documento Modelo Canvas como base para a definicdo do modelo de negocio: Série de
estatico que descreve a firma e hipdteses, mais robustas, sobre como a firma cria valor.
projeta o futuro.

Validagao Venda do plano de negdcios parao  Pesquisa constante junto a clientes e investidores, em todas as etapas do
investidor. projeto.

Produto Produto final apds a venda do Produto Minimo Viavel (MVP): Langa-se uma versao de teste o mais rapido
plano. possivel para validagdo com clientes.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Blank (2013).

Percebe-se que, no modelo tradicional, a startup segue o modelo de uma “pequena grande em-
presa”, com o objetivo de comecar a produzir somente apos o investimento e, principalmente, ndo
falir. Ja o modelo lean baseia-se em uma “pivotagem™ de solu¢des. A constante validacdo com
clientes e investidores segue a ideia de falir multiplas vezes e se recolocar no mercado, o mais
rapido possivel (logo, trata-se de “aprender fazendo”).

Ambos os modelos se beneficiam da existéncia de ecossistemas de inovagao, pela proximidade
fisica e acesso a recursos, mas no modelo /ean a firma desenvolve seu modelo de negbcios a partir
do modelo Canvas® em busca das melhores praticas para gerar valor (para clientes e investidores),
em contraste com a elaboragdo de um ambicioso plano de negdcios do modelo tradicional, con-
siderado estatico nos tempos atuais de mudangas incessantes (BLANK, 2013). Por tudo isso, o
autor também nota que esse modelo ndo € mais restrito apenas a startups, tendendo também a ser
adotado por empresas grandes e consolidadas no mercado.

Assim, ¢ comum que as startups nascentes se reinam em instituicdes de apoio ao empreende-
dorismo inovador nos ecossistemas de inovagdo, como as incubadoras (e, de acordo com a matu-
ridade do negocio, aceleradoras, investidores-anjo, fundos de risco etc.). As incubadoras seriam
organizacdes flexiveis e versateis, focadas na capacidade de selecdo e adaptacdo das firmas, mas,
principalmente, um espaco operacional em que elas podem agir de forma ecossistémica, comparti-
lhando culturas e rotinas, durante um tempo limitado (VOISEY; JONES; THOMAS, 2013).

No entanto, ha um problema inerente ao modelo tradicional de incubagao, pois sua atuacdo ¢
junto a firmas ja estabelecidas, sejam startups, sejam firmas ja estruturadas, mas em fases iniciais
de planejamento. Por isso, o modelo de incubadoras ndo pode lidar com problemas, que acontecem
antes mesmo do estabelecimento da startup, como: o risco financeiro; a falta de conhecimento do
potencial de mercado; o medo da falha; a burocracia; a aversdo ao risco de ter a propria empresa
em comparagdo a um emprego assalariado, dentre outros (KEPENEK; ESER, 2018; VOISEY;
JONES; THOMAS, 2013).

Para lidar com essas questdes, torna-se importante o modelo de pré-incubacdo, que pode ser
caracterizado como a geracdo de um ambiente mais propicio para a implementagdo de ideias. A
ideia passa por um pré-filtro para determinar sua viabilidade no mercado, evitando grandes custos
e falhas para a empresa em fase embriondaria. A pré-incubag@o normalmente oferece cursos interna
e externamente, a baixo custo ou gratuitamente, e algum investimento inicial para que os autores
das ideias possam comegar o desenvolvimento do seu produto (AVOTINS; ZEPS, 2010).

5 Adaptagdo do verbo em inglés fo pivot que significa “girar”. As startups usam a palavra comumentemente para significar mudancas e
reestruturagdes por que passam, também, apos algum fracasso.

6 O modelo Canvas pode ser definido como a mais recente tendéncia em planejamento estratégico visando a construcao criteriosa do modelo
de negocios da empresa. Deve-se aos trabalhos pioneiros de Alexander Osterwalder.
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Isso tudo torna a pré-incubacao interessante para o estimulo a criagdo de startpups, inclusive,
as “enxutas”, ao mesmo tempo em que a diferencia de outras modalidades de estimulo ao empre-
endedorismo inovador, como os programas de incubacdo, aceleragdo, capital semente etc. Ter em
mente essas observagdes ¢ importante para o pleno entendimento da metodologia do PSI, como
veremos a seguir.

3 A METODOLOGIA DO PROGRAMA SINAPSE DA INOVAGAO

O Programa Sinapse da Inovagao, idealizado como um processo de pré-incubagdo, cumpre as
caracteristicas vistas até entao, proporcionando um ambiente estimulador focado em orientacao
para capacitacdo dos empreendedores (principalmente os oriundos das universidades) por meio de
consultorias em formato de palestras e cursos, antes ¢ durante a execugdo da ideia, e uma auditoria
personalizada no final do programa. Além disso, fornece subvencdo para o financiamento (inicial)
do projeto.

Assim, o objetivo do PSI ¢ nutrir a ideia inicial do negocio de forma que ela se torne um em-
preendimento inovador (startup) com: produto inovador prototipado (MVP), entre outras carac-
teristicas do modelo lean; plano de negocios elaborado a partir das técnicas mais atuais; e, ainda,
potenciais clientes e investidores identificados e validados (CERTI, 2014).

As operagoes do Programa Sinapse da Inovagao, inicialmente em Santa Catarina e depois nos
outros Estados, foram realizadas com uma metodologia constituida de cinco etapas, como exposto
a seguir. Nao sera dificil notar a aderéncia da metodologia deste programa ao referencial tedrico
apresentado na se¢do anterior.

3.1 Etapas 1 e 2 (preparacao, articulacao, lancamento e divulgacao)

Na Etapa 1 (Preparagdo e Articulacao) ¢ feita a articulag@o junto aos atores locais e sdo imple-
mentados os comités de governanca, além da preparagdo do site, que servira de Portal para a execu-
cdo e das ferramentas e materiais de marketing a serem utilizados na etapa seguinte (CERTI, 2014).

A articulagdo dos atores locais ¢ feita em trés fases: levantamento dos atores, visitas aos parcei-
ros e realizag@o de workshops. Os atores selecionados sdo todos aqueles envolvidos com empreen-
dedorismo e inovagdo no Estado, classificados nas seguintes categorias: Associagdes; Associagdes
Empresariais; Centros Tecnologicos; Comunidades de Empreendedores; Empresas; Empresas Ju-
niores; Entidades de Apoio; Governo; ICTIs; Aceleradoras; Espacos de Coworking; Escolas de
Inovacdo e Empreendedorismo; Fundos de Investimento; Incubadoras; Investidores-Anjo; e Par-
ques Tecnolégicos (CERTI, 2017b).

Em atuagdo conjunta, a Fundacdo CERTI e a Fundacdo de Amparo a Pesquisa (FAP) do Estado
elaboram os comités de governanga e trabalham no portal e no planejamento de marketing da exe-
cucdo. Essa etapa é de importancia crucial para o PSI, pois nela o programa se insere regionalmen-
te, colaborando decisivamente para a consolidagao do ecossistema de inovacdo local, realizando
as adequagdes necessarias na sua metodologia, a fim de atender o publico-alvo do Estado em que
o programa esta sendo aplicado (CERTI, 2017b).

Na Etapa 2 (Langamento e Divulgagao) acontece a publicagao do edital publico através da FAP
do Estado onde o PSI est4d sendo executado. Também sao realizados eventos de divulgagao para
incentivar a submissdo de ideias junto a universidades, empresas e todo o restante da sociedade. E
realizado um evento de langcamento oficial do PSI e, a seguir, uma série de eventos de divulgacao
nas regides, com o apoio das instituicdes parceiras. Esses eventos de divulgagdo possuem o intuito
de levar a oportunidade de participar do PSI ao maior nimero de pessoas, detalhando o passo a
passo para submeter as ideias no site elaborado na etapa anterior (CERTI, 2014, 2017a).

As Etapas 1 e 2 s@o de extrema importancia na execucdo do PSI. A elaboragdo do edital, a
divulgacdo presencial e por meio de outras ferramentas de marketing logrou consecutivos €xitos,
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que sdo traduzidos pelo numero crescente de ideias submetidas e a superagdo das expectativas
criadas pelos elaboradores. Em Santa Catarina, entre a quarta e a sexta operagdo, houve um cres-
cimento de 46% no numero de ideias submetidas e, no Espirito Santo, em 2017, os idealizadores
esperavam aproximadamente 1.000 ideias e o resultado foi de 1.272 propostas inscritas no PSI
local (CERTI, 2015, 2018a).

3.2 Etapa 3 (capacitacao, proposicao e selegao)

Ao fim da Etapa 2, encerra-se a fase de submissio de ideias. E iniciada entdo a Etapa 3 (Capa-
citagdo, Proposicao e Sele¢do), na qual essas ideias serdo submetidas a processos consecutivos de
filtragem, que selecionardo as que entrardo na pré-incubac¢do. Dentro da Etapa 3, as ideias selecio-
nadas passam por trés fases: ideia de inovagdo, projeto de empreendimento e projeto de fomento.

Ao final de cada fase sdo atribuidas notas, emitidas por especialistas indicados pelos parceiros
e instituigdes envolvidas no programa e, em caso de discrepancia entre as notas, um terceiro es-
pecialista atua como arbitro. Progressivamente, menos ideias passam para a fase seguinte, até se
chegar as ideias selecionadas para receberem a subvencdo, tendo como contrapartida obrigatoria a
abertura da nova empresa. Passamos a seguir ao detalhamento das trés fases da etapa 3.

3.2.1 Fase 1 - Ideia de Inovagao

Na Fase 1, todas as ideias submetidas no edital publico de sele¢@o passam por uma primeira fil-
tragem através de um processo de pré-selecdo. Sao considerados os seguintes critérios: Potencial
de Mercado (PM), Potencial de Inovagao (PI), Maturidade da Solucdo Proposta (MS) e Perfil da
Equipe Empreendedora (PE) (CERTI, 2018b).

O PM observa o grau de inovagdo da ideia a nivel local e nacional, a possibilidade de
crescimento da empresa e o valor agregado do produto que sera gerado. O PI analisa se ja existem
solucdes semelhantes no mercado, se a inovagao ¢ radical ou incremental, se as tecnologias envol-
vidas na fabricagdo sdo avangadas ou convencionais e o ambito da inovacao (regional, nacional ou
internacional). A MS, por sua vez, verifica se ha evidéncias de realizagdo de experimentos, testes
e validacdo do produto e se hé clareza e objetividade na apresentagdo da proposta. Por fim, o PE
analisa a formacao técnico-cientifica da equipe, a experiéncia profissional dos integrantes e as evi-
déncias de competéncia técnica, empreendedora e de gestdo. A nota da Fase I segue uma férmula
matematica simples:

NOTAFASE1 = (PI *PM) + MS+ PE (1)

Nota-se a interdependéncia que existe entre PI e PM, de tal forma que, mesmo que o produto
proposto seja inovador, se ndo houver potencial de mercado, a nota permanece zero; ja se a ideia
possuir grande potencial de mercado, mas sem carater inovador, permanece com nota zero. Em
edital é determinado um certo numero de ideias, que passardo para a fase seguinte e sdo aprovadas
as que tém melhor pontuagdo. O critério de desempate sdo as melhores notas obtidas nos critérios,
seguindo a seguinte ordem: Pl — PM — MS — PE.

3.2.2 Fase 2 - Projeto de Empreendimento

Essa fase considera subdivisdes de Pl e PM, além de um novo critério, o fator de risco (R), que
funciona como um redutor. Isso porque, enquanto PI e PM demonstram o potencial do negdcio,
R leva em conta a probabilidade de o neg6cio ndo resultar em sucesso, mesmo possuindo um alto
potencial. A Figura 1, a seguir, mostra os aspectos levados em consideragdo na avaliacao de PI:
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Figura 1 — Critérios de avaliagdo de PI da Fase 2

Inovagdo (I)

Potencial de
Inovagao do
Produto (P)

Estagio de
Desenvolvimento
(ED)
PI
Nivel (N)
Tecnologias
Envolvidas no
Processo (T)
Dominio (D)

Fonte: Adaptado de CERTI (2018).

A nota final ¢ emitida a partir de uma média ponderada:

Pl =QI+ED+N+D)/5 (2)

O Potencial de Mercado ¢ avaliado segundo trés critérios, conforme mostra a Figura 2:

Figura 2 — Critérios de avaliagdo de PM da Fase 2

Tamanho e
Tendéncias (TT)

PM Abrangéncia (A)

Fornecimento
de Valor (FV)

Fonte: Adaptado de CERTTI (2018a).

A nota de PM ¢ dada por uma média aritmética dos trés fatores. Concluindo essa fase, o Fator
de Risco (R) ¢ avaliado como um fator redutor, ou seja, conforme o risco diminui, a nota aumenta.
A Figura 3 demonstra os critérios utilizados na avaliacao de R:

Figura 3 — Critérios de avaliagdo do Fator de Risco

Capacidade
Técnica (CT)
Equipe
Empreendedora
(EE)
Capacidade
Gerencial (CG)
Qualidade do
Projeto (QP)
R Plano de
Execugio (PE)
Modelo de
Negocio (MN)
Semente (S)
Viabilidade
Financeira (VF)

Para Viabilizagdo
V)

Fonte: Adaptado de CERTI (2018).
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A nota de EE é uma média aritmética de CT e CG. A nota de PE também é uma média aritmética
de QP e MN. A nota de VF ¢, da mesma forma, a média aritmética de S e V’. Assim, a nota final
de R ¢ obtida através do seguinte calculo:

R = (VR *PE+EE)/2 (3)

Vale ressaltar a interdependéncia identificada entre a Viabilidade Financeira e o Plano de Exe-
cucdo. Isto ¢: mesmo que a ideia apresente uma boa viabilidade financeira, o risco alto de um
plano de execugao mal elaborado prejudica a nota. Analogamente, mesmo que haja um bom plano
de execucgdo, o risco originado por uma baixa viabilidade financeira prejudica a selegao.

A nota da Fase 2 ¢ uma multiplicagao simples dos trés fatores principais:

NOTAFASE 2 =Pl * PM *R (4)

O desempate ¢ feito observando as pontuagdes obtidas em Potencial de Inovagao e Potencial de
Mercado, nessa ordem, e sdo selecionadas menos ideias para a Fase 3.

3.2.3 Fase 3 - Projeto de Fomento

A Fase 3 procura analisar o estagio atual do produto e da empresa e o estagio que a firma pre-
tende ter alcancado ao final do PSI, além de como ela planejou percorrer esse caminho. A avalia-
¢do leva em conta:

a) Clareza do plano de trabalho (C1): analisa a qualidade, clareza e cuidado da descri-
¢do da proposta pelo time autor da ideia.

b) Capacidade da equipe gerencial, técnica e de parceiros (C2): avaliagdo em termos
das atitudes da equipe e potencial de colocar a ideia em pratica.

¢) Grau de insercao de conhecimento cientifico e tecnoldgico (C3): analisa o nivel de
inser¢do de conhecimentos técnicos e cientificos no produto proposto.

d) Plano de desenvolvimento empresarial e de produto (C4): Analisa condi¢des de
planejamento da implantagdo e desenvolvimento da empresa.

e) Natureza das despesas e cronograma fisico-financeiro (C5): busca avaliar a coerén-
cia entre as metas fisicas e suas possibilidades frente ao orcamento alocado.

A nota dessa fase ¢ uma média aritmética dos aspectos citados. O critério de desempate ¢ a ana-
lise de PI e PM, da Fase 2, nessa ordem. Ao longo de todas as trés fases da Etapa 3, sdo realizados
cursos de capacitacdo pelas institui¢cdes idealizadoras do PSI, com foco em preparar o empreen-
dedor para a etapa seguinte.

Vale ressaltar que na Fase 3 ndo ¢ mais avaliado o mérito da solugdo com relagdo a sua viabi-
lidade de se tornar uma empresa, € sim o seu planejamento de pré-incubagdo. Apds a nota da Fase
3, segue-se a Nota Final®, que seleciona quais ideias entrardo para a pré-incubagdo apos abertura
de empresa. Essa nota ¢ dada por:

NOTA FINAL = (NOTA FASE 2 + NOTA FASE3)/2  (5)

7 “Semente” refere-se ao capital para iniciar o negdcio; ja o “Para Viabilizagdo” designa o capital necessario para o crescimento da empresa.

8 A Fase 1 ndo ¢ considerada para a nota final, pois ela ¢ uma etapa pré-classificatoria, na qual sdo oferecidos alguns cursos de capacitagao
para todos os candidatos que submeteram ideia ao PSI, o que revela também o seu carater de amplo programa de capacitagdo para a
inovagdo.
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As ideias propostas, denominadas solugdes, serdo implantadas no mercado pelas empresas que
os proponentes das ideias criardo, com o recebimento da subvengdo (que tem variado entre R$
40.000,00 e R$ 60.000,00 por ideia, de acordo com a operagdo ou o Estado no qual ela ¢ realiza-
da). Cada empresa criada define uma area de negocio a que pertence, e, além disso, define também
um ou mais setores atendidos pela solugdo que propoe.

Vale destacar que as startups do PSI seguem o modelo lean startup. Na Fase 2 sdo oferecidos
varios cursos de capacitacdo aos proponentes das ideias selecionadas. Dentre eles, estdo os mi-
nicursos de Canvas em que os proponentes de ideias aprendem a como construir um Canvas no
modelo lean, em que eles poderdo estabelecer seu produto e hipdteses de como gerardo valor, além
de aprenderem técnicas de como validar seu produto junto a terceiros, como incubadoras, acelera-
doras, investidores-anjo e fundos de capital de risco (CERTI, 2018b).

3.3 Etapas 4 e 5 (pré-incubacao, auditoria e avaliacao)

A Etapa 4 (Pré-incubacao) ¢ dividida em seis partes: a) identificacdo do problema ou oportu-
nidade e proposta de valor; b) validacdo com o cliente e com os investidores; c) elaboracdo do
Produto Minimo Vidvel (MVP) e do modelo de negécio; d) validagdo com o cliente e com os in-
vestidores; e) plano de captagdo de recursos; f) validacdo na feira de negocios.

A validagao constante e direta com clientes e investidores (abordagem “para fora”) e o desen-
volvimento de um MVP demonstram, também, a aderéncia ao modelo /ean conjuntamente a uma
alta capacidade de pivotagem das solu¢des criadas. Essa etapa tem dois objetivos principais: i) a
formalizacdo da empresa e o recebimento da subvencao estatal; e ii) suporte as empresas geradas
para o aperfeicoamento do produto, capacitacio do empreendedor e contato com os primeiros
clientes e investidores (CERTI, 2017¢).

Na Etapa 4 os proponentes de ideias tém contato direto com fornecedores, clientes e investi-
dores. Além disso, os proponentes contam com uma série de parcerias ja articuladas na primeira
etapa e acesso ao catalogo de parceiros da Fundagdo CERTI e a diversos softwares cedidos por
empresas — como Conta Azul, Amazon e Google —, para facilitar a gestdo das startups recentemen-
te criadas (CERTI, 2017c¢).

Por fim, a Etapa 5 (Auditoria e Avaliagdo) tem o objetivo de avaliar o que foi realizado pelo
empreendedor durante o periodo de pré-incubagdo. Essa etapa envolve o envio de pesquisa de
acompanhamento e agendamento e realizagdo das reunides via Skype, feedbacks e relatorio das
auditorias (CERTI, 2018d), que sdo importantes para os empreendedores apoiados pelo programa
tracarem os proximos passos do seu negocio. Isso encerra as atividades do PSI junto a esses em-
preendedores.

3.4 Etapa 0: metodologia delta opportunity

E importante ressaltar, ainda, que, na execu¢ao do PSI, no Espirito Santo, houve a realizacdo
de mais uma etapa, a Etapa 0° (Analise do Ecossistema de Inovagdo), realizada previamente a
execucdo do programa por meio do método Delta Opportunity, elaborado pela Fundacdo CERTI.

A Etapa 0 do PSI consiste em uma verificacdo das principais oportunidades de atuagdo para os
empreendimentos da regido. Por meio de um cruzamento entre a vocacdo econdmica da regido, o
potencial identificado nas Institui¢des de Ensino Superior (IES) e as tendéncias (regionais, nacio-
nais e internacionais) para o desenvolvimento tecnologico, sdo determinadas as principais areas
para fomento do empreendedorismo inovador (CERTI, 2017d).

9 A Etapa 0 foi executada pela primeira vez na operagdo do PSI no Amazonas e também foi realizada no Estado do Parana. Como a Fundagao
CERTI esta localizada em Santa Catarina, os idealizadores do programa julgaram possuir um conhecimento satisfatorio dos ecossistemas
de inovagdo catarinenses. Por isso, nunca realizaram esta Etapa no Estado.
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Nesse sentido, a Vocacgdo ¢ a “competéncia produtiva local instalada em uma regido considerando
o numero de empresas e empregos” (CERTI, 2017d, p. 5). A analise desse aspecto ¢ feita com base nos
dados disponibilizados pelo Ministério da Economia'® e pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica (IBGE). A partir dos dados levantados, ¢ calculado o Quociente Locacional (QL), ou Indice
de Especializacao (IE), das competéncias produtivas instaladas. O QL ¢ obtido por meio da seguinte
formula, em que E corresponde as empresas que compoem o setor (CERTI, 2017d):

Ei (setor regido estudada)

YE; _ Representatividade Regido (6)

QL(OU IE) =

Ej (setor regizoreferéncia) " Representatividade Estado
XE;
j

Quando QL > 1, isso significa que a atividade econémica em questdo ¢ mais concentrada na
regido estudada que a nivel estadual. Ja se QL < 1, a atividade ¢ menos concentrada na regido do
que em nivel estadual.

O Potencial ¢ avaliado pelos cursos de graduagdo, pos-graduacdo, grupos e linhas de pesquisa
e qualificacdo dos pesquisadores das areas que desenvolvem trabalhos voltados para Ciéncia, Tec-
nologia e Inovacao. Os dados, nesse caso, sdo obtidos nas bases de dados do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), Ministério da Educagdo (MEC), Instituto Nacional de Estudos e Pes-
quisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e nos sites das IES (CERTI, 2017d).

As Tendéncias, por sua vez, sdo analisadas a nivel estadual (os setores que formam a economia
do Estado), nacional (os focos dos programas governamentais) e global (as areas de tendéncia
identificadas em relatorios).

Assim, o método Delta Opportunity gera um estudo preliminar, cujo objetivo, descrito nos re-
latérios do PSI, ¢ definir as areas tematicas (as tecnologias) e os setores a serem priorizados pelo
programa, a fim de identificar as principais tecnologias utilizadas nas ideias submetidas e, prin-
cipalmente, fortalecer os setores econdmicos identificados como Oportunidades pelo cruzamento
dos aspectos. Isso ¢ essencial no momento da elaboracdo do edital publico do PSI, realizado pela
FAP do Estado no qual ele é executado.

3.5 Consideracdes sobre a metodologia do Programa Sinapse da Inovacao,
como base para o Programa Centelha

Antes de passarmos as consideragdes sobre a metodologia do PSI, ¢ importante lembrar que
ndo foi encontrado na literatura sobre o tema nenhum trabalho com avaliacdo critica sobre este
programa, principalmente, mensurando seus impactos. Por isso a descricdo acima foi baseada
inteiramente no que esta disponivel nos relatérios da Fundagdo CERTI. Trabalhos deste tipo, de
perfil critico, certamente serdo necessarios, notadamente pelo fato da metodologia de um progra-
ma de mais amplo alcance, o Centelha, ser praticamente idéntica a do PSI, como visto.

Dito isso, podemos passar a consideracdes que vao além das encontradas nos relatorios da
Fundacao CERTI a partir do que foi verificado na execu¢do do PSI no Espirito Santo, dado que
um dos autores deste artigo, Robson Antonio Grassi, trabalhava na FAPES quando da execucdo do
programa, gerenciando a area de inovagdo desta institui¢do, sendo o responsavel pela coordenagio
da elaboracdo do edital e, também, da sua execugdo local. A metodologia do PSI apresentada ¢
bastante minuciosa, como visto, e traz ao Estado em que ¢ aplicada uma série de resultados inte-
ressantes, que serdo expostos na proxima secdo. Todavia, durante as etapas da operagdo, alguns

10 E utilizada a Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), anteriormente elaborada pelo Ministério do Trabalho, e outros relatorios
anteriormente disponibilizados pelo Ministério de Desenvolvimento, Indastria ¢ Comércio Exterior (MDIC). Em 2019, ambas as pastas
foram unificadas sob a égide do Ministério da Economia.
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beneficios ja podem ser apontados, como veremos agora, ¢ que foram observados no caso da exe-
cucdo no Espirito Santo.

A mobilizagdo dos ecossistemas de inovagao locais e a progressiva participagdo da comunidade
académica ja pode ser observada desde a primeira etapa (e até antes, quando ¢ executada a Etapa
0). A articulagao ¢ feita, mirando atores que sdo envolvidos com empreendedorismo e inovagao no
Estado, especialmente, aqueles que se localizam no seio das Instituicdes de Ensino Superior (IES).
Além disso, as divulgagdes digitais sdo disparadas para os diversos atores e¢ para todo o publico-
-alvo, mas as divulgagdes presenciais sdo realizadas em grande parte também dentro das IES.

Com isso, ocorre uma mobilizacao intensa do ecossistema de inovacao local, em que a Funda-
¢do CERTI busca as parcerias com os atores locais, ndo so para a divulgagdo, como também para
a cria¢dao de uma rede de apoio para os proponentes de ideias e para a avaliagdo destas. Essa rede,
além de contribuir para a consolidacao do ecossistema local de inovacdo, traz uma série de bene-
ficios e facilidades para as startups pré-incubadas, como acesso a softwares e consultorias que, de
outra forma, seriam muito caros.

Soma-se também o fato de que, obviamente, a todo o momento, os proponentes de ideias, desde
a Fase 1 de filtragem, recebem consecutivas capacitagdes e entram em uma imersao no cenario do
empreendedorismo inovador local. Essas capacitagdes possibilitam efeitos indiretos da aplicagao,
a exemplo do estabelecimento de empresas fora da pré-incubagao (dado que no final do processo
apenas uma pequena parte do total de ideias submetidas acaba sendo apoiada financeiramente pelo
programa) e a capilarizagdo da cultura do empreendedorismo inovador por todo o Estado onde o
PSI ¢ aplicado.

Por tudo isso, o sucesso dessa metodologia foi replicado no Programa Centelha, do Governo
Federal. Esse programa ¢ uma aplicacdo descentralizada do Programa Sinapse da Inovacdo, em
nivel nacional, e nele cada Estado inscrito realiza a mesma metodologia do Sinapse, com seu
proprio comité gestor. As mesmas etapas, com a mesma forma de avaliagdo, como descrito deta-
lhadamente anteriormente, sao aplicadas no Centelha, com exce¢do da Etapa 0, que permanece
exclusiva do PSI.

Por fim, ¢ importante ressaltar, a respeito dessas externalidades altamente positivas, que estas
foram prometidas — no caso da execucdo no Espirito Santo, a FAPES e a SECTI — pelos integrantes
da Fundagao CERTI. Como ja mencionado, um dos autores deste artigo, a época responsavel pelos
programas de inovagdo da FAPES, participou dessa discussdo e ¢ testemunha tanto das promessas,
como também da sua efetivag@o na pratica, na medida em que o programa foi sendo executado, o
que sem duvida cumpriu com o que estava acordado em contrato.

Porém, a mensuracdo abalizada da intensidade com que essas externalidades foram cumpridas
nao foi feita por nenhum 6rgado publico do Espirito Santo, e nem avaliada nos relatorios da Fundagao
CERTI, o que prejudica o real dimensionamento da eficiéncia do programa enquanto politica publica
de incentivo ao empreendedorismo inovador. Como afirmado, esperamos que no caso do Programa
Centelha haja esta preocupacao, até pelo seu porte muito maior, apresentando alcance nacional.

O mesmo que foi dito para a metodologia vale para a se¢cdo seguinte deste artigo, sobre os re-
sultados diretos do programa, cujo relato ¢ centrado também nos relatérios da Fundagdo CERTI.
Lembrando novamente que, dado o fato de a Fundacdo CERTI ser a criadora e executora do Pro-
grama, este ndo ¢ o procedimento ideal no que se refere a avaliagdo do impacto desta politica pu-
blica, embora saibamos do reconhecido nivel de exceléncia da referida fundagdo em todas as ati-
vidades que realiza. Ou seja: mesmo que a efetividade do PSI na geracdo de novas empresas seja
clara — pelo volume de empresas criadas (ver, por exemplo, CERTI, 2014)" e até pelas numerosas

11 Alias, este livro da Fundagao CERTI, descrevendo as empresas criadas, seria o passo inicial para uma avaliagdo mais ampla dos impactos
do PSI e, consequentemente, do Programa Centelha. Ele apresenta evidéncias de como as empresas criadas inserem-se de forma proveitosa,
para elas e para a sociedade, no ecossistema local de inovacao.
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e relevantes premiacdes recebidas pelo programa e pelas empresas nele criadas, inclusive, interna-
cionais (o que ¢ facilmente comprovavel) —, seria interessante a avaliagdo do programa por outra
institui¢do, em busca do seu real impacto junto ao ecossistema de cada Estado onde ¢ executado.

Nesse contexto, inclusive, ¢ importante lembrar que outro programa de incentivo ao empreen-
dedorismo inovador chegou a ser oferecido na época para a FAPES e a SECTI, o Start Up Brasil,
do MCTIC. Entendido por estes orgaos estaduais mais como um programa de aceleragdo de star-
tups ja existentes, do que de estimulo a criagdo de empresas de base tecnoldgica, o que revelava
objetivos distintos dos dois programas comparados, o Governo do Estado preferiu contratar o PSI.
Dada a restrigdo orgamentaria existente, que obrigava a op¢do por um dos programas, considera-
mos neste artigo que a decisdo foi acertada, visto que o objetivo da politica publica era o incentivo
ao empreendedorismo inovador em um ecossistema de inovac¢do ainda pouco desenvolvido, como
o do Espirito Santo na época. Acreditamos que o PSI, por sua natureza de pré-incubacgao, a partir
de uma ideia inovativa inicial, cumpre melhor esse objetivo.

4 RESULTADOS DO PROGRAMA SINAPSE DA INOVAGAO

Podemos, entdo, passar a apresentagdo dos resultados do PSI em Santa Catarina e no Espirito
Santo, basicamente com os dados obtidos a partir de acesso aos relatorios da Fundacdo CERTI,
além da obtenc¢do de informagdes junto a algumas empresas criadas pelo programa.

4.1 Resultados em Santa Catarina (operacdes 4, 5 e 6)

Apesar do PSI ja estar na sexta operacdo em Santa Catarina, concentraremos nossa analise nas
trés ultimas edig¢des (4, 5 e 6) pelo fato de que foram nessas que a metodologia apresentada na
secdo anterior se consolidou e por ser, também, a base do Programa Centelha.

Assim, durante as trés ultimas execu¢des do Programa Sinapse da Inovagao no Estado de Santa
Catarina, 4.736 ideias foram submetidas e, destas, 279 (aproximadamente 6%), a partir da subven-
¢do e capacitagdes da FAPESC e da Fundagao CERTI, originaram novas empresas.

A origem dessas ideias veio, majoritariamente, da mesorregido da Grande Floriandpolis, se-
guida das mesorregides Norte e Oeste. Além disso, € notorio que mais de 70% das ideias vieram
de proponentes com nivel educacional entre superior incompleto e poés-graduagdo completa, mos-
trando assim uma concentragao do programa no publico-alvo universitario, o que foi seu objetivo
desde o nascimento (CERTI, 2015, 2016, 2018a).

As Fases e notas atribuidas durante a Etapa 3 do PSI fazem uma filtragem minuciosa nas ideias.
Tal filtragem significa que as “Ideias Submetidas” fornecem uma interessante avaliagdo dos empre-
endedores sobre quais as necessidades que eles enxergam no mercado. Ja as “Empresas Criadas”
mostram, segundo os avaliadores do PSI, qual a realidade do mercado e do potencial da empresa.

Assim, a analise que se segue, toma como base as empresas criadas. Acerca das areas temati-
cas, somando-se todas as trés ultimas execugdes, as principais sdo: TIC (30%), Tecnologia Social
(14%) e Gestao (13%). Ja acerca dos setores atendidos, observa-se o crescimento da participagao
de empresas que contemplam os setores de Saude, Agronegécio, Meio Ambiente ¢ Energia, com
destaque para o Agronegdcio, que cresceu em todas as operagdes. De outra forma, o setor de Bens
de Capital, apesar de ainda importante, vem decrescendo levemente sua participagdao ao longo do
periodo estudado.

Pode-se inferir ainda que os setores de Celulose e Papel, Economia do Mar ¢ Ceramica sao de

baixas oportunidades no Estado, dado que em algumas operacdes sequer chegaram a ter empresas
que os contemplassem (Figura 4).
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Figura 4 — Relagdo entre o nimero de empresas que atendem a determinado setor e o niumero total
de empresas formadas nas trés operagdes do PSI em Santa Catarina
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da Fundagao CERTI (2015, 2016, 2018a).

Vale ressaltar, na Figura 4, que o setor Agroalimentar das Operagdes 4 ¢ 5 foi renomeado para
Agronegdcio a partir da Operagdo 6. Portanto, aparecem sob a ultima denominagao na referida
figura. Além disso, ndo foi incluida a area de TIC como um setor, dado que ndo era um setor nas
operacoes 4 ¢ 5, dificultando a comparagdo, ¢ sua importancia ja foi destacada enquanto area te-
matica.

A execugdo do Sinapse da Inovagdo em Santa Catarina apresentou diversos beneficios ao cena-
rio do empreendedorismo inovador no Estado. O resgate de informacdes — desde a primeira exe-
cucdo em 2008 até a quarta execucdo, em 2014 —, mostrou que, das startups criadas nesse periodo,
cerca de 83% mantiveram-se em operacao (CERTI, 2014). No Brasil, aproximadamente 75% das
startups saem de operagdo em até 13 anos, e esse numero desce para 22% caso a startup se esta-
beleca em uma incubadora e/ou aceleradora (ARRUDA et al., 2012). O indice de mortalidade das
startups mostra o sucesso do programa de pré-incubagdo do PSI, em que apenas 17% das empresas
foram descontinuadas.

Além disso, em 2013, os cofres publicos obtiveram um retorno em tributos maior que a soma
do fomento pago até entdo em todas as execucdes do Programa Sinapse da Inovacdo. A Tabela 2,
a seguir, mostra o faturamento e os impostos pagos pelas empresas ativas nas execucdes 3,4 e 5
do PSI em Santa Catarina.

Tabela 2 — Faturamento e impostos pagos pelas empresas ativas das Operacoes 3, 4 ¢ 5 do PSI (Santa Catarina)

III (2011) 72 16
IV (2013) 120 27
V (2015) 150 30

Fonte: Elaborado pelos autores com dados de CERTI (2014) e SCInova (2017).

Ao final da quarta execucdo, os impostos pagos pelas startups criadas pelo programa foram
suficientes para cobrir todo o investimento publico feito no programa até entdo (desde a primeira
operagdo piloto, até a quarta operacdo). A Operacdo V recebeu um investimento de R$ 10,4 mi-
lhoes e, ao devolver R$ 30 milhdes para os cofres publicos, o PSI gerou uma taxa de retorno de,
aproximadamente, 190% para as esferas governamentais (CERTI, 2014; SCINOVA, 2017).
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Além dos impactos econdmicos, também ocorreram impactos sociais e tecnologicos muito
claros para o Estado. Socialmente, entre 2008 ¢ 2014, o PSI alcangou 20 mil pessoas em 90% dos
municipios de Santa Catarina (262), capilarizando e aprofundando a cultura do empreendedorismo
inovador no Estado. Dessas, 12 mil pessoas propuseram ideias inovadoras e cerca de 4 mil avan-
caram nos filtros de selecdo e receberam diversas capacitacdes na area de inovacgao.

Com isso, foram gerados 1.200 empregos, sendo 96% para pessoas com nivel de escolaridade
superior em andamento e pos-graduacdo completa. Tecnologicamente, ao menos 94 patentes fo-
ram depositadas no Brasil pelas startups do PSI até 2014, sendo que a maior parte delas de produ-
tos de alta tecnologia (CERTI, 2014).

Podemos ainda destacar o desempenho de algumas startups criadas no PSI, que acabaram se
tornando referéncia nacional e internacional nas suas areas de atuagdo e no cenario do empreen-
dedorismo inovador.

A Chaordic participou da primeira operacao do Sinapse (2008), e era uma empresa de data min-
ning para identificar padrdes em grandes volumes de dados. Durante alguns anos liderou o mercado
nacional de recomendacgdes personalizadas para comércio eletronico de varejo. Além de participar
do PSI, a empresa ganhou editais de inovagao do CNPq, FINEP, SEBRAE e FAPESC. Até 2014, a
Chaordic cresceu a uma taxa média de 70% ao ano e, em 2015, foi vendida para a empresa Linx por
quase R$ 56 milhdes, realizando uma saida bem-sucedida do mercado (CERTI, 2014).

A TNS ¢ uma empresa que também foi pré-incubada na primeira execugdo do PSI. Ela oferece
solucdes na area de quimica e nanotecnologia e a solugdo inicial era um composto antibacteriano,
com varias aplicacdes industriais. Em 2010, a TNS ganhou o prémio do Programa Prime (Primei-
ra Empresa Inovadora) e, em 2011, foi aprovada no projeto Formagao de Recursos Humanos em
Areas Estratégicas (RHAE), com apoio do MCTIC e CNPq. Em 2014, a TNS venceu o prémio
Stemmer de Inovacdo, dado a empresas crescentes e inovadoras de Santa Catarina. Em 2015,
ganhou o Prémio Primus de inovacdo tecnologica e figurou como um dos vinte ¢ dois cases de
relevancia nacional em inovag¢do em cadeias de valor em publicagdes da Confederagdo Nacional
das Industrias (CNI). Ja em 2017, a TNS tornou-se internacionalmente reconhecida pela Camara
de Comércio e Industria Brasil-Alemanha como a startup com melhores solugdes para aumento da
qualidade de vida da sociedade. Em 2018, a TNS foi selecionada para um programa de imersao na
Alemanha, aumentando sua presenga internacional (TNS, 2019).

Apos as diversas execugdes, pode-se perceber que o PSI passa, também, a se retroalimentar. Na
quinta execugdo foi criada a Revella Tecnologia, uma empresa focada em P&D para Biotecnolo-
gia. O foco da firma é o agronegdcio, mais especificamente a industria de carnes, utilizando seu
produto para revelar patégenos. A empresa foi vencedora da Academy-Industry Training 2016, na
iniciativa suica Swissnex. A seguir, a Revella teve sua estrutura incorporada pela TNS, o que de-
monstra, também, o aprofundamento do cenario do empreendedorismo inovador em Santa Catari-
na e a manuten¢ao da rede de parceiros do PSI como um importante ativo intangivel do programa.

Além do reconhecimento e premiacdes conquistadas pelas startups criadas, constata-se uma
melhora em todo o ecossistema de inovagao catarinense, que pode ser observada pelos resultados
de Santa Catarina no InovAtiva Brasil'2. Em 2013, ano da quarta opera¢do deste programa, nenhu-
ma startup catarinense completou o ciclo de aceleragdo do InovAtiva. Porém, nos biénios a seguir,
notou-se um grande salto de startups catarinenses aceleradas. Entre 2014 e 2015, por exemplo, 29
empresas completaram o ciclo do InovAtiva, e entre 2016 ¢ 2017, mais 72 empresas e, de 2018
até o primeiro semestre de 2019, mais 32 empresas. Significa que as startups criadas no PSI que

12 Criado em 2013 pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (incorporado pelo Ministério da Economia em 2019),
tal programa ¢ uma ferramenta de gestao publica para aceleragao, conexao, visibilidade e mentoria de startups brasileiras. Em 2015, passou
a ser executado pela Fundagao CERTI e, em 2016, juntou-se ao SEBRAE para trazer mais capilaridade ao programa. Em 2019, segundo
dados proprios, ¢ o maior programa de aceleragao de startups da América Latina, com mais de 2.000 empresas treinadas e 840 aceleradas
(INOVATIVA, 2019).
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participam do InovAtiva alcancam, de forma geral, um bom reconhecimento dos avaliadores, de-
monstrando a qualidade da pré-incubagdo e dos treinamentos do Programa Sinapse da Inovagdo."

Nota-se ainda que a iniciativa do PSI gerou impactos diretos ndo sé no Estado de Santa Ca-
tarina, onde ocorreram as primeiras operagdes, como em todo territério nacional e até em outros
paises. Podemos citar beneficios diretos para o Estado no retorno de tributos, na capacitacdo de
pessoas para a inovagdo (mesmo aqueles que ndo chegaram ao final do PSI) e no aprofundamento
da cultura do empreendedorismo inovador, o que fomenta o surgimento de mais investimentos
publicos e privados. Além disso, considerando que o Sinapse da Inovagdo ¢ um processo de pré-
-incubacdo, o “caminho natural” da startup seria entrar em uma incubadora ¢ depois em uma
aceleradora. Assim, a existéncia do PSI também contribui para o aumento (com qualidade) na
demanda por essas institui¢cdes voltadas ao empreendedorismo inovador e ao apoio a empresas de
alto crescimento.

4.2 Resultados do Programa Sinapse da Inovacgao no Espirito Santo

Para o Estado do Espirito Santo, a metodologia Delta Opportunity chegou a conclusiao de que
as seguintes areas tematicas e setores se apresentaram como Oportunidades: Economia Criativa,
TIC; Metalmecanico; Saude e Bem-estar; Quimico e Materiais; Energia, Petroleo e Gas; Biotecno-
logia; Transporte e Logistica; Agronegocio; Automacao e Eletronica; Meio Ambiente. Ao final da
Etapa 2, foram submetidas 1272 ideias, vindas de 57 municipios do Estado (de um total de 78). A
maior parte das ideias teve origem na Regido Metropolitana (1008), seguida da Regiao Sul (118),
Regido Norte (78) e Regido Central (68) (CERTI, 2018b).

Dessas ideias submetidas, 50 passaram por todos os filtros e foram selecionadas para tornarem-
-se empresas, mas 14 desistiram do processo e, apos a chamada pela FAPES de alguns suplentes,
foram contratadas 46 empresas para receber a subvengao. Apds a contratagdo, uma empresa entrou
com pedido de desisténcia. Assim, 45 empresas receberam a subvencao da FAPES e iniciaram o
processo de pré incubacao.

As areas de conhecimento que mais geraram empresas foram Biotecnologia, Automagao ¢ Ele-
tronica e Quimica e Materiais. O setor mais beneficiado pelo PSI, ou seja, aquele que recebeu
maior nimero de solugdes, foi o setor de Meio Ambiente (36%), seguido por Agronegoécio e Eco-
nomia Criativa (CERTI, 2018b).

Em termos dos beneficios para o Estado do Espirito Santo, podemos citar o crescimento expo-
nencial da estimativa de faturamento das startups criadas no PSI:

Figura 5 — Faturamento 2017-2018 e estimativa para 2019 das startups criadas no PSI (Espirito Santo)

14.000.000
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000

2.000.000 RS 84.685.00 R$7503.000,00
0

R$ 12.503.000,00

(R$)

2017 2018 2019

Fonte: CERTI (2018d).

13 Dados obtidos em comunicacdo direta com a Equipe InovAtiva Brasil, por meio do e-mail: inovativa@inovativabrasil.com.br, em 24 de
setembro de 2019.
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Entre 2017 e 2018 houve um crescimento registrado de 494% no faturamento das empresas
criadas e a estimativa para 2019 é de um aumento de 2.386% em relagdo ao ano anterior. O au-
mento da receita se reflete também em aumento na arrecadagdo para os cofres publicos, sendo para
2019 estimada uma tributagdo de aproximadamente R$ 2,5 milhdes, o que s6 neste ano pagaria
todo investimento publico realizado em subvengdes pela FAPES no PSI (CERTI, 2018b). Além
disso, o sucesso do programa ¢ o aumento exponencial das receitas contribuem decisivamente
para o incremento da atratividade das empresas criadas para o capital privado, facilitando novos
investimentos ¢ a formacao de possiveis pools de capital de risco.

A execugdo do Sinapse da Inovagao no Espirito Santo alcangou todo o Estado, levando a cultura
do empreendedorismo inovador e diversos tipos de capacitagdo a pessoas de todas as mesorregioes
capixabas. Como resultado, o ecossistema de inovagao capixaba passou a ganhar certa notoriedade
nacional e internacional. Nacionalmente, o Espirito Santo alavancou sua presenca no InovAtiva
Brasil ao aumentar o nimero de startups aprovadas em 150% (CERTI, 2019).

Escolhemos também alguns cases de startups, que ganharam premiagdes nacionais e internacio-
nais, para exemplificar o crescimento bem-sucedido do empreendedorismo inovador no Estado. A
Destine Ja € uma empresa de base tecnologica, cujo produto é uma solucdo ambiental para Peque-
nas ¢ Médias Empresas (PMEs), que consiste em pacotes personalizados de destinacdo de residuos
com sustentabilidade. Por meio de uma logistica baseada em software inteligente, rastreabilidade
da destinagdo em nuvem e coletores qualificados, a startup busca otimizar a logistica a pre¢os com-
petitivos e facilitar a gestdo online dos residuos. A empresa conquistou o terceiro lugar no prémio
Mec Inova, concedido pelo Sebrae-ES, o segundo lugar no prémio Shell Iniciativa Empreendedora
2017 e o primeiro lugar no prémio InovAtiva Brasil (2018), na categoria sustentabilidade.

A Destine Ja foi incubada pela Incubadora Tecnologica do Espirito Santo (TecVitoria), atende
250 clientes atualmente, e, nos dois primeiros anos de existéncia, ja tinha destinado cerca de 300
toneladas de residuos. A empresa foi uma das competidoras finalistas do Get In The Ring Sao Pau-
lo (2019), uma disputa entre varias startups brasileiras, inclusive, considerada uma competi¢do de
nivel mundial neste segmento de empresas (CERTI, 2018d).

Duas empresas originadas de ideias submetidas ao Sinapse da Inovagdo no Espirito Santo tam-
bém foram premiadas, desta vez, no exterior, ao ganharem o primeiro ¢ o quarto lugar na iniciativa
suica Swissnex. A Smile Alge, que igualou o feito da Revella (SC), ao ganhar o primeiro lugar
na Swissnex, ¢ uma empresa que desenvolve farmacos com base nos principios ativos das algas
endémicas da costa do Espirito Santo. O primeiro produto da empresa foi um creme dental, com
extrato de algas, capaz de reduzir a acumulagao de placas bacterianas e remineralizar os dentes.

O quarto lugar foi ganho pelo Sensor Optico Aplicado a Bioengenharia de Orgaos, cujo produ-
to objetiva uma maior taxa de sucesso ao descelularizar 6rgdos para repovoa-los com células do
proprio paciente durante o transplante, diminuindo indices de rejeicdo e aumentando o nimero de
orgaos disponiveis (CERTI, 2019).

As proponentes de ambas as ideias foram aprovadas em todas as etapas do PSI e poderiam
receber o fomento da FAPES, mas mesmo ap6s a premiacdo no exterior acabaram desistindo do
programa por motivos particulares (CERTI, 2018c). Assim, essas ideias ndo se tornaram empresas
na pré-incubagdo do PSI, embora tenham passado por todos os filtros e recebido diversas capa-
citagOes, sendo as ideias iniciais aperfeicoadas no decorrer da execugdo do PSI, até o ponto de
conseguirem repercussao em nivel internacional.

Esse feito mostra os beneficios indiretos do Programa Sinapse da Inovagao, que, ao promover a
cultura inovadora e uma série de capacitacdes, possibilita o aperfeicoamento de ideias com grande
potencial de se tornarem negocios, mesmo fora do seio da sua pré-incubacdo. A situagdo ante-
riormente descrita também evidencia o PSI como de fundamental importancia para “desentocar”
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ideias, que sdo criadas na Universidade, e que, em muitos casos, ndo chegariam de forma alguma
ao setor produtivo.

Mostra ainda que o programa precisa de complementos, principalmente, quanto ao financia-
mento das ideias apoiadas. Em Santa Catarina, provavelmente, empresas seriam criadas a partir
das ideias mencionadas, pois o ecossistema ja estd em um nivel mais maduro quanto a questdo
do financiamento da inovagdo. No Espirito Santo, porém, infelizmente ndo conseguiram seguir
adiante. Isso significa que o PSI cumpre bem seu papel na pré-incubagao, mas outras instituigoes,
como as voltadas para o financiamento, precisam se desenvolver e atuar juntas. Essa questao ¢
essencial ser lembrada e, provavelmente. ficara mais clara em breve, com a execu¢do do Centelha
em muitos Estados, inclusive, em alguns ainda com baixo desenvolvimento do ecossistema local
de inovacgio."

Por fim, € importante ressaltar que, apds a execugao do PSI, em 2017, e seu sucesso em termos
do reconhecimento nacional e internacional do ecossistema de inovagao capixaba, o Governo do
Estado criou o FUNCITEC/MCI, um fundo de investimentos para a Mobilizacdo Capixaba pela
Inovacao (MCI), movimento local criado em 2018 que busca mobilizar atores dos setores priva-
do, publico e académico para aprofundar ainda mais a cultura do empreendedorismo inovador no
Estado. A previsao é que esse fundo seja capaz de executar gastos de até R$ 80 milhdes, que serdo
destinados a projetos vencedores de editais avaliados por um comité misto desses trés atores que
compdem o fundo (COSTA, 2018).

Considera-se que a mobilizacdo que o PSI gerou no ecossistema local foi fundamental para
essa importante medida do Governo do Estado, voltada para a ampliacdo significativa das fontes
de financiamento das atividades locais de inova¢do. Embora ndo seja possivel afirmar que a MCI
tenha surgido por causa do PSI, podemos dizer que a mobiliza¢a@o junto a todos os agentes do ecos-
sistema capixaba que o programa promoveu, sem davida, ajudou a acelerar o processo de criagdo
da MCI no ano seguinte a execucdo do PSI no Estado.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As execugdes do Programa Sinapse da Inovacao nos Estados de Santa Catarina e Espirito Santo
alcangaram um grande sucesso, o que tornou a sua metodologia de pré-incubacdo reconhecida
nacionalmente, inclusive, a partir da criagdo recente do Programa Centelha pelo Governo Federal.
O numero de ideias em cada edi¢do analisada foi crescente devido ao esfor¢co da Fundagao CERTI
e das FAPs na etapa de divulgacdo.

Além disso, o incentivo governamental ao programa também foi fundamental para o sucesso
das startups criadas e do programa como um todo. Tendo em vista que o montante investido por
cada Estado foi retornado mais que integralmente pelas empresas na forma de tributos, podemos
considerar o investimento no PSI como uma politica publica de alocacdo eficiente de recursos,
com externalidades altamente positivas para toda a sociedade. Isso porque o PSI permite o apro-
veitamento no setor produtivo de ideias criadas principalmente dentro da Universidade, a partir
das startups geradas, mas com reflexos importantes na geracao de renda e de empregos diretos
de profissionais qualificados, além da capilarizacdo e aprofundamento da cultura do empreen-
dedorismo inovador. Além disso, essas startups criadas aumentam a demanda por incubadoras,
aceleradoras, fundos etc. Também geram exemplos de sucesso (nacionais e internacionais), que
sdo necessarios para disseminar a pauta da cultura do empreendedorismo inovador por toda a so-
ciedade, incentivando novos empreendedores fora do programa.

14 Dado que os ecossistemas de inovagao de Santa Catariana e do Espirito Santo apresentam graus distintos de maturidade, seria interessante
uma comparag¢do deste tipo a partir dos resultados obtidos pelo PSI nos dois Estados. Infelizmente informagdes para esta comparagdo nao
foram obtidas a partir dos relatorios da Fundagdo CERTI. Mais uma vez, esperamos que na avaliagdo dos impactos do Programa Centelha
este importante tipo de analise seja realizado.
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Assim, este artigo procurou inicialmente, a partir de levantamento bibliografico sobre visdes
tedricas a respeito de temas como lean startups e pré-incubagdo, apresentar em detalhes a meto-
dologia do PSI. Depois desta exposicdo, buscou-se evidenciar alguns resultados da execucdo nos
Estados de Santa Catarina e Espirito Santo, explicitando varias externalidades altamente positivas
do PSI, como as seguintes, que de alguma forma foram abordadas ao longo do trabalho:

a) Colocacdo em pratica no setor produtivo de ideias geradas dentro das universidades ¢
outras institui¢des de ensino, rompendo com as dificuldades do processo tradicional de
incubagdo de empresas;

b) Criagdo de novas empresas de base tecnologica (startups), com altos indices de
sobrevivéncia nos mercados;

¢) Divulgagao ampla dos temas do empreendedorismo e inovagao para o grande publico;
d) Capacitacdo para a inovagao de todos os agentes que submetem ideias ao programa,;

e) Mapeamento das vocacdes locais para inovar de uma regido, a partir do método
Delta Opportunity;

f) Desenvolvimento de relagdes de cooperacdo entre varios tipos de atores do ecossis-
tema local de inovagdo, necessarias para a plena execug¢do do programa;

g) Aumento de demanda por incubadoras, aceleradoras, apoio de investidores-anjo, de
fundos de capital de risco etc. por parte das empresas criadas;

h) Aumento da geracdo de empregos qualificados, também, no nivel da pds-graduacao;

i) Aumento da arrecadagdo de impostos por parte do governo local.

A lista mencionada, sem duvida, constitui-se em importante agenda de pesquisas para os proxi-
mos anos, cabendo aos pesquisadores e instancias governamentais o desenvolvimento de estudos
mais aprofundados a respeito dos pontos levantados, principalmente, a partir do surgimento dos
primeiros resultados do Programa Centelha, que deverao ocorrer em breve. Como visto na introdu-
¢do do artigo, o objetivo principal destas linhas ndo seria analisar o Programa Centelha, ainda no
inicio de sua execuc¢do. Todavia, questdes como as que foram enumeradas, a partir da execugao do
PSI, serdo essenciais para uma avaliacao criteriosa do programa do Governo Federal num futuro
proximo.

Neste ponto, inclusive, ¢ importante lembrar que a lista anteriormente descrita foi verificada
em grande parte por um dos autores deste artigo, que participou da execu¢do do programa no Es-
pirito Santo, comprovando sua efetividade para o incentivo ao empreendedorismo inovador em
qualquer regidao que o execute enquanto politica publica. Porém, ¢é evidente que falta ainda a busca
por maiores niveis de dimensionamento da efetividade do programa, chegando a uma mensuracao
mais apurada dos seus impactos, como os que foram apontados, inclusive, comparando os efeitos
do PSI/Centelha de acordo com o grau de maturidade do ecossistema em que ¢ executado, outro
ponto que precisa ser mais estudado.

Por tudo isso, evidenciada a importancia do PSI e do Centelha para o estimulo ao empreende-
dorismo inovador no Brasil, € muito pouco para a sociedade (que no final das contas os financia)
ter que contar apenas com os relatorios da Fundagdo CERTI, criadora dos dois programas, para
avalia-los. Esta, por consequéncia, acaba sendo uma limitacdo também deste artigo, mas que pode
ser superada por novos estudos, principalmente, quando da avaliacdo dos resultados iniciais do
Programa Centelha.

Esperamos, portanto, que este artigo inspire novos trabalhos sobre este importante tema para
o desenvolvimento da economia brasileira em bases mais solidas (e com distribui¢do de renda, a
partir de novas empresas e criagdo de empregos de qualidade), relacionadas com as melhores ten-
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déncias internacionais de politicas de desenvolvimento econdmico a partir da incorporacao direta
de conhecimento na producio e, mais especificamente, do empreendedorismo inovador.

Nao esquecendo, porém, que uma agenda ampla e de ambito nacional de politicas para apoio
ao empreendedorismo e inovagdo em startups ¢ empresas de menor porte — que inclua necessaria-
mente programas de pré-incubagdo (como o PSI e o Centelha) —, deve ir muito além destes tipos de
programa. Isso porque deve incluir, também, uma analise das politicas de apoio (tanto as federais
como as locais e, neste caso, ainda presentes essencialmente nos Estados mais desenvolvidos)
voltadas para incubadoras, parques tecnologicos, fundos de investimento (como o Criatec, do BN-
DES), aceleragao (como o InovAtiva Brasil, do Governo Federal), apoio a startups ja existentes
(como os programas Tecnova, da FINEP, e Start Up Brasil, do MCTIC) etc.

Portanto, uma politica consolidada e articulada nacionalmente dessas diversas modalidades de
apoio, ainda ndo existente, ¢ mais do que necessaria. Alids, ¢ urgente, dados os grandes desafios
para enraizamento da cultura do empreendedorismo inovador por todo o tecido produtivo brasilei-
ro (incluindo as universidades) e, principalmente, o posicionamento relativamente baixo do Brasil
nos indicadores internacionais de inovagao.
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