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Resumo

Estuda os determinantes da disponibilidade
em pagar pelo servigo publico de abastecimento
de &gua e estima a demanda por &gua potavel,
para o que aplica o método ch avaliacdo contin-
gente. Compara 0 modelo hipotético da avaliacdo
contingente com 0 modelo atual de escolha dos
usuérios de servicos publicos de abastecimento de
&gua, objetivando avaiar a probabilidade de os
consumidores aceitarem tal servico publico, a
uma determinada estrutura de prego ou tarifa
Confronta, ainda, o valor que os usuarios estariam
dispostos a pagar com as tarifas praticadas pelas
préprias companhias de abastecimento publico.
Constata que a disposicao a pagar dos usuarios
dos servigos publicos de abastecimento de &gua
tratada se situa abaixo do nivel de tarifa necessa
rio para manter um servigco publico de melhor
quaidade e conclui ser inevitavel a maior partici-
pacdo do poder publico através de investimentos
na melhoria e ampliacéo dos sistemas de abaste-
cimento publico de &gua potavel.
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1 - INTRODUCAO

As edtatisticas nacionais evidenciam um
quadro grave e extremamente preocupante em
termos de saneamento basico no Brasil. Quase
30% da populagdo do Pais, 0 que representa cerca
de 40 milhdes de pessoas, ndo dispdem de agua
encanada e se abastecem por meio de pocgos indi-
viduais publicos ou privados, carros-pipas ou
outras aternativas, sem nenhuma garantia da qua-
lidade da &gua consumida. No Nordeste essa situ-
acao é ainda mais preocupante, pois cerca de 44%
da populacdo ndo dispdem de &gua tratada.

Parte desse problema pode ser explicado pelo
fato de que as operacOes de captacdo, estocagem,
tratamento e distribuicdo de &gua apresentam
fortes economias de escaa, que conferem aos
servicos de abastecimento de 4gua uma estrutura
de mercado conhecida na economia como mono-
polio natural’. 1sso faz com que esses servicos
sgiam ofertados por empresas publicas ou pelo
setor privado sob regulamentacéo direta do Esta-
do. No Brasll, tais servigos tém sido tradicional-
mente prestados pelos governos municipais ou
estaduais e sdo supostamente financiados median-
te a cobranca de umatarifa. O fato € que as estru-
turas tariférias ndo tém garantido os recursos re-
cessarios para a expansao dos proprios sistemas
de abastecimento, comprometendo, assim, a quan-
tidade, a regularidade e a qualidade desses servi-
¢os. Por outro lado, tais servigos pouco tém agra-
dado aos proprios usuarios, principalmente ague-
les de mais baixa renda, os quais clamam por
melhorias nos sistemas de abastecimento de agua.
Em regra, as estruturas tarifarias brasileiras tém
criado uma grande defasagem entre o nivel 6timo
de oferta desses servicos e 0 nivel de recuperacdo
dos custos dos proprios sistemas de abastecimen-
to. Talvez isso sga o reflexo direto dafalta de um
mecanismo de mercado bem estruturado com
precos sinalizadores.

"Monopélio natural é uma estrutura de mercado carac-
terizada pela presenca de retornos crescentes de escala,
de modo que uma Unica firma produzindo sempre tera
vantagens de custos sobre um nimero maior de firmas.
A despeito dessa vantagem de custo, ao se consolidar
nesse mercado, essa firma ndo consegue operar em um
nivel eficiente de produgdo sem amargar perdas finan-
ceiras.

Em se tratando de um servico de saneamento
basico, que se enquadra perfeitamente na catego-
ria de bem publico®, existe uma diferenca signif i-
cativa entre os niveis de servigos que 0s Usuarios
desgjariam obter e quanto eles estariam dispostos
a pagar. Este estudo objetiva determinar a dispo-
nibilidade dos usuérios para pagar por servicos de
abastecimento publico de &gua, através da andlise
dos determinantes da disponibilidade de paga-
mento e das preferéncias dos usuérios. Ao forne-
cer essas informagdes, o estudo subsidia as agdes
publicas no sentido de implementar politicas que
adequiem a oferta de &gua potavel a sua demanda,
através de uma estrutura aceitédvel de precos e
tarifas que garanta, total ou parciadmente, o finan-
ciamento dos investimentos e a melhoria na qua-
lidade desses servicos.

Neste trabalho, o estudo da disponibilidade
para pagar por servicos publicos de abastecimento
de &gua potavel é feito com base no método de
avaliagdo contingente. O estudo justifica-se por-
gue tais servicos ndo tém sido fruto de transactes
em um mercado plenamente definido em termos
de pregos (ou tarifas) e quantidades, de modo que
as tarifas praticadas, em regra, divergem bastante
das tarifas necessérias para cobrir os custos de
operacéo e manutencdo do sistema, bem como
para ampliacéo e melhoria dos servicos.

Tomou-se como objeto para o estudo aregido
do Subaé, no Estado da Bahia, com uma bacia
hidrografica importante para o abastecimento
humano, a qual fornece grande parte da agua cap-
tada pelo sstema de abastecimento publico da
regido metropolitana de Salvador.

O trabaho esta dividido em quatro segoes,
além dessaintroducgdo. A segunda segéo apresenta
0 método da avaliagdo contingente e uma breve
descricéo e especificagdo das varidveis utilizadas
no trabalho. Nessa secéo, sdo expostos a area de
abrangéncia e o tamanho da amostra utilizada na
avaliacdo empirica, bem como os modelos eco-

2Um bem é considerado publico se quaisquer dois ou
mais usudrios podem beneficiar-se concomitantemente
do seu uso. A melhoria nos servigos publicos de abas-
tecimento de agua tratada € um exemplo classico de
bem publico, visto que os beneficios advindos de tais
servicos sdo apropriados por todos os usuarios do ss-
tema.
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nométricos utilizados no trabalho, enfatizando o
modelo logit. A terceira segdo contém os resulta-
dos da avdiacdo econométrica. Na quarta se¢éo,
sd0 estimadas a demanda por &gua e as elasticida-
des preco e renda da demanda, sendo também
analisada a receita potencial desse servico publi-
co. A Ultima secdo contém algumas consideragdes
finais.

2 - O METODO DA AVALIACAO
CONTINGENTE

As acdes resultantes de politicas publicas
produzem, em gera, custos e beneficios para a
sociedade. Quando estas agOes afetam bens e ser-
Vicos transacionados no mercado, seus custos e
beneficios podem ser avadiados diretamente no
préprio mercado, através da resposta dos varios
agentes econdmicos as variagtes dos precos e/ou
das rendas. No entanto, quando estas agdes afetam
a disponibilidade de bens publicos, ou sga, bens
ndo transacionados em mercados privados, mu-
dancas de precos e rendas ndo sdo, em geral, d>-
servadas. Surge entéo a necessidade de obter ro-
vos métodos para avaliar os custos e beneficios
dessas agdes publicas.

A avaliagdo contingente € um dos métodos
gue fornecem uma forma raciona e rigorosa de
avaliar os beneficios de bens e servigos ndo tran-
sacionados em mercados. Fundamentada na teoria
econdmica, a avaiacdo contingente extrai dos
préprios agentes econdmicos, atraves de pesquisas
diretas com consumidores, o valor gque estes atri-
buem ou estdo dispostos a pagar por bens publi-
cos. Neste sertido, 0 método da avaliacdo contin-
gente (MAC) supre a falta de mercado desses
bens, criando e apresentando mercados hipotéti-
COS aos agentes econdmicos, 0s quais tém a opor-
tunidade de optar por tais bens. E através dessa
opcao contingente que a valoragcdo dos bens pl-
blicos é revelada.

O método da avaliacdo contingente surgiu na
década de 60, com os trabalhos de Davis sobre a
valorizagdo de areas de recreacd0 no Maine —
EUA (MITCHELL-CARSON, 1993). Perceben-
do que era possivel aproximar o mercado dos
consumidores, Davis avaliou 0s recursos recrea-
cionais (bens publicos ndo supridos pelo mercado)
através de ssimulacdo de ofertas, na qual o entre-
vistador personificava o papel do vendedor, esta-

belecendo a maior oferta do bem ou servico. In-
fluenciado pelos trabalhos de Davis e reconhe-
cendo que as pessoas valorizavam 0 ar puro,
RIDKER (1967) usou 0 MAC em vérios estudos
para avaliar os beneficios da despoluicéo do ar,
perguntando as pessoas quanto elas estariam dis-
postas a pagar para evitar essa poluigao.

Foi a partir da formulacdo tedrica de
HANEMANN (1984), através de um modelo de
maximizacdo de utilidade, que o MAC ganhou
sustentagdo metodol ogica. Gracas a essa formula-
cdo tedrica, foi possivel traduzir, em valores no-
net&rios, mudancas no bem-estar dos individuos
provenientes de bens e servigos ndo ofertados em
mercados formais. De |a para ¢4, a aceitacéo desse
método tem sido cada vez maior entre os estudio-
sos de todo 0 mundo, de modo que muitos outros
trabal hos e estudos foram desenvolvidos.

No Brasil, ja se verificam alguns estudos uti-
lizando o MAC. Merecem destague os estudos de
mudancas ambientais do Pantana brasileiro e o
programa de despoluicdo da Baia de Guanabara,
no Rio de Janeiro (MOTTA, 1998), ambos utili-
zando referido método. Mas ainda sdo poucos 0s
estudos sobre os beneficios de expansdo e melho-
ria de sistemas de abastecimento de agua. Além
do trabalho de MOTTA (1998), deve ser mencio-
nado o trabaho de FARIA (1995), para o Estado
do Espirito Santo.

Especificamente, 0 MAC levanta um conjun-
to de questbes objetivando extrair dos agentes
econdmicos suas preferéncias por bens pablicos e,
assm, estimar o valor que eles estariam dispostos
a pagar para usufruirem de uma determinada me-
Ihoria na oferta dos mesmos. Ao valorar um bem
publico, a avaliagdo contingente elege o consumi-
dor como o centro das atencdes (principio da o
berania do consumidor), dispensando a necessida-
de de recorrer a juizos de valor, implicitos em
uma fungdo de utilidade iguditéria. Ademais, a
avaliagdo contingente de valor toma por base um
conjunto de pressupostos, tais como dotagdo de
recursos (renda ou riqueza), caracteristicas e atri-
butos pessoais, entre outros, permitindo assm
estabelecer planos de comparacdo. Todos esses
elementos sd0 importantes na mensuracéo do
valor de bens publicos, fazendo do MAC o Unico
método ndo enviesado, pelo menos quanto a for-
ma de lidar com as informagdes distributivas.
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O MAC pode ser feito de duas formas distin-
tas. Na primeira, a pergunta sobre a disponibilida-
de para pagar € feita através da técnica binaria do
sim ou ndo, na qua o entrevistado recebe um
cartdo com determinado valor para certo servico,
sendo sugerido a responder se aceitaria ou ndo
pagar esse valor pelo referido servigo. O preco
perguntado abrange uma série de valores diferen
tes, distribuidos entre os entrevistados de forma
aleatdria, de modo a evitar qualquer correlacdo
entre a disposicdo para pagar e demais variaveis
explicativas. Nesse caso, 0 entrevistado € induzi-
do aresponder segundo os preceitos de uma vota-
¢a0 e a disposicdo para pagar € umavariavel bing
ria, que assume apenas dois valores (zero ou um),
e pode ser tratada com técnicas e modelos logit
e/ou probit. A segunda forma de avaiacdo € per-
guntar a0 entrevistado, de forma aberta, qua o
valor monetario que ele atribuiria a sua disposicéo
para pagar pelo bem ou servico em questdo. Na
segunda forma, a disposicdo para pagar € uma
varidvel continua, que pode assumir qualquer
valor ndo negativo e pode ser tratada com técnicas
e model os convencionais de regressio’.

Este trabalho utiliza a segunda forma, de
modo que o entrevistado € induzido a revelar sua
disposicdo para pagar por tais servicos®. O princi-
pal objetivo dessa avaliagdo contingente €, portan-
to, obter uma estimativa do valor que 0s usuérios
estariam dispostos a pagar pelo servigo de abaste-
cimento de &gua, sgjam eles usuarios efetivos ou
potenciais. E através dessa estimativa que o poder
publico pode avaliar os beneficios diretos de pro-
jetos nessa &rea. Além de permitir a quantificagdo
desses beneficios, 0 que por s 6 judtificaria tal
estudo, a avaliagdo contingente € utilizada neste
estudo com os seguintes objetivos:

%No entanto, a0 se dispor dos dados levantados na
avaliagdo contingente aberta, nada impede que 0s no-
deloslogit ou probit possam ser utilizados para estimar
a probabilidade de os usuarios optarem pelo servico
publico de abastecimento, confrontando-se assim o
modelo hipotético de escolha da avaliag8o contingente
com as escol has atuais dos usuérios de tai s servigos.
“Esse segundo método é bastante apropriado para ava-
liar a DAP de projetos na area de abastecimento publi-
o, Visto que 0s usuarios tém pleno conhecimento dos
beneficios que esses servigos podem trazer, além de ja
estarem familiarizados com o pagamento de uma tarifa
pelo consumo de dgua potavel.

(1) estudar os determinantes da disponibilidade
para pagar por servicos publicos de abasteci-
mento de &gua, sgjam os usuarios efetivos ou
potenciais, obtendo uma estimativa do valor
gue eles estariam dispostos a pagar;

(2) comparar o modelo hipotético de escolha com
0 modelo que reflita as escolhas atuais dos -
suarios de servicos publicos de abastecimento
de agua, servindo como teste de validade da
prépria metodologia de avaliagdo contingente;
e

(3) determinar a proporcéo de usuarios que aceita-
riam pagar determinado prego ou tarifa em tro-
ca desse servico publico, ou sga, conectando-
se a rede publica de abastecimento de agua.
Alternativamente, permitir avaliar a probabili-
dade de que esses consumidores aceitem tal
servico publico a uma determinada estrutura de
preco ou tarifa. Obviamente que o valor a ser
pago deve assegurar um fluxo de receitas sufi-
ciente para garantir a continuidade de oferta do
SEViGo.

2.1 - Os modelos econométricos

Objetivando estudar a formagao da disponibi-
lidade de pagamento dos usuérios pelos servicos
de abastecimento de agua potavel, revelada atra-
vés da avaliagdo contingente, utilizaram-se inici-
amente as técnicas convencionais de regresséo
linear (minimos quadrados ordinarios). Ou sga, a
maxima disposicdo para pagar pelo servigo publi-
co de abastecimento de &gua, y, foi especificada
da seguinte forma:

y=xb+e (3.1

Onde, X' é o vetor (transposto) de varidves
independentes explicativas da disposicéo para
pagar, b é o vetor de parémetros a ser estimado, e
e é o disturbio, o qua é admitido ser independente
e normamente distribuido, com média igua a
zero e variancias”®.

O modelo econométrico utilizado para anali-
sar a escolha atual dos usuarios dos servicos pi-
blicos de abastecimento de &gua foi 0 modelo de
estimagdo logit. A variavel dependente nesse no-
delo é a varidvel bindria que detecta a escolha
particular do domicilio em conectar-se ou néo a
rede publica de abastecimento de &gua. Esse no-
delo pode entdo ser utilizado para analisar o im-
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pacto de diferentes fatores (ou variaveis explicati-
vas) sobre a probabilidade de o domicilio optar
por uma escolha particular.

No modelo logit, a variavel dependente, v, é
definida como sendo a resposta atual (sim ou n&o)
de um domicilio i (i=1,2,...,n) ao servico publico
de abastecimento de &gua, onde n € o nimero de
domicilios da amostra. Ou sgja, y € uma variavel
quditativa binaria que assume o valor unitério
guando o damicilio i da uma resposta favoravel
(ou positiva), escolhendo conectar-se a rede de
abastecimento publico de agua, e o valor zero
guando o domicilio i responde desfavoravelmente
(ou negativamente) ao servico. Supde-se que a
resposta de cada domicilio sgja explicada por um
vetor de varidveis independentes x, de dimensao
(kx1), onde k é o nimero de variavels indepen-
dentes.

Esse modelo foi utilizado porque desde que
y; € uma varidvel quaitativa, o modelo de mini-
mos quadrados ordin&rios produz estimativas
ineficientes e predigbes imprecisas. O proced-
mento usua para eliminar esses problemas € no-
delar a probabilidade de uma resposta positiva,
através da funcéo de distribuicéo logistica:

p = Pry; = 1) = @0 [14e™0] - (32)
E, portanto:
1-p = Pr(y; = 0) = U[1+e®@™™]  (3.3)

Onde b é um vetor de parémetros, de dimen-
sa0 (kx1), a ser estimado. Essa fungéo de distribu-
ic8o estarestrita ao intervalo (0,1), é crescente em
x'b, eigua a 0,5, quando x'b=0. Sua forma gréfi-
caé similar auma fungdo de distribuicdo cumula-
tiva

Essa funcdo de distribuicdo logistica pode ser
facilmente linearizada. Para tanto, rearranja-se a
equacdo (3.2) e aplica-se o logaritmo neperiano a
ambos os lados dessa equacéo, donde resulta:

In[p/(1-p)] = xi'b (3.4
Isto significa que o logaritmo neperiano da

razéo de probabilidades, ou logit, como é mais
conhecido, € umafuncdo linear de x;'b.

Estabelecendo-se uma relaco entre as pro-
babilidades reais e aguelas observaveis, através da
amostra, do tipo:

p=pte
Ent3o:
p ~ binomia[p;, pi(1-pi)/n]

Para obter uma relagdo entre os logites ob-
servaveis e os logites reais, estabelece-se a %
guinte hipotese:

f(pi) = In[pi/(1-pi)]

Aplicando-se uma expansdo de Taylor (12
ordem), nas proximidades de p;, obtém-se o0 no-
delo procurado:

In[pi/(1-pi)] = xi'b +u; (3.5)

Onde: u; =e/[pi(1-p;)], de modo que E(u;)=0
e var(ui)=1[npi(1-p;)].

O modelo (3.5) foi estimado por maxima ve-
rossimilhanca, objetivando definir os parémetros
da fungdo cumulativa de distribuicdo de probabi-
lidades, a partir das condices de méaximo (ou
sga, igualando suas derivadas a zero) e aplicando-
se 0 agoritmo de Newton para valores de veros-
similhanga com distribui¢ao tedrica esperada.

Para avaliar a contribuicdo das varidveis ex-
plicativas a0 modelo, calculou-se a razéo de ve-
rossimilhanca (RV), definida da seguinte forma:

RV =-2(In Ve = InV) ~ ¢4

Onde V. é o vdor da funcéo de verossimi-
Ihanca na hip6tese de que o vetor de coeficientes
érestrito azero, ou sgja, b=0 (b,=0, ..., b,=0); e V
€ o0 vaor dessa fungdo com todas as varidveis
consideradas, sem restrigao, ou sgja b 0.

Calculou-se também o pseudo R, como uma
medida de gjustamento do modelo, definido por:

r?=1-(InV/in V)

A qud esta situada no intervalo [0,1], sendo
igual a um, quando o modelo se gusta perfeita-
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mente, e a zero quando o modelo ndo se gusta
absolutamente. No entanto, entre osvaloresO e 1,
0 pseudo R* ndo tem um significado intuitivo
como teria 0 R para 0 modelo dos minimos qua-
drados ordinérios. Ou sgja, 0 r > mede a percenta-
gem de incerteza dos dados, que é explicada pelos
resultados empiricos.

2.2 - Area de abrangéncia e tamanho da
amostra

Os estudos de disponibilidade para pagar séo
baseados em pesquisas domiciliares, através das
guais pergunta-se a um membro de cada domici-
lio, em geral maior de idade, uma série de ques-
tOes estruturadas e elaboradas de modo a determi-
nar 0 maximo valor que o usuério estaria disposto
a pagar por um certo servico. A disponibilidade
para pagar € também denominada de avaliagéo
contingente porque o entrevistado é induzido a
responder sobre uma situacdo hipotética (ou con
tingente) que podera vir a acontecer no futuro.

Para atingir os objetivos desgados, proce-
deu-se a selecdo dos domicilios, de forma al eat6-
ria, nas sedes e distritos municipais na regido da
bacia hidrogréfica do Subaé. Em cada municipio,
tentou-se alcangar dois tipos de domicilios: (1)
aqueles que de alguma forma j& est&o conectados
arede publica de abastecimento; e (2) agueles que
ainda ndo se beneficiam desse servico, por ndo
existir oferta publica de tal servigo ou por opcdo
do proprio usuario. A identificacdo desses dois
tipos de domicilios foi importante para se compa-
rar suas caracteristicas e especificidades quanto ao
uso do servigo publico de abastecimento de &gua.

A escolha aeatoria dos domicilios possibili-
tou distinguir os usuérios efetivos (ou sga, aque-
les que de alguma forma se beneficiam dos servi-
¢os de saneamento bésico) dos usuarios potenciais
(agueles que ainda ndo dispdem desses servigos),
e assm detectar diferengas nas preferéncias e
disponibilidades para pagar por melhorias em tais
servigos, em fungdo das suas caracteristicas dife-
renciadas.

Ademais, ao incluir os domicilios ndo conec-
tados a rede publica de abastecimento de agua,
principalmente nas pequenas localidades (distri-
tos) distantes das sedes municipais, pode-se infe-
rir e testar algum viés que por ventura exista na

disponibilidade para pagamento apresentada por
usuarios que, de alguma forma, ja estdo conecta-
dos aos servigos publicos. Esse viés pode ocorrer
principalmente com aqueles consumidores que
efetivamente se beneficiam desses servicos, ao
subestimarem a disponibilidade para pagar, ten
tando passar a impressdo de que poderiam ndo
usufruir da melhoria dos servigos, caso houvesse
aumentos consideravels nas tarifas. Por outro
lado, domicilios localizados nessas peguenas loca-
lidades e que ainda ndo estdo conectados a rede
publica de abastecimento podem superestimar a
disponibilidade para pagar, na esperanca de influ-
enciar as decisdes de inclui-1os nos programas de
expansdo desses servigos publicos.

Foram considerados dez dos onze municipios
gue integram parcia ou totalmente a bacia hidro-
gréfica do Subaé. O tamanho da amostra de domi-
cilios foi definido em funcdo da populacéo de
cada um, tomando por base a média dos domici-
lios baianos de 4,7 pessoas por unidade familiar.
O critério de selecdo levou em consideracéo o
principio da aleatoriedade da escolha, o qual foi
assegurado por sorteio randémico. O QUADRO 1
mostra o tamanho da amostra, por area de abran-
géncia (sede ou distritos), e a propor¢éo da amos-
tra na populagéo (total e urbana) para cada muni-
cipio integrante da bacia do Subaé. Os municipios
selecionados foram Amélia Rodrigues, Antonio
Cardoso, Cabeceiras do Paraguagu, Cachoeira,
Conceicdo de Feira, Feira de Santana, Governador
Marz_)gabei ra, Muritiba, Santo Estevéo e Sdo Gon-
cao’.

De acordo com o critério adotado para defi-
nicéo do tamanho da amostra, alguns municipios,
principalmente aqueles menores, tiveram como
nimero amostral menos de 25 domicilios a serem
pesquisados. Resolveurse, entdo, tomar esse ni-
mero como a menor quantidade de domicilios a
ser pesguisada. Os domicilios sorteados fechados
ou sem a presenca de pessoa maior de idade fo-
ram substituidos por outros também sorteados
aleatoriamente. Com iss0, evitou-se introduzir
algum viés que por ventura viesse a existir, a0 se
escolher, por exemplo, o domicilio vizinho ou o
domicilio mais préximo.

®Excluiu-se dessa andlise o municipio de Santo Amaro,
por jater sido ele contemplado com uma série de pro-
jetos e programas de saneamento basico, principal men-
teo BahiaAzul.
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QUADRO 1 ,
INDICADORES DA POPULACAO E DA AMOSTRA POR MUNICIPIO

Municipio Populagdo Tamanho da amostra % da amostra

Total | Urbana| Sede Distritos | Total Pop. Total | Pop. Urbana
Amélia Rodrigues 23.425( 17.605 21 10 31 0,13 0,18
Anténio Cardoso 11.098 1.099 11 14 25 0,23 2,27
Cabeceiras do Paraguacgu 14.784 2.254 16 9 25 0,17 1,11
Cachoeira 39.311| 14.506 30 - 30 0,08 0,21
Conceicdo de Feira 17.211 8.300 25 - 25 0,14 0,30
Feirade Santana 449.487| 393.943 306 - 306 0,07 0,08
Governador Mangabeira 16.348 5.646 8 17 25 0,15 0,44
Muritiba 27.094| 14.628 28 2 30 0,11 0,20
Santo Estevao 39.311| 14.506 25 6 31 0,08 0,21
S&o Gongalo 26.152| 12.499 17 8 25 0,10 0,20
Total 664.221 | 484.986 487 66 553 0,08 0,11

2.3 - Descricéo e especificacdo das

variaveis

Objetivando captar a verdadeira disponibili-
dade para pagar do usuério (efetivo ou potencial)
desses servicos publicos de abastecimento de
&gua, ao invés de um prego “justo”, que poderia
ser tanto mais baixo quanto mais alto, mas irreal,
0 questionario foi estruturado de modo a contenm+
plar questbes gerais e questdes especificas. As
guestOes gerais buscaram captar informagdes ©-
bre o domicilio, atributos pessoais e a estrutura de
rendimentos dos residentes, bem como o nivel de
informagdo a respeito de doengas transmissiveis
pela &gua. As questdes especificas buscaram -
nhecer a condi¢do de uso, qualidade, quantidade e
regularidade da agua utilizada pelo domicilio,
além do custo explicito (ou implicito) com égua e
a disponibilidade efetiva ou potencia para pagar
por tal servico.

As questOes foram estruturadas em lingua-
gem simples e direta, de forma que pudessem ser
respondidas por qualquer pessoa, independente-
mente do seu nivel de escolaridade; e obedeceram
a fluxos especificos, de forma a se perguntar ape-
nas sobre aspectos inerentes ao domicilio. Foram
questdes curtas, para ndo cansar o0 entrevistado e,
a0 mesmo tempo, ampliar a confiabilidade das
respostas. Com isso, evitaram-se problemas de
interpretacdo erronea por parte do entrevistado,
facilitando assim o proprio trabalho do entrevista-
dor.

Objetivando andlisar o comportamento do
usuério (potencial ou efetivo) do abastecimento

14

publico de agua potéavel, tanto em termos da esco-
Iha atual quanto em termos da escolha hipotética,
revelada através da avaliagéo contingente, rela-
cionaram-se as respostas dos vari0s usuarios a um
conjunto de varidveis independentes, as quais
buscaram captar as necessidades, as caracteristi-
cas e os atributos individuais das familias.

As variaveis independentes foram agrupadas
em seis categorias distintas, de acordo com os
efeitos exercidos sobre a disposi¢éo para pagar, de
modo a facilitar a andlise. As categorias foram as
seguintes: (1) variaveis de controle dos domici-
lios, (2) variaveis que buscam captar 0 aumento
da necessidade do servico publico de abasteci-
mento de &gua potével; (3) varidveis que facilitam
ou dificultam a propria captacdo de &gua; (4) vari-
aveis que determinam a capacidade de pagamento
dos usuérios; (5) varidvels que detectam as carac-
teristicas e atributos pessoais dos usuérios; e (6)
variavel que avalia o nivel de consumo ou a quan-
tidade demandada por &gua potéavel do domicilio,
consequiéncia direta e indireta das outras variaveis
independentes.

A seguir, apresenta-se uma breve descricdo
dessas varidvel's, as quais encontram-se agrupadas
segundo as sei's categorias supra:

1. Variaves de controle dos domicilios - so
aquelas varidveis exdgenas ao domicilio pes-
guisado, mas que de alguma forma afetam as
preferéncias dos membros da familia pelo
servico de abastecimento de &gua e a propria
disposicéo para pagar por tal servico.

(a) grau de urbanizacéo do domicilio: se o domi-
cilio se encontra na sede ou em algum distrito
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municipal®. Espera-se que quanto maior for o
grau de urbanizagdo, maior também serd a ne-
cessidade de &gua e, portanto, maior devera
ser 0 valor que 0s usuérios estardo dispostos a
pagar por tal servico.

condicao atual de beneficio dos servicos pelo
domicilio: se o domicilio estd ou ndo conecta-
do a rede publica de abastecimento de &gua.
Aqueles domicilios que ja se beneficiam desse
servico teriam, em principio, uma disposicéo
para pagar diferente dagueles que ainda néo
dispSem dos beneficios desse servico.
canalizacdo interna aos domicilios: disponi-
bilidade ou n&o de canalizac&o interna no do-
micilio. A inexisténcia de canalizac&o interna
no domicilio &, de certa forma, um indicador
de baixo nivel de renda. Assim, domicilios
sem canalizagéo interna devem valorizar me-
nos os beneficios da dgua quando comparados
com aqueles que dispbem de canalizagdo -
terng;

rede de drenagem ou esgotamento: domicilios
ndo conectados a rede de esgotamento que
dispbem de rede de drenagem ou esgoto na
rua devem valorizar menos os beneficios des-
se servico, quando comparados aos domicilios
gue ndo dispdem dessas redes.

medidor de agua ativo: a existéncia de hidr6-
metro ativo no domicilio € um indicador de
racionaidade de uso da &gua e, portanto, seria
de esperar que esses domicilios valorizassem
mais 0 servico publico de abastecimento de

&gua.

Varidavels que captam a necessdade do
Servico publico de abastecimento— sfo a-
guelas que, de alguma forma, captam os fato-
res responsaveis pelaformacdo das necessi-
dade dos usuarios em relacdo ao servico pli-
blico de abastecimento de &gua.

tamanho da familia: € o mais Obvio determi-
nante do nivel de utilizagdo do servico publi-
co de abastecimento de &gua, pois quanto
maior for o nimero de membros da familia,
maior também sera a necessidade desse servi-
O e, portanto, maior a sua demanda.

consumo per capita de &gua: quanto maior for
0 consumo per capita de &gua do domicilio,
maior serd a necessidade de &gua potavel.

®0 grau de urbanizaco do domicilio situado na sede
municipal tende a ser maior que aquele situado na zona
rural ou em algum distrito municipal.

(c)

@

(€)

(f)

(¢)

Embora exista um nivel de consumo per capi-
ta minimo que qualquer individuo necessita
para sobrevivéncia, existem diferengas signi-
ficativas nas distribuicdes de consumo per
capita entre usuérios. Essas diferencas estéo
relacionadas com as préprias caracteristicas e
atributos individuais dos usuarios.

area do imével: quanto maior a area do imo-
vel, maior também sera o nivel de utilizagdo
desse servico. Ademais, a area do imovel é,
de certa forma, um indicador de renda do o
micilio. Ou sgja, quanto maior a érea do imo-
vel, maior devera ser a condicdo de renda do
domicilio e, portanto, maior devera ser a valo-
rizacdo desse servico.

incidéncia de casos de diarréia: por represen-
tar custos para a familia, a maior incidéncia
de diarréa deve fazer com que o domicilio
valorize mais a &gua, pois de algumaforma a
familia ja descobriu que muitos casos de diar-
réia estdo associados a qualidade da égua con-
sumida

nivel de informacéo sobre doencas transmis-
siveis pela 4gua: variavel importante na a-
terminac&o das necessidades desse servigo pe-
lo domicilio. Quanto maior for o nivel de in-
formagdo da familia a respeito dessas doen-
¢as, maior sera a preocupacdo com a manu-
tencdo da salde e a pratica de habitos sauda-
Vels e, portanto, maior sera a preferéncia da
familia pelo servigo publico de abastecimento
de &gua.

tratamento que o domicilio dispensa a agua
consumida: quando a &gua consumida na re-
sidéncia recebe algum tipo de tratamento,
mostra réo apenas o interesse da familia em
prevenir doencas de veiculagdo hidrica, mas
também o nivel de informac&o e a preocupa-
¢ao do domicilio em préticas saudaveis de sa-
Ude. Espera-se que esses domicilios valorizem
mais 0 Servico e, portanto, estgjam dispostos a
pagar mais por €e, relaivamente aos domici-
lios onde essa preocupagdo ndo existe.
satisfacdo do usuario emrelacdo a qualidade,
quantidade e regularidade da agua utilizada
no domicilio: usuérios que consideram a agua
usuamente consumida em sua residéncia ndo
apropriada para a salide ou em quantidade e
regularidade insuficientes para satisfazer as
necessidades do domicilio tendem a demons-
trar maior preferéncia pelo servico publico de
abastecimento de &gua potavel.
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tipo de esgotamento utilizado pelo domicilio:
varidvel que tenta captar a preocupagéo e o
cuidado da familia com os esgotos produzidos
pelo domicilio. O domicilio que despga seus
esgotos a céu aberto, por exemplo, tende a va-
lorizar menos tal servigo.

Varidvels que facilitam ou dificultam a
captacao propria de agua— sdo agquelas que,
de alguma forma, afetam positiva ou negati-
vamente a valorizagdo da familia ao servigo
publico de abastecimento.

fonte de captacéo interna ou externa: domici-
lios com fonte de captacéo de &gua interna
tendem a valorizar menos os servicos de abas-
tecimento de &gua, quando comparados aos
domicilios que captam &gua em fontes exter-
nas.

disponibilidade de bomba: a disponibilidade
de bomba em captagdo interna ao domicilio é
uma forma de substituir os servigos de abaste-
cimento publico de &gua por captaces pro-
prias. Assim, domicilios com disponibilidade
de bomba d’ &gua tendem a val orizar menos os
servigos de abastecimento publico e, portanto,
estariam menos propensos a pagar para dis-
por de tais servicos.

distancia e tempo de captacdo de agua: quan-
to maior for a disténcia do domicilio a fonte
de captacdo e maior 0 tempo gasto para captar
a&gua, mais inclinado o domicilio estara em
usufruir os beneficios do sistema de abasteci-
mento publico e, portanto, maior sera a valo-
rizacdo do domicilio atal servico.
disponibilidade de méo-de-obra: domicilios
com maior nimero de pessoas (abundancia de
“mao-de-obra’) e com uma maior proporgao
de jovens (menores de 18 anos) na familia sdo
mais propensos afazer suas captacdes proprias.
Por outro lado, domicilios com escassez de
“mao-de-obra’ ou com uma pegquena propor-
¢do de jovens na familia tendem a valorizar
mais 0S servigos publicos de abastecimento de

agua.

Variaveis que determinam a capacidade de
pagamento — s80 aquelas varidvels que estdo
associadas a riqueza da familia. A estimativa
dessa riqueza é uma das tarefas mais dificeis,
visto que os informantes, em geral, se recu-
sam ou criam algumeas restrigdes para fornecer
a estrutura de rendimentos da familia

(@)

(b)

(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

renda do chefe da familia: varidvel que capta
a verdadeira capacidade de pagamento do
domicilio pelo servico publico de abasteci-
mento de &gua. Quanto maior for a renda do
chefe da familia, mais condi¢cdes o domicilio
teria de pagar por tal servico.

propriedade do imével: familias que possuem
o direito de propriedade do imoével tém, em
principio, maior capacidade de pagamento e
estariam, portanto, dispostas a pagar mais por
tal servico, quando comparadas as familias
gue residem em imoveis cedidos, alugados ou
invadidos.

Variaveis que captam & caracteristicas e
0s atributos pessoais — sd0 aguelas que ten-
tam detectar possiveis diferencas nas distribu-
icOes da disposicao para pagar pelo servico
publico de abastecimento de &gua entre os va-
rios domicilios.

idade do chefe do domicilio: domicilios com
chefes de familia mais jovens, talvez porque
detém maior nivel de informacdo, tendem a
revelar nivels mais elevados de preferéncias
por melhor servico de abastecimento de &gua.
Nesses casos, maior também serd a disposicéo
do domicilio para pagar por tal servico.

nivel de escolaridade do membro mais edu-
cado: quanto maior for o grau de escolaridade
do membro mais educado da familia, maior
deverd ser a disposicéo para pagar pelo servi-
CO publico de abastecimento de agua. A esco-
laridade do membro mais educado é utilizada
como proxy para o nivel de educagéo da fami-
lia

ocupacao: quando comparadas com as fami-
lias em que o seu chefe encontra-se na inati-
vidade, familias com chefes enggjados em d-
guma ocupagdo tendem a avaliar melhor a
disposicéo para pagar pelo servico de abaste-
cimento de &gua.

atividade: domicilios em que o chefe de fami-
lia é dono de negdcio préprio no setor formal
tendem a avaliar melhor os servicos de abas-
tecimento de agua, quando comparados com
familias em que o chefe é empregado. Essa
tendéncia tende a desaparecer se 0 chefe de
familia & proprietério de negécio no mercado
informal.

situacdo de emprego: quando o chefe de fami-
lia se encontra desempregado, as estimativas
de valorizagdo do servico publico de abaste-
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cimento de agua tendem a ser subestimadas,
refletindo uma situagdo momentanea.

6. Variadve que capta a quantidade deman-
dada — principal variavel explicativa na a-
terminagdo da disposi¢ao para pagar pelo ser-
vigo de abastecimento de agua.

O QUADRO 2 ligta e especifica as variavels
utilizadas na avaliagdo contingente do servico de
abastecimento de agua e na determinacdo da pro-
babilidade dos domicilios se conectarem a rede
publica, agrupadas segundo essas categorias.

3 - OS RESULTADOS

Os vaores médios e os correspondentes des-
vios padréo dos principais indicadores obtidos
com base na pesquisa de campo podem ser obser-
vados no QUADRO 3. Esses indicadores s8o o
resultado da pesguisa direta em 553 domicilios de
10 diferentes municipios na &rea de abrangéncia
da bacia hidrogréfica do Subaé, dos quais 88%
foram obtidos nas sedes municipais e 12% nos
distritos.

O tamanho médio da familia para a &rea de
abrangéncia dessa bacia foi de 4,66 membros
(com um desvio padrdo de 2,23), muito proximo
do tamanho médio para o Estado da Bahia, que é
de 4,7 pessoas por familia. A idade média do che-
fe de familia é ligeiramente superior aos 48 anos.
Considerando os cinco primeiros membros como
representativos da familia, a idade média da “fa-
milia” pesquisada ficou um pouco abaixo dos 32
anos. A escolaridade do membro mais educado da
familia é relativamente baixa, com média ligeira-
mente superior a 8 anos de estudo, o que significa
apenas 0 primeiro grau completo e um desvio
padrdo de 3,65, que suplanta o periodo escolar
correspondente ao segundo grau. O indicador da
escolaridade média do domicilio (cinco primeiros
membros da familia) é ainda pior, ou sgja, apenas
um pouco superior aos 5 anos de estudo.

O QUADRO 3 permite ainda observar que os
indicadores de renda dos domicilios pesquisados
s80 bastante precérios. A renda média do chefe de
familia foi bastante baixa, em torno de R$ 308,
com um desvio padrdo de R$ 360, demonstrando
gue essa renda € bastante dispersa entre os chefes
de familia. A renda per capita foi ainda pior, com

média de R$ 114 e desvio padrdo e R$ 141. O
aluguel médio das familias ndo proprietérias de
seusiméveis foi da ordem de R$ 110.

O domicilio médio pesquisado nessa érea de
influéncia da bacia do Subaé contém 6 comodos e
um sanitério, totalizando &rea de 72,7 i , em
média. Os indicadores de saneamento basico nes-
sa regid sdo bastante baixos. O percentua de
domicilios conectados a rede de abastecimento
publico de &gua é ligeiramente inferior a 80%. Por
outro lado, o percentud de domicilios com rede
de drenagem ou esgotamento sanitario € bastante
baixo, em torno de 32%’. A incidéncia anual de
casos de diarréia infecciosa e infecgdo intestina é
de 2%, com um desvio padréo superior a 9%.

O gasto médio com agua dos domicilios co-
nectados a rede de abastecimento publica € de R$
10,95, mas com um desvio padréo de igua magni-
tude. Esse gasto corresponde a uma tarifa média
de R$ 0,82 por ni de &gua consumida e um des-
vio padrdo equivalente a metade dessa tarifa. O
consumo domiciliar médio de agua esta em torno
de 11,33 ni/més, sendo que para os domicilios
conectados a rede publica de abastecimento o
CONSUMO € UM pouco Superior, ou sgia, da ordem
de 12,44 m*/més (com desvio padrdo de 6,13
m’/més). Mas para agueles domicilios que ndo
dispdem deste servico publico, o consumo é ex-
tremamente baixo, em torno de 4,39 m*/més (com
desvio padrdo de 6,25 ni/més). Esses nimeros
equivalem a um consumo per capita de agua de
3,2 ni/pessoa x més (com desvio padrdo de 2,96
m’/pessoa x més), sendo que para agueles domici-
lios conectados a rede 0 consumo per capita € de
3,5 m/pessoa x més (com desvio padrdo de 2,55
m’/pessoa X Més), enquanto que para 0s N30 -
nectados este consumo é de 1,42 m’/pessoa x Més
(com desvio padréo de 4,4 m’/pessoa x més).

’Esses percentuais ndo s melhores que osindicadores
brasileiros, os quais revelam uma caréncia nessa area,
pois apenas 73% dos domicilios brasileiros possuem
servigcos de abastecimento de agua e 36% possuem
coletade esgotos (FARIA,1995).
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) ~ QUADRO?2 ] )
ESPECIFICAGCAO DASVARIAVEISPARA OS SERVIGOS DE AGUA POTAVEL

Discriminacdo Variavel Notacdo Especificacao
Varidveis de controle dos Grau de urbanizacio URB Varidvel dummy: 1 sede municipal; 0
domicilios distrito municipal
Condicéo atual de benefi- | REDA Varidvel dummy: 1 conectado arede; O
cio do servico ndo conectado arede
Candizagdo interna CANINT Varidavel dummy: 1 com canalizacdo
interna; 0 sem canalizagdo interna
Medidor de &gua ativo MEDIDOR | Varidvel dummy: 1 com medidor ativo;
0 sem medidor ativo
Variaveis que aumentam a Tamanho dafamilia FAM Ndmero de membros nafamilia
necessi dade de égua Consumo diério per capita | CAGUAPC | litros/pessoa/dia
de &gua
Areado imovel AREA v
Informagdo de doengasde | INFDOEN NUmero de doengas conhecidas pelo
veiculagdo hidrica informante
Prética de tratamento TRAT Variavel dummy: 1 a &guarecebe trata
d 4gua mento; 0 caso contrério
Incidéncia de diarréiado INCDIARD | % de casos
domicilio no dltimo ano
Qualidade da égua QUAL Varidvel dummy: 1 o informante consi-
deraaaguainsegura paraasalde; 0 caso
contrario
Quantidade da agua QUAN Varidavel dummy: 1 o informante consi-
dera a quantidade de &guainsatisfatéria;
0 caso contrario
Regularidade da &gua REG Variavel dummy: 1 o informante consi-
dera a regularidade da &gua insatisfat 6-
ria; 0 caso contrério
Variaveis que facilitam ou Fonte de captacéo FCAP Variavel dummy: 1 captagdo interna; 0
dificultam a captagéo pro- captacdo externa ao domicilio
priade agua Bombeamento mecanico | BOMB Variavel dummy: 1 com bomba; 0 sem
bomba
Distancia de captacéo DIST Em metros
Tempo de captagio TEMPO Em minutos/dia/domicilio
Disponibilidade de méo- MDO % de residentes do domicilio com menos
de-obra para captacdo de 18 anos
Variaveis que captam a Renda do chefe RENDCHF | $R/més
capacidade de pagamento Propriedade do imével PIMOV Varidvel dummy: 1 imével préprio; 0
ondereside alugado ou cedido
Variavels que captam as Idade do chefe IDADCHF Idade do chefe dafamilia
caracteristicas e atributos Educacio do membroda | ESCOLAM | Anos de escolaridade do membro mais
pessoai's familiamais educado educado dafamilia
Ocupagéo OCUP Varidvel dummy: 1 quando o chefe da
familia é ativo; 0 inativo
Atividade ATIV Varidvel dummy: 1 quando o chefe da
familia é dono de negécio; 0 quando é
empregado
Situacdo de emprego do EMPR Varidvel dummy: 1 quando estiver em-
chefe do domicilio pregado; 0 desempregado
Variavel que captaa quan- Consumo de &gua CAGUA m/més (variavel construida a partir das
tidade demandada informagdes fornecidas)
Varidvel dependente Disposi¢io a pagar DAPM3 $R/més
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A disposicdo mensal média de pagar por &
gua, por domicilio, foi da ordem de R$ 7,52, com
desvio padrdo de R$ 5,67 por més. 1sso equivale a
uma disposicao média per capita de R$ 2,04 eum
desvio padréo de R$ 1,83 por més, o que repre-
sentou uma disposi¢ao média para pagar da ordem
de R$ 0,83 por nt, mais ou menos igua a tarifa
média de agua efetivamente paga pelos mesmos
usuarios, que foi de R$ 0,82. A Unica diferenca
entre esses indicadores estd no desvio padréo,
que, quando comparado com os R$ 0,48 por nt
para a tarifa efetivamente paga, foi bem maior
(praticamente o dobro) para a disposi¢éo de pagar,
acangando R$ 0,94 por nt’,

Com base nas informagdes levantadas nessa
pesquisa domiciliar, foram feitas varias regres-
sdes, de forma a estudar a disposicéo de pagar
pelo servico de abastecimento de &gua potéavel,
bem como determinar a probabilidade de os db-
micilios se conectarem as redes publicas de distri-
buicdo. Apresenta-se, inicidmente, o estudo da
formacéo da disposicdo de pagar por tal servico
publico. Em seguida, apresentam-se 0s resultados
do modelo logit, o qual dojetivou estudar a deci-
s80 (ou probabilidade) dos domicilios para se
conectarem a rede publica de abastecimento de
a&gua, bem como conhecer um pouco mais sobre
0S usuarios que se utilizam de bomba em capta-
¢Oes proprias.

QUADRO 3 )
RESULTADOSE INDICADORES PARA A AREA DE ABRANGENCIA DA BACIA
HIDROGRAHCA DO SUBAE COM BASE NA PESQUISA DE CAMPO

Indicadores Média Desvio Padré&o
Populagéo Total 664.221 -
Urbana 484.986 -
Rural 179.235 -
Total de domicilios pesquisados 553 -
- Sede 487 -
Distritos 66 -
Tamanho dafamilia- domicilio (pessoas) 4,66 2,23
Idade do chefe dafamilia 48,06 15,78
Idade da familia- domicilio 31,67 12,57
Escolaridade do membro mais educado (anos de estudo) 8,12 3,65
Escolaridade da familia - domicilio (anos de estudo) 5,35 2,84
Renda do chefe dafamilia (R$) 308,63 360,19
Renda per capita dafamilia - domicilio (R$) 114,42, 141,46
Aluguel do imével - domicilio (R$) 110,26 67,43
Ndmero de comodos do imdvel - domicilio 591 1,7
Areado imével - domicilio (nf) 72,7 73,71
NuUmero de sanitérios do imével - domicilio 1,14 0,68
Domicilios conectados a rede de &gua (%) 79,57| -
Domicilios com rede de esgotamento ou drenagem (%) 32,72 -
Incidéncia anual de diarréia (%) 2,03 9,33
Gasto com agua - domicilios conectados (R$/més) 10,95 10,5
Tarifade 4gua- domicilios conectados (R$/nT) 0,82 0,48
Consumo de agua do domicilio (n?/més) 11,33 6,13
Domicilios conectados a rede (n¥/més) 12,44 5,34
Domicilios ndo conectados & rede (m¥/més) 4,39 6,25
Consumo per capita de &gua (nt*/pessoa/més) 3,2 2,96
Domicilios conectados a rede (n¥/pessoa/més) 349 2,55
Domicilios ndo conectados a rede (m/pessoa/més) 1,42 4.4
Disponibilidade para pagar por agua por més (R$/més) 7,52 5,67
Disp. parapagar per capita por agua (R$/pessoa/més) 2,04 1,83
Disponibilidade para pagar por agua (R$/n?) 0,83 0,94
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Tentando ampliar o conhecimento a respeito
dos condicionantes da disposicdo de pagar por
a&gua potavel, gustourse um modelo linear aos
dados. Os resultados dessa regressdo estéo dispos-
tos no QUADRO 4. Pode-se observar através
desse quadro que o consumo de &gua do domici-
lio, além de ser negativamente correlacionado
com a disposicao de pagar de seus usuarios, foi de
fato a varidvel estatisticamente mais importante
na formagdo da disponibilidade para pagar por
&gua potével. Este quadro revela ainda que a érea
do imovel (AREA) mostrou-se estatisticamente
significativa (a 1%) e positivamente correlaciona-
da com a disposicdo de pagar por agua. Este resul-
tado revela que a area do imoével, proxy paraa
renda do domicilio, é de fato importante na for-
magao da disposicdo de pagar pelo servico de
abastecimento publico de &gua.

Merece ser destacado que a existéncia de
medidor de &gua ativo no domicilio é positiva-
mente correlacionada com a disposicdo de pagar
pelo servico de abastecimento publico de &gua.
Ou sgja, comparativamente as residéncias que nao
digpdem de hidrémetro, aqueles domicilios com
medidor ativo estdo dispostos a pagar mais pela
agua consumida. Esse resultado ndo é surpreen
dente, visto que os domicilios com medidor de
&gua ativo valorizam mais esse servico. E que os
usuérios em domicilio com hidrébmetro ativo aca-
bam efetivamente utilizando mais racionalmente a
a&gua que consomem, quando comparados aos
domicilios que ndo dispdem de tal medidor.

O QUADRO 4 mostra ainda que a ocupacdo
do chefe do domicilio (OCUP) é estatisticamente
significativa e psitivamente correlacionada com
a disposicéo de pagar por &gua. As familias com
chefe ativo valorizam mais 0 servigo publico de
agua potavel do que aquelas familias com chefe
inativo. Nesse sentido, os domicilios com chefe
ativo estdo dispostos a pagar mais pelo produto do
que agueles domicilios com chefe inativo.

A incidéncia de diaréa no domicilio
(INCDIARD) também se revelou importante e
positivamente correlacionada com a disposicéo de
pagar pelo servico de abastecimento publico de
agua. Dessa forma, as familias com maior inci-
déncia de diarréia tendem a valorizar mais o ser-
vico de abastecimento publico de agua potével,
provavelmente por confiarem mais na qualidade
da &gua servida pela rede publica, em relacdo
aquela obtida através de captacOes proprias, de
qualidade duvidosa. Ademais, os custos implicitos
incorridos pela familia com maior incidéncia de
casos de diarréia levam a familia a valorizar mais
a agua tratada abastecida através do sistema pi-
blico. Por estas razfes, os domicilios que tiveram
uma maior incidéncia de casos de diarréia estdo
dispostos a pagar mais pela agua abastecida atra-
vés de sistemas publicos.

A regularidade da &gua no domicilio (REG) é
outra variavel que se mostrou importante na for-
macao da disposicdo de pagar pela agua potével.
Ou sgja, os domicilios que consideram que a agua

B QUADRO 4
FORMAGAO DO PRECO DO SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

POTAVEL NA BACIA DO SUBAE

RESULTADOS DO MODELO LINEAR)

Variaveisindependentes Estimador Estatistica t | Significancia
CONSTANTE 0,515 8,00 0
CAGUA: Consumo de agua do domicilio -0,010 -2,69 0,01
AREA: Area do imével ocupado pelafami- 0,001 2,68 0,01
lia
MEDIDOR: Medidor de &gua ativo no do- 0,098 2,42 0,02
micilio
OCUP: Ocupacao do chefe do domicilio 0,098 2,38 0,02
INCDIARD: Incidéncia de diarréia no dom- 0,005 221 0,03
cilio
REG: Regularidade de agua utilizada no 0,080 1,87 0,06
domicilio

R°=0,10, F=5,32 (Signif.=0), DW=1,93, N= 553
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utilizada ndo esta sendo suprida regularmente
tendem a valorizar mais o produto, relativamente
aqueles domicilios que ndo tém esse problema de
regularidade da &gua.

Tentando aprofundar ainda mais o conheci-
mento, gustourse um modelo logit aos dados
levantados. O QUADRO 5 contém os resultados
economeétricos da decisdo dos consumidores indi-
viduais (domicilios) de se conectarem a rede de
abastecimento de &gua com base no modelo logit
desenvolvido na terceira segdo. Pode-se observar
gue 0 consumo per capita de agua do domicilio &
a principal variavel que explica a decisdo de se
conectarem a rede de abastecimento. 1sso signifi-
ca que a conexao do domicilio a rede de abaste-
cimento de &ua aumenta significativamente o
consumo per capita de dgua da familia (ou domi-
cilio).

Outras variaveis também importantes para a
determinacdo da probabilidade de o domicilio se

conectar a rede de abastecimento sdo: a renda do
chefe da familia ou do domicilio (significativa a
1%); afonte de captacdo externa ao domicilio e a
inatividade do chefe da familia (ambas significa-
tivas a 2%); 0 tempo gasto na captacdo de &gua, 0
grau de urbanizacdo do domicilio e a informacdo

dos membros do domicilio a respeito de doengas
de veiculagcdo hidrica (todas significativas a 4%);

0 nimero de residentes do domicilio menores de
18 anos (significativa a 6%); e, findmente, a utili-

zacdo por parte dos membros da familia de algum
tratamento dispensado a &gua utilizada para beber
(significativa a apenas 10%).

Vale ressaltar que o0 modelo utilizado prediz
corretamente 98,7% dos casos, sendo que expli-
ca, com acerto, 99% dos casos em gque a
Prob(y=1) e 96,4% dos casos em que a Prob(y=0),
0 que representa uma excepcional aderéncia do
modelo utilizado ao fendmeno estudado.

QUADRO5  _
RESULTADOS DO MODELO LOGIT DE DECISAO (OU PROBABILIDADE)
DO DOMICILIO PARA CONECTAR-SE A REDE DE ABASTECIMENTO
DE AGUA NA BACIA DO SUBAE

Varidveising dent Estatistica Wald Verossimilhanca
arlaveis inadepenaentes Estimador | Estat. t Valor | Signific.| LogVe RV S(,jgng\,/c_
CONSTANTE -21,28 -2,92| 854 0 - - -
URB: Grau de urbanizagdo do 5,145 2,08 435 0,04| -1567 11,31 0
domicilio
FCAP: Fonte de captagdo de dgua -507,2 -2,42| 588 0,02| -2183 417,6 0
(externaou internaao domicilio)
CAGUAPC: Consumo per capita 12,81 312 9,72 0| -210,0 340,0 0
de &gua do domicilio
TEMPO: tempo gasto na captagéo 8,509 2,10 4,40 0,04 -146,1 272,1 0
de &gua do domicilio
RENDCHF: Renda do chefe da 0,016 244 598 0,01 -16,96 13,88 0
familia
OCUP: Ocupacéo do chefe da -4,908 -2,32| 540 0,02 -15,97 11,90 0
familia (inativo ou ativo)
MDO: Numero de residentes do 1,898 1,86 347 006| -14,25 8,467 0
domicilio com menos de 18 anos
INFDOEN: Informag&o sobre 3,331 2,04 4,18 0,04 -13,39 6,751 0,01
doencas de veiculagdo hidrica
TRAT: Pré&ticade tratamento da 3,810 1,62 2,61 0,10| -12,83 5,634 0,02
agua utilizada no domicilio
N = 553; P(y=1) = 99,0%; P(y=0) = 96,4%; P = 98,7%; c%s = 295;
Log V =-10,02; Log V¢ = -157,27; r 2=0,94; RV = 294,5

LogVc: Logaritmo da verossimilhanga baseado nas estimativas condicionais dos parametros; RV: raz&o de veros-
similhanca; r % Pseudo R?; P: Proporcéo das predicdes corretas.
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Os resultados da estimagéo confirmam uma
forte correlagdo positiva entre o grau de urbaniza-
¢d0 e 0s beneficios do servigo publico de abaste-
cimento de &gua. A probabilidade de os domicilios
se conectarem a rede publica de abastecimento é
maior nos domicilios situados na sede dos muni-
cipios, com uma maior urbanizacdo, do que ra-
gueles localizados em seus distritos, com um grau
de urbanizagdo menor.

A fonte de captacdo de agua apresentou uma
correlacdo negativa com a decisdo de optar pelo
abastecimento publico. Essa correlagdo negativa
era de fato esperada, visto que, comparativamente
as familias que fazem suas captacBes em fontes
externas, aqueles domicilios com captacéo interna
apresentam menor probabilidade de se conecta-
rem a rede de abastecimento de &gua. Isto porque
as captacOes internas ao domicilio estéo associa-
das a menores custos, tanto na forma de esforco
fisico quanto em termos de tempo gasto. Assim, a
probabilidade de conectar-se a rede de abasteci-
mento de agua tende a aumentar para aqueles
domicilios que fazem suas captagBes de agua em
fontes externas, com custos mais elevados de

captacéo.

O consumo de agua do domicilio é outra va-
riavel importante para explicar a probabilidade de
sua conexdo a rede publica de abastecimento de
agua. A forte correlagdo entre essas variaveis ja
era de se esperar, uma vez que, quanto maior o
consumo de &gua no domicilio, maior o custo de
captacOes proprias e, portanto, maior também sera
a necess dade desse servico.

Como ja se previa, 0 tempo gasto na captacéo
de &gua mostrou-se positivamente correlacionado
com a decisdo de optar pelo abastecimento publi-
co. De fato, o tempo de captacdo de &gua esta
positivamente associado aos custos de captacdes
préprias. Nesse sentido, quanto maior for esse
tempo, maiores 0s custos associados e, portanto,
maiores os beneficios que o domicilio poderia
auferir ao conectar-se a rede publica de abasteci-
mento. Assim, quanto maior o tempo gasto na
captacdo de agua maior também a probabilidade
de o domicilio se conectar a essa rede. No entan-
to, 0 numero de residentes do domicilio com me-
nos de 18 anos também apresentou correlacdo
positiva com a probabilidade de o domicilio estar
conectado ao sistema de abastecimento publico.

Era esperada uma correlagdo negativa entre essas
variaveis, visto que, quanto maior fosse o nimero
de residentes nessa faixa etaria inferior, mais faci-
lidade a familia teria para fazer suas préprias cap-
taches. Ou sga, 0 maior nimero de residentes

nessa faixa etéria representaria um menor custo de
oportunidade t tempo nas captactes proprias €,

portanto, menos inclinado o domicilio estaria a
optar pela rede de abastecimento publico.

A renda do chefe da familia também mos-
trou-se positivamente correlacionada com a pro-
babilidade de o domicilio estar conectado a ede
publica de abastecimento. Este resultado ja era de
certa forma previsto, visto que, quanto maior a
renda do seu chefe, mais condi¢des este domicilio
tera de arcar com 0s custos de uma conexao arede
publica, usufruindo assm de um servico de e
Ihor qualidade.

A correlacdo negativa entre a ocupagdo do
chefe da familia e os beneficios do servico publi-
co de abastecimento de &gua apresenta um resul-
tado interessante. Essa correlagdo negativa mostra
gue a probabilidade de conexéo a rede de abaste-
cimento publico de &gua é maior naqueles domici-
lios onde o seu chefe é inativo. 1sso pode ser ex-
plicado pelo fato de que o inativo, em gera Situa-
do em uma faixa etaria mais avangada, por como-
didade ou talvez por ndo mais dispor de um gran-
de vigor fisico para fazer suas proprias captagoes,
estaria claramente mais inclinado a optar pelo
abastecimento publico de &gua.

O conhecimento de doengas de veiculacdo
hidrica mostrou-se positivamente correlacionado
com a decisdo de se conectar a rede de abasteci-
mento de &gua. Esse conhecimento indica uma
preocupacdo do domicilio com a qualidade da
&gua consumida na residéncia e revela uma certa
informacdo dos beneficios que os membros da
familia poderiam obter ao usufruir do sistema
publico de abastecimento de agua. Em conse-
gléncia, esse conhecimento aumenta a probabili-
dade de o domicilio se conectar a rede de abaste-
cimento publica.

Também merece destaque a correlagdo posi-
tiva entre a prética de tratamento de &gua do -
micilio e sua conex@o a rede de abastecimento
publica. Isso significa que, quanto maior for a
utilizacdo de préticas de tratamento da &gua con-
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sumida pelo domicilio, principalmente para beber,
mais provavel sera a conexdo desse domicilio ao
sistema de abastecimento publico de &gua potéavel.
Essa correlacéo reflete uma preocupacéo com a
gualidade da agua utilizada pela familia, mas re-
vela também uma certa desconfianca no sistema
de abastecimento publico, no sentido de garantir
uma maior seguranga da qualidade da &gua con
sumida.

Vale ressdtar que, dentre os 553 domicilios
pesquisados, 7,8% tinham bomba el étrica para sua
propria captacdo de &gua. 1sso representa 38% dos
consumidores ndo conectados a rede publica de
abastecimento de &gua. Ademais, ndo houve re-
nhum caso em que o domicilio com bomba esti-
vesse conectado a rede publica de abastecimento
de &gua. Este fato revela que duas opgdes
s80 de fato aternativas.

Desde que na maioria dos sistemas publicos
de abastecimento de agua a regularidade no for-
necimento fica a desgjar, esse fato pode estar re-
velando baixos custos de conexdo a rede publica,
em comparagao aos custos de captacdo atraves de
bomba elétrica. Assm, ao nivel atual de tarifas

preferivel apenas quando inexiste sistema publico
de &gua.

Tentando estudar um pouco mais os determi-
nantes da decisdo do usuario no sentido de utilizar
bomba para fazer suas proprias captages, dado
gue ele ndo pode dispor da rede publica de abas-
tecimento, utilizou-se 0 modelo logit para avaliar
a probabilidade da opgdo pelo uso da bomba, ao
invés do esforgo fisico. O QUADRO 6 contém os
resultados dessa regressdo. Pode-se observar uma
razodvel aderéncia do modelo ao fendmeno estu-
dado, na medida em que ele prediz corretamente
70,4% dos casos, sendo que explica, com acerto,
81,5% dos casos em que a Prob(y=0) e 53,5% dos
casos em gue a Prob(y=1).

Asvariaveis que afetam a probabilidade de o
domicilio optar pelo uso da bomba, ao invés do
esforgo fisico, sdo o logaritmo da &rea do imoével
(LAREA), 0 nimero de sanité&rios no domicilio
(LWC), a utilizagdo de alguma forma de trata-
mento da &gua utilizada no domicilio (TRAT), eo
logaritmo da escolaridade média do domicilio
(LESCMED). Todas essas variaveis foram estatis-
ticamente significativas (maxima verossimilhan-

QUADRO6
PROBABILIDADE DE O DOMICILIO SEM OPGAO DO ABASTECIMENTO

PUBLICO UTILIZAR BOMBA PARA FAZER SUA PROPRIA CAPTAGAO
DE AGUA NA REGIAO DA BACIA DO SUBAE

Variaveisind dent Estatistica Wald Verossimilhanca
ariavels indepenaentes Estimador | Estat. t . Signific.

Valor | Signific.| LogVc RV Da RV
CONSTANTE -6,73 -3,87 15,0 0 - - -
LAREA: Logaritmo da &rea do 091 2,30 531 0,02 -59,98 6,00 0,01
imovel
NWC: NUmero de sanitérios no 141 2,16 4,66 0,03| -60,25 6,54 0,01
domicilio
TRAT: Prética do domicilio no 1,06 191 3,64 0,06 -58,88 3,80 0,05
tratamento da dgua
LESCMED: Logaritmo da escola- 0,69 1,86 347 0,06 -5887 3,78 0,05
ridade média do domicilio

N = 108; P(y=1) = 53,5%:; P(y=0) =81,5%; P = 70,4%; ¢’y = 31,25;
Log V =-56,98; Log Vc = -72,6; r >=0,22; RV = 31,25

LogVc: Logaritmo da verossimilhanca baseado nas estimativas condicionais dos parametros; RV: razao de verossi-

milhanca; r 2 Pseudo R?; P: Proporcao das predicdes corretas.

subsidiadas, a conexdo a0 sistema publico de a
bastecimento de &gua € a op¢do mais barata. Por-
tanto, nos casos onde ndo existe rede de abasteci-
mento publico, a utilizagdo de bomba para capta-
¢do0 de &gua é uma dternativa ao esforco fisico,

¢a), ou sgja, as duas primeiras a 1%, enquanto que
as duas Ultimas a 6%. Ademais, todas elas foram
positivamente correlacionadas, de modo que
guanto maior forem essas variaveis maior também

Revista Econémica do Nordeste, Fortaleza, v. 31, n. 1 p. 8-34, jan-mar. 2000 23



serd a probabilidade de o domicilio utilizar bom-
ba, em substituicdo ao esforgo fisico.

Portanto, comparativamente ao domicilio que
utiliza o esforco fisico ammo forma de captar &
gua, o tipico domicilio que faz sua prépria capta-
¢ao através da utilizacdo de bomba é aquele que
tem, em média, uma maior area, um maior nime-
ro de sanité&rios e uma maior escolaridade, bem
como costuma utilizar alguma forma de tratamen-
to de &gua

4 - DEMANDAS, ELASTICIDADES
E A RECEITA POTENCIAL

Objetivando obter estimativas para as elasti-
cidades preco e renda da demanda pelo servico
publico de abastecimento de agua para aregido da
bacia hidrogréfica do Subaé, gjustou-se a funcdo
de demanda logaritmica (ou elasticidades constan-
tes) para 0 agrupamento de usuérios entrevistados,
bem como desagregaramse as demandas para
grupos especificos de consumidores. Essa desa-
gregacao visou separar agueles usuérios com me-
nores niveis de demanda por tal servico e, portan-
to, com nivel mais baixo de renda, daqueles usué-
rios que demandam maiores nivels desse servico,
enquadrando-se assm em um padréo de renda
mais elevado.

gue o poder publico pode determinar se a expan-
s80 na oferta ou melhoria desse servico €, de fato,
economicamente viavel.

O QUADRO 7 contém os resultados dessas
regressies e as especificagbes das funcgbes de
demandas logaritmicas (ou elasticidades constan-
tes) para o0 servico publico de abastecimento de
&gua, onde InP“, € o logaritmo neperiano do prego
(ue 0s usurios estdo dispostos a pagar por nT de
&gua consumida, InX?, é o logaritmo da quantida-
de demandada de &gua, em nT, e InM é o logarit-
mo neperiano da renda familiar. Os nUmeros entre
parénteses sB0 as edtatisticas t dos paréametros
estimados. O referido quadro contém ainda as
respectivas elasticidades prego e renda, por grupo
de consumidores (agrupados por nivel de consu-
mo).

Os coeficientes da variavel prego (ou loga-
ritmo neperiano do preco) apresentaram sina
negativo, assegurando que as funcdes de demanda
por &gua potével estimadas para cada grupo de
consumidores s80, realmente, negativamente i+
clinadas. I1sso significa que a andlise econométrica
captou, de fato e com bastante propriedade, a lei
de demanda, revelada através da disposicdo de
pagar dos véarios usuarios pesquisados. Vale res-
sdtar que as demandas por &gua estimadas foram

QUADRO 7 )
DEMANDAS E ELASTICIDADES PRECO E RENDA DA DEMANDA LOGARITMICA
(ELASTICIDADES CONSTANTES) POR SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO
DE AGUA, POR GRUPO DE CONSUMIDORES NA BACIA DO SUBAE

101  *
Grupo de consumidores Funcdo de demanda* Pre@%lastludade Renda
Todos os consumidores Inx,d=1,572- 0,554 Nnpa+0,110inM -0,55 0,11
(N=502) (12,5) (-14,9 (3,86) (-0,59) (0,15)
Com consumo £ 10m/més Inxad =1,379- 0,583 hp,+ 0,1000nM -0,58 0,10
(N=323) (11,1) (-16,9) (3,50) (-0,71) (0,15)
Com consumo > 10nT/més Inxad =2,488 - 0,101np,+ 0,026InM -0,10 0.03
(N=179) (22,7) (-2,66) (1,14) (-0,16) (0,02)

* Osvalores entre parénteses representam as estatisticast.
** Qs valores entre parénteses representam val ores tedri cos.

Deve-se destacar que o perfeito conhecimen-
to dessas fungdes de demanda e suas correspon-
dentes elasticidades prego e renda é fundamental
para a determinacd dos beneficios diretos de
projetos e intervencdes nessa area. E com base na
avaliacdo dos beneficios potenciais e no confronto
desses com 0s correspondentes custos incorridos,

todas inelésticas, uma vez que os vaores absolu-
tos da elasticidade preco da demanda por &gua
foram menores que a unidade®. 1sso significa que

8vale ressdtar que a elasticidade preco para essas
funcbes de demanda (elasticidade constante) é obtida
pelo coeficiente da varidvel preco, desde que por defi-
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qualgquer aumento natarifa de &gua potével causa-
ria uma reducdo menos que proporciona no con-
sumo de &gua. A elasticidade renda para todos os
grupos de consumidores foi também menor que a
unidade, significando que o servico publico de
abastecimento de agua € um bem normal, ou sgia,

h, =Inxy/InM<1.

Uma inspegéo desse quadro revela que os
consumidores com nivel de renda mais baixo, ou
sgja, agqueles que demandam menores quantidades
de &gua (consomem £ 10 mi/més de &gua), S50
aqueles gque apresentam as maiores el asticidades
preco e renda da demanda, cujos valores foram -
0,58 e 0,10, respectivamente. Por outro lado, os
consumidores com nivel de renda mais ato (con-
sumindo mais de 10 m/més de 4gua) sdo exaa-
mente esses que possuem as menores elasticida-
des preco e renda da demanda (-0,10 e 0,03, res-
pectivamente).

Estimou-se ainda a fungéo de oferta de agua,
gustando-se também o modelo logaritmico (elas-
ticidade constante) a tarifa média domiciliar efeti-
vamente cobrada dos usuérios na referida regido
hidrogréfica, tomando-se como proxy para a
quantidade de &gua ofertada ao domicilio o con-
sumo médio mensal de &gua do domicilio. Essa
funcdo de oferta foi especificada da seguinte for-
ma:

Inx, = 2517 + 0,183 Inp,
(128,2) (4,91)

Onde, INP, é o logaritmo da tarifa de &gua
potéavel (preco de oferta), em R$ por nt, e [NX, é
o logaritmo da quantidade de agua ofertada ao
domicilio através do sistema pablico, em nt. Os
nUmeros entre parénteses sdo as estatisticas t dos
estimadores.

Uma questéo interessante que pode ser levan-
tada tomando-se por base as informagdes contidas
nessas fungdes de demanda e oferta de &gua pota-
vel seria saber qual atarifae qual o nivel de con
sumo de equilibrio nesse mercado. A resposta a
essa questdo pode ser obtida impondo-se a condi-

nicéo eda:Inxda/Inpa. O mesmo vale para a elasticidade
renda, visto que ha:Inxda{InM.

¢do de equilibrio entre oferta e demanda, igualan-
do-se as quantidades demandada e ofertada, ou

sga INXx!, = [NX, Assim, a0 resolver o sistema
de equagBes resultante®, obtém-se uma tarifa de
agua de equilibrio de aproximadamente R$ 1,89
por nT e um consumo médio desgjado da ordem
de 13,92 nt/més, ambos maiores que 0s respect-
vos valores médio obtidos na pesquisa, 0s quais
foram, respectivamente, R$ 0,82 por ni e 12,44
m’/més (QUADRO 3). Isso significa que o prego
médio de agua revelado pelos consumidores é
130,5% superior a0 valor médio efetivamente
cobrado desses consumidores. Por outro lado, o
consumo domiciliar de dgua desgjado nesse mer-
cado é 11,9% superior a0 consumo efetivamente
observado nessa regido.

Esses resultados revelam que existe, de fato,
a possibilidade de melhorias nos sistemas publi-
cos de abastecimento de agua nessa regido, uma
vez que 0s consumidores estdo desejosos de ri-
vels mais atos de consumo, bem como estéo dis-
postos a pagar mais por isso. O fato de esse valor
(disponibilidade para pagar) ser bem superior a
tarifa de &gua efetivamente cobrada garantiria a
viabilidade econdmica desses projetos. O maior
problema é que essa disponibilidade para pagar €
uma media de todos os consumidores, de modo
gue grande parte dos usuarios, com menor nivel
de renda, ndo teria condi¢des se suportar tarifas
nesses nivels mais atos. Se tarifa fosse m-
plementada haveria, por certo, uma grande redu-
Ga0 na participagdo de usuarios conectados a rede,
gue poderia se materidizar via aumento na ina-
dimpléncia dos usuérios ou ainda através de um
grande nimero de ligagdes clandestinas.

A disponibilidade para pagar revelada neste
trabalho pode ser ainda utilizada, com bastante
propriedade, para estimar a receita potencial (be-
neficios diretos) do servico de abastecimento de
agua. A receita desse servico depende principal-
mente do proprio valor a ser cobrado, bem como
da taxa de participagdo dos consumidores no sis-
tema publico de abastecimento, medido pela pro-
porcao de adesdes a rede publica

°A funcdo de demanda estimada com apenas o preco
como variavel independente foi especificada por:
In xad:2,058-0,541I np,
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A FIGURA 1, anexa, mostra para aregido da
bacia do Subaé a freqiiéncia ou a taxa de adesdo
dos domicilios a rede de abastecimento de &gua e
a receita média potencial advinda da cobranca
desse servico, ambos em funcdo da disposicao
para pagar (DAP) revelada pelos préprios usué
rios (potenciais ou efetivos), medida em reais por
metro cubico de &gua. Observa-se que, a medida
que o valor cobrado por esse servico aumenta, a
taxa de adesdo de consumidores ao sistema de
abastecimento torna-se decrescente, desde o seu
nivel mais ato (onde 100% dos consumidores
estdo conectados a rede), aé o seu nivel mais
baixo (nenhuma adesdo). Por outro lado, areceita
média potencia € inicialmente crescente, a medi-
da que a tarifa € aumentada a partir do seu nivel
mais baixo (zero); atinge um maximo e, depois,
comega a cair, até atingir novamente o seu nivel
mais baixo.

Esse comportamento caracteristico da receita
potencia deixa claro que, se 0 objetivo é maximi-
zar areceita, 0 poder publico ndo pode aumentar a
tarifa além de um certo valor, que no caso da ba-
cia do Subaé é de aproximadamente R$ 0,52/nT.
Neste caso especifico, a maxima receita (média)
seriada ordem de R$ 0,36/n7, 0 gue corresponde-
ria a uma taxa de adesio de 60% (FIGURA 1). E
obvio que, quanto maior for essa tarifa, menor
sera a taxa de adesdo dos usuarios a0 sistema, 0
gue resultaria na reducéo da receita potencial mé-
dia.

Em se tratando de abastecimento de agua po-
tavel, srvico publico de grande utilidade e valor
social, o qua confere a sociedade outros benefi-
cios indiretos relacionados com a salde publica,
essa estratégia de maximizar a receita ndo pode
ser de forma alguma recomendada. Por outro b
do, a estratégia de maximizar 0 numero de ade-
sdes de consumidores ao sistema implicaria esta-
belecer umatarifaigua a zero, o que também ndo
se justificaria sob o ponto de vista econémico.
Entre esses dois valores, existe uma tarifa que, se
aplicada, implicaria simultaneamente um nivel
6timo de adesbes ap sistema de abastecimento e
uma receita média suficiente, capaz de cobrir os
custos de operacéo e manutencdo de fornecimento
de &ua. O ided seria que a tarifa implementada,
além de cobrir esses custos mencionados, garan-
tisse também 0s recursos necessarios para inves-
timentos futuros na expansédo da capacidade e

melhoria dos sistemas de abastecimento, tornan-
do-os capazes de atender satisfatoriamente aos
acréscimos de demanda futura. E 6bvio que a
determinacdo dessa tarifa “otima’ implicaria @-
nhecer os custos médios de fornecimento d'agua
dos vérios sistemas, bem como a taxa de partici-
pacdo dos consumidores em cada sistema especi-
fico.

Tomando-se por base a disponibilidade para
pagar por &gua potavel, revelada pelos consumi-
dores, a FIGURA 1 mostra que a tarifa de supri-
mento compativel com uma taxa de adesdo ao
sistema de abastecimento de 92% est4 em torno
de R$ 0,24/n7 de dgua fornecida. 1sso representa-
ria uma receita potencial em torno de R$ 0,20/n?
de &gua, valor esse levantado na prépria FIGURA
1. Assm, para o consumo médio mensal dos -
micilios conectados a rede na regido da bacia do
Subaé, que é de 12,44 n?, o gasto mensal médio
por domicilio seria de aproximadamente R$ 2,50,
0 que é bastante baixo para os custos atuais de
fornecimento, bem como se situa abaixo do pro-
prio valor minimo atualmente cobrado na regigo.
Avancar um pouco mais nessa tarifa de agua pa-
rece factivel e bastante redlistico, mas dependera
fundamentalmente dos custos incorridos nesse
fornecimento.

A FIGURA 2 mostra a proporc¢éo de adesdes
a0 sistema e a receita média efetiva, com base na
tarifa efetivamente cobrada desses consumidores
pesquisados. A forma da curva de receita média
com base nessa tarifa € semelhante aguela obtida
com a DAP. A Unica diferenca é uma ampliacéo
vertical da curva de receita, uma vez que
tarifa minima se situa em torno de R$ 0,30. To-
mando-se por base essa curva de receita efetiva,
pode-se observar que atarifa compativel com uma
taxa de adeséo de 92% de consumidores ao siste-
ma de abastecimento plblico seria de R$ 0,40/nT.
Tarifa essa que geraria uma receita média em
torno de R$ 0,38/m’. Tomando-se 0 consumo
domiciliar médio de &gua por referéncia, essa
tarifa representaria um gasto médio para o
domicilio tipico dessaregido em torno de R$ 4,73.
Gasto esse 90% superior ao gasto obtido através
daDAP.

A FIGURA 2 mostra ainda que a tarifa que
maximiza a receita média no abastecimento de
&gua estaria em torno de R$ 0,60/n7. Se essa tari-
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fa fosse adotada para todos os consumidores, a
taxa de adesdo ao sistema seria de 77%, um pouco
menor que a taxa média efetivamente obtida para
essa regido, a qua foi da ordem de 80%. Pode-se
concluir, portanto, que a tarifa em vigor nessa
regido ndo esta muito distante do nivel que maxi-
miza areceita do servico publico de abastecimen-
to de &gua.

Vale ressdtar que a maioria dos usuarios
nessa regido (64%) consomem menos de 10
m’/més e s3 0s consumidores que possuem a
maior elasticidade prego da demanda (cujo valor
absoluto esta em torno de 0,58). Por outro lado, os
usuarios que tém a menor elasticidade prego da
demanda sdo exatamente agueles que consomem
mais de 20 ni/més, 0s quais representam apenas
6% do total de consumidores. Assim, qualquer
aumento na tarifa de agua traria implicacOes
redistributivas graves sobre 0s usuérios nessa
regido. Ou sgja, um aumento nessa tarifa
implicaria apenar mais fortemente (através de
maior reducdo no consumo de agua) os
consumidores de mais baixa renda, que sfo
exatamente aqueles que apresentam uma maior
elasticidade preco da eemanda. Por outro lado,
aqueles consumidores de renda mais ata, os quais
consomem mais de 20 m’/més de agua, ndo
seriam  agpenados em termos de reducdo de
consumo, uma vez que a elasticidade preco da
demanda desse grupo de consumidores é
relativamente baixa, com valor absoluto de 0,10.

5 - CONSIDERACOES FINAIS

Este trabaho estudou os determinantes da
disponibilidade para pagar pelo servigo publico de
abastecimento de agua potével, através da aplica-
¢do do método da avaiagdo contingente. Foram
obtidas estimativas do vaor que os usu&rios esta-
riam dispostos a pagar, bem como foram confron-
tadas tais estimativas com aquelas praticadas pe-
las préprias companhias de abastecimento pibli-
co. Ao avaliar a probabilidade de consumi-
dores aceitarem tal servico publico a uma ceter-
minada estrutura de preco ou tarifa, o estudo per-
mitiu comparar 0 modelo hipotético da avaliagéo
contingente com o modelo atual de escolha dos
usuérios de servicos publicos de abastecimento de
agua, servindo assm como teste de validade para
avaiar o realismo das tarifas efetivamente cobra-
das.

A estimativa da disposi¢éo de pagar por dgua
potavel, através do método da avaliagdo contin-
gente, exigiu um plangjamento detalhado e exaus-
tivo que antecedeu a pesquisa domiciliar, a qual
foi levada a cabo na regido do Subaé. A escolha
das variavels a serem andisadas, a elaboracéo do
questionario, a definicdo da amostra e selecdo dos
domicilios, o treinamento dos pesquisadores e a
elaboracdo de uma pesquisa piloto para gjustar o
questionario a realidade foram alguns dos elemen-
tos importantes desse plangjamento. Os bons re-
sultados obtidos nessa pesquisa SO foram possi-
Vel's gracas ao plangjamento criterioso ao longo de
todo o processo de avaliacdo contingente.

E sabido que a disposicio de pagar pode ser
afetada e influenciada tanto pela forma como a
pergunta é construida e sua sequiéncia no questio-
nario, quanto pela maneira com que o pesquisador
faz a pergunta ao entrevistado. Ademais, a verda-
deira disposicdo de pagar pode ser significativa-
mente afetada pela postura estratégica e previsivel
dos préprios usuarios dos projetos, que tanto -
dem avaliar para mais quanto para menos o ver-
dadeiro beneficio da &gua potavel. Alguns usué-
rios potenciais, interessados em que o projeto se
realize, mas ndo acreditando que o valor atribuido
venha a ser futuramente cobrado, respondem fa-
voravelmente e superestimam a disposicdo de
pagar. Por outro lado, outros usuérios subestimam
a verdadeira disposicdo de pagar pela agua trata-
da, por acreditarem que 0 projeto se redlizarg,
evitando assim pagar uma tarifa mais alta no futu-
ro.

Vale ressaltar que os problemas de super ou
subavaliacdo da &gua potavel associados com a
pesquisa foram, felizmente, contrabaancados,
reduzindo-se assim as incertezas quanto aos ver-
dadeiros beneficios diretos oriundos de projetos
de melhoria na qualidade e expanséo da oferta de
agua potavel. Prova disso foi a disposicéo revela-
da pelos usuérios de pagar R$ 0,83 por ni de
agua, valor praticamente igua a tarifa média efe-
tivamente praticada pela empresa responsavel
pelo abastecimento de &gua na regido (cerca de
R$ 0,82 por n? de 4gua). 1sso mostra que, apesar
da construgdo de um mercado hipotético, as res-
postas sGo muito préximas e ndo contém grandes
vieses a ponto de comprometer a propria avdia-
¢d0 dos beneficios. A prova inconteste da existén-
cia de diferenciacéo entre esses dois tipos de usu-
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arios esté na divergéncia entre o desvio padréo da
disposicdo a pagar (R$ 0,94 por ni), o qual foi

mais que o dobro do desvio padrdo da tarifa mé-
dia efetivamente praticada (R$ 0,48 por nr).

Tentando comparar a DAP obtida nessa pes-
quisa, a qua se situou em torno de R$ 10,32 por
més (tomando-se por base 0 consumo e a tarifa
médias), com aquela levada a cabo na regido da
grande Vitéria e Guarapari (Espirito Santo), atra-
vés do projeto de melhoria do abastecimento de
&gua com racionamento para uma Stuacdo de
abastecimento regularizado, pode-se observar que
os valores sdo semelhantes. Ou sgja, tomando-se a
disposicdo de pagar por domicilio obtida no Espi-
rito Santo, de US$ 9,32 por més (FARIA, 1995), e
adotando-se uma taxa de cambio do dolar de 1,23,
obtém-se uma disposicao de pagar por domicilio
equivalente a R$ 11,46 por més, valor esse muito
proximo ao valor obtido nessa pesquisa

Portanto, apesar da construcéo hipotética pa-
ra 0 mercado de melhoria no sistema de abasteci-
mento publico de aguatratada, o MAC gerou para
a regido da bacia do Subaé respostas muito pro-
ximas aquelas obtidas no Espirito Santo, em situ-
acéo completamente distinta. Isso indica que a
disposicdo de pagar por agua potével revelada
nessa pesquisa pode ser tomada como boa
estimativa para o beneficio direto de projetos de
expansdo e melhoria no sistema de abastecimento
publico de agua.

As estimativas obtidas nesse trabalho para as
eladgticidades renda da demanda por agua potéavel
se situaram entre 0,03, para niveis de consumo
maior que 10 m/meés, e 0,10, para niveis de con+
sumo inferior. Vale ressaltar que essas estimativas
foram todas menores que a unidade, demonstran-
do assim que a &gua € um bem norma e, portanto,
um aumento de renda aumentard o consumo de
&gua em menor proporcao. Esses resultados estéo
em conformidade com os obtidos por FARIA
(1995), cujas elasticidades renda variaram de 0,11
a 0,34. No entanto, cabe fazer uma retificagdo ao
trabalho de FARIA (1995), visto que a &gua con-
figurou-se como bem normal e ndo superior, con-
forme foi estabelecido erroneamente pela autora.

Os resultados econométricos mostraram que,
guanto menor for o nivel de renda dos consumido-
res (ou sga, quanto menor o nivel de consumo

dos usuérios), maior sera a elasticidade renda, e
vice-versa. Isso indica que aumentos de renda
aumentam mais 0 consumo dos individuos de
baixa renda que o dos de dta renda. Esse resulta-
do parece légico, pois sdo as familias de mais
baixa renda que possuem condi¢bes sanitarias
mais precarias. Para essas familias, haveria mais
espaco para expansdo e melhoria nos padrdes
sanitarios, como, por exemplo, construir 0 segur-
do sanité&rio ou melhorar o ja existente, com um
ndmero maior de pontos de &gua nas suas residén-
cias, aumentando assm 0 seu consumo. Esse re-
sultado, entretanto, diverge do resultado obtido
por FARIA (1995), o qua gerou uma elasticidade
renda da demanda por &gua maior para familias
com mais ata renda, o que parece fora da redida-
de, visto que as familias com mais ata renda ndo
tém tanto espaco para ampliar seus consumos de
agua, como teriam aquelas de nivel de renda mais
baixo.

Este trabalho mostrou que, a despeito da e-
xisténcia de uma grande defasagem entre o nivel
otimo de oferta desses servicos a comunidade e o
nivel de recuperacdo dos custos dos proprios sis-
temas de abastecimento, o valor a ser cobrado dos
usuarios deve assegurar um fluxo de receitas sufi-
ciente que garanta a melhoria e a continuidade de
oferta desse servico a todos 0s seus usuarios, in-
dependentemente da sua classe de renda.

Tendo em vista que o valor que 0s usuarios
dos servicos publicos de abastecimento de agua
tratada estariam dispostos a pagar se Situa abaixo
do nivel necessario para manter um servico publi-
co de melhor qualidade, conclui-se ser inevitavel
a maior participacdo dos investimentos publicos
na melhoria e ampliagdo dos sistemas de abaste-
cimento de &gua potavel. E dbvio que medidas
importantes no sentido de reduzir os custos de
digtribui¢céo de &gua, através de uma reducdo dras-
tica nas perdas desses sistemas, que em dguns
casos € superior a 60%, sdo também requeridas e
deveriam ser rapidamente implementadas. Pois
uma reducdo nessas perdas poderia ampliar o
atendimento e melhorar a regularidade do servico
em todos os domicilios, sem que houvesse a re-
cessidade de aumentos de tarifas.

A constatacdo da escassez de recursos publi-
Cos para suprir as necessidades da comunidade em
termos de abastecimento de agua, e da prépria
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incapacidade dos usuérios de financiarem tais

investimentos, principamente agueles de mais
baixa renda, lanca um desafio no sentido de e+
contrar um modelo de tarifas 6timas. Tarifas essas
gue sgam suficientes para recuperar todos os
custos de operagdo e manutencdo, garantindo
também 0s recursos necessarios para expandir 0s
sistemas, 0S quals se encontram pressionados
pelas crescentes demandas. Contudo, tarifas
ndo podem ser suficientemente elevadas de forma
a apenar 0s usuarios mais pobres, pois sdo exata-
mente esses que menos condigdes tém de arcar

com 0 6nus desses servigos.

Portanto, € necessario um novo modelo insti-
tuciona e financeiro para o setor de saneamento
basico, que busgue a eficiéncia econbmica, ao
considerar seriamente as questdes da autonomia
tariféria e autofinanciamento dos sistemas, sem
gue sgja esquecida a eficiéncia distributiva (justi-
casocia). 1sso significa que se deve buscar novos
recursos e novas fontes de financiamento para
garantir a expansdo futura de todos os sistemas,
mas principamente garantir a expansdo desses
servicos a populagdo de mais baixa renda. Esse
novo modelo deveria prever a concessao de tarifas
subsidiadas a esse segmento da sociedade mais
carente, como forma de atender as crescentes
demandas. Este novo modelo deve prever, ainda,
uma maior flexibilizacdo na prestagdo dos servi-
¢os de saneamento basico pelas companhias esta-
duais e municipais, inclusive considerando a pro-
priaregulacdo do setor.

A concessdo de tarifas subsidiadas e o trata-
mento diferenciado ao segmento mais empobreci-
do da sociedade sdo amplamente justificados sob
0 ponto de vista social. Entre os véarios beneficios
indiretos advindos de projetos de melhoria e an-
pliagdo nos servigos de abastecimento de &gua
potavel, pode-se destacar a reducdo nos custos
provenientes de episodios e casos de doencas de
veiculacdo hidrica, que seguramente se verifica
logo apos aimplementacdo de projetos na &rea de
saneamento bésico. Portanto, os beneficios diretos
advindos da disponibilidade para pagar dos usua-
rios da &gua e os custos eitéaveis com doencas
redutiveis através da implementacéo de projetos
dessa natureza sdo suficientemente fortes, ao pon-
to de garantir a viabilidade econémica e socia da
injecéo de recursos publicos através de projetos
de saneamento bésico.
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Abstract

This paper examines the determinants of wil-
lingness to pay for public services of water supply
and estimates the demand for drinking water,
through an application of the contingent valuation
method. The hypotheticall model of contingent
valuation was compared with the usua model of
users choices for public services of water supply,
trying to estimate the probability of these consu-
mers to accept such services at a given price
structure. The value that consumers were willing
to pay was also compared with the present price
structure, praticed by water supply enterprises.
Despite of a large lag existing between the opti-
mal level of these public services and the level
compatible with cost recovering of these water
supply systems, this paper suggests that the price
to be charged for water supply services should
ensure a revenue flow necessary to guarantee not
only the continuity but also an improvement of
these public services to all users. Observing that
users willingness to pay for water supply is lower
than the price level to get public services of better
quality, this paper concludes that a larger partici-
pation of public investments is unavoidble to im-
prove and expand public water supply systems.

Key-Words:

Potable water; Water — supply; Water — de-
mand; Water - contingent valuation. Public Ta-
xes, Public Service, State Investment, Infrastruc-
ture, Brazil-Bahia, Brazil-Northeast.
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FIGURA 1

TAXA DE ADESAO DE USUARIOS E RECEITA POTENCIAL DO SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA NA REGIAO DA BACIA DO SUBAE
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FIGURA 2
TAXA DE ADESAO DE CONSUMIDORES E RECEITA EFETIVA DO SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA NA REGIAO DA BACIA DO SUBAE
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TARIFA (AGUA) PROPORGAO  EFETIVA (A- TARIFA (AGUA) PROPORGAO  EFETIVA (A-
GUA) GUA)
0 1 0 0,6 0,764988 0,4589928
0,1 0,966427 0,0966427 0,62 0,544365 0,3375063
0,17 0,964029 0,16388493 0,63 0,53717 0,3384171
0,3 0,961631 0,2884893 0,64 0,52518 0,3361152
0,31 0,954436 0,29587516 0,65 0,515588 0,3351322
0,33 0,952038 0,31417254 0,66 0,505995 0,3339567
0,4 0,94964 0,379856 0,67 0,498801 0,33419667
0,43 0,896882 0,38565926 0,68 0,486811 0,33103148
0,44 0,894484 0,39357296 0,69 0,484412 0,33424428
045 0,892086 0,4014387 0,7 0,482014 0,3374098
0,46 0,889688 0,40925648 0,71 0,453237 0,32179827
0,47 0,884892 0,41589924 0,72 0,450839 0,32460408
0,48 0,880096 0,42244608 0,73 0,446043 0,32561139
0,5 0,877698 0,438849 0,75 0,441247 0,33093525
0,52 0805755 04189926 0,77 0,419664 0,32314128
0,53 0,803357 0,42577921 0,78 0,410072 0,31985616
0,54 0,793765 0,4286331
0,8 0,407674 0,3261392
0.55 0,788969 0,43393295 0,83 0,374101 0,31050383
0,56 0,779376 0,43645056 0,84 0,359712 0,30215808
0,57 0,772182 0,44014374 0,85 0,357314 0,3037169
0,58 0,769784 0,44647472
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RECEITA RECEITA

TARIFA (AGUA) PROPORGAO  EFETIVA (A- TARIFA (AGUA) PROPORGAO EFETIVA (A-
GUA) GUA)

0,86 0,35012 0,3011032
0,87 0,345324 0,30043188 1,28 0,122302 0,15654656
0,88 0,338129 0,29755352 1,29 0,119904 0,15467616
0,89 0,3333333 0,296666637 13 0,115108 0,1496404
0,9 0,328537 0,2956833 131 0,110312 0,14450872
0,91 0,314149 0,28587559 1,33 0,107914 0,14352562
0,92 0,309353 0,28460476 1,36 0,105516 0,14350176
0,93 0,29976 0,2787768 14 0,103118 0,1443652
0,94 0,294964 0,27726616 141 0,100719 0,14201379
0,95 0,28777 0,2733815 1,42 0,095923 0,13621066
0,97 0,280576 0,27215872 1,43 0,088729 0,12688247
0,98 0,278177 0,27261346 1,45 0,086331 0,12517995
1 0,275779 0,275779 1,47 0,083933 0,12338151
1,01 0,230216 0,23251816 15 0,079137 0,1187055
1,03 0,227818 0,23465254 1,56 0,067146 0,10474776
1,06 0,22542 0,2389452 1,59 0,064748 0,10294932
1,07 0,215827 0,23093489 1,67 0,059952 0,10011984
1,08 0,211031 0,22791348 1,68 0,057554 0,09669072
1,09 0,206235 0,22479615 1,69 0,055156 0,09321364
11 0,203837 0,2242207 17 0,052758 0,0896886
111 0,196643 0,21827373 171 0,047962 0,08201502
1,13 0,194245 0,21949685 1,74 0,045564 0,07928136
1,14 0,179856 0,20503584 1,77 0,043165 0,07640205
1,17 0,172662 0,20201454 18 0,038369 0,0690642
1,19 0,167866 0,19976054 1,85 0,035971 0,06654635
12 0,165468 0,1985616 19 0,033573 0,0637887
121 0,151079 0,18280559 1,94 0,028777 0,05582738
1,22 0,148681 0,18139082 1,97 0,026379 0,05196663
1,24 0,139089 0,17247036 2 0,023981 0,047962
1,25 0,136691 0,17086375 21 0,014388 0,0302148
1,26 0,129496 0,16316496 2,29 0,009592 0,02196568
1,27 0,127098 0,16141446 2,47 0,007194 0,01776918
3,68 0,004796 0,01764928
51 0,002398 0,0122298
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