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Resumo: Este trabalho apresenta algumas idéias sobre 0s efeitos da
flexibilizagdo das relagoes de trabalho sobre a geragédo de emprego, a
qualidade dos postos de trabalho e a distribui¢do de renda. Expbe-se
uma tipologia de politicas de flexibilizagdo e verificam-se as mudangas
efetivamente ocorridas nos mercados de trabalho brasileiros nas
ultimas trés décadas. Nos anos 60 e 70 destacam-se 0s efeitos sobre
o crescimento do emprego, a ampliagao do leque salarial e o carédter
autoritario das negociagdes capital/trabatho. Nos anos 80, a crise
macroecondémica impacta sobre 0 mercado de trabalho, aumentando
o desemprego, intensificando a mudanga da composi¢cdo setorial do
mercado, com redugdo do emprego agricola, aprofundamento da
desigualdade salarial, a0 mesmo tempo em que o movimento sindical
se consolida e se estrutura organicamente. Nos anos 90, as
transformacdes tecnologicas se intensificam, aumenta a precarizagéo
das relagbes de trabalho e o emprego ndo cresce. Conclui-se com a
duvida sobre se a pequena eficdcia das politicas de flexibilizagdo
sobre a gera¢do de emprego para 0s segmentos de mercado mais
necessitados compensa os seus efeitos negativos sobre a distribuicdo
de renda.
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1 INTRODUCAQ

Recentemente, o Prémio Nobel em Economia Gary Becker *, anali-
sando o desemprego na Europa, afirmava que o problema seria solucionado
com a desregulamentacdo do mercado de trabalho, pois assim haveria mais
empregos, ainda que 3s custas de deterioragdo das condigdes de vida, devido 2
reduc@o dos ganhos individuais provenientes do trabalho. Esse ensinamento,
da teoria econdmica tradicional, pressupde um tipo de comportamento que
reflete o custo do trabaiho como elemento fundamental na definigio do nivel
de emprego, independentemente da situacio da demanda agregada e da tec-
nologia.

A fundamentagdo bésica, para justificar as relagGes entre a flexibili-
zagdo das relagbes de trabalho com a expansdo do emprego, pode ser encon-
trada no cldssico debate entre Keynes e Pigoun, que marcou o inicio da Macro-
economia moderna nos anos 30 e 40. Devido ao recorrente problema de de-
semprego flutuante do perfodo 1920-1938, os economistas se dividiram entre
aqueles que acreditavam que o livie mercado, com a flutuagdio dos pregos e
saldrios, poderia ajustar o mercado de produtos aos niveis de pleno emprego,
onde s6 estariam desempregados aqueles que n3o desejassem trabalhar pelos
saldrios dados - on que estivessem em estdgio de transigdo entre empregos - &
aqueles que davam mais importincia 2s relagdes entre o emprego e os ciclos
de producio, influenciados pelo comportamento da demanda efetiva,

Keynes contra-argumentava, ainda no contexto teérico da economia
neocldssica, que o equilibrio no se formava no mercado de trabalho, mas era
determinado pelo mercado de produtos, resultando dos movimentos da de-
manda efetiva, fortemente influenciados pelas decisdes de investimentos, com
pouca relagdo com a renda corrente. Essa demanda efetiva determinava o ni-
vel de produto, que por seu turno tinha relagdes tecnolégicas com o nivel de
€mprego, nao necessariamente chegando a pleno emprego. O desemprego
involuntario era possivel e deveria ser combatido através de politicas fiscais e
monetdrias ativas, que estimulassem a demanda agregada, levando-a a atingir
niveis socialmente desejados.

Os neocldssicos, no entanto, consideravam que qualquer limitagéo ao
livre funcionamento do mercado, na busca de atender aos requisitos de maxi-
mizag¢do dos interesses de cada agente, introduz ineficiéncias no sistema e,
portanto, apresenta um custo social maior do que o equilibrio pleno, com sal4-
Tios, pregos e emprego compativeis com as dotagdes iniciais dadas e distri-

* BUSINESS Week®.
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buidas de capital e trabalho . As politicas de inspiragédo keynesiana, para esti-
mular a demanda agregada, enquadram-se nessa tipologia e, portanto, preci-
sam, de acordo com essa tradicdo, ser combatidas para viabilizar o funcio-
namento do livre mercado.

Esse tem sido um debate fundamental na Macroeconomia: saldrios
flexiveis garantem pleno emprego ou o nivel de emprego depende das condi-
¢Oes do mercado de produtos? Se a resposta keynesiana for verdadeira, com a
reducdc dos nivels dos saldrios, ndc necessariamente serdo gerados novos
postos de trabalho, gue s6 serdo criados na medida em que o mercado de pro-
dutos possa absorver a predugfo excedente, resultante dos novos empregos.
Os neoclassicos argumentam que, numa situagao de economia aberta, existe
sempre a possibilidade de colocagae dos produtos adicionais no mercado ex-
terno.

Quando se levam em conta as mudancgas da tecnologia, tema ausente
da maioria dos trabalhos macroecondmicos, as caracteristicas do mercado de
trabalho contemporéneo tornam ainda mais ténues as relagdes entre o custo do
trabalho ¢ o nivel de emprego, assim como problematizam as relagbes keyne-
sianas entre demanda efetiva ¢ mercado de trabalho, uma vez que o conceito
de produtividade marginal do trabalho, ainda presente no modelo de Keynes,
perde importancia.

As ultimas décadas trazem modificacdes profundas, na forma de
produzir e de gerir o processo de trabalho, com ¢ desaparecimento progressi-
vo de postos de trabalho, a diminui¢do de niveis hierdrquicos, a substituigéo
de trabalho diretamente produtivo por trabalho indireto e a redugdo do traba-
lho industrial em relacdo aos postos de trabalho nos servigos. Nessas circuns-
tancias, o crescimento sem emprego tem sido cada vez mais freqiiente, deslo-
cando, efetivamente, as motivacdes para criagdo de emprego da esfera dos
custos individuais para as estratégias de consolidagdo de posi¢des no mercado
e intensa competitividade.

Com o crescimento das taxas de desemprego, acirram-se os debates
sobre as alternativas de politicas para a criacdo de novos postos de trabalho.
Duas grandes vertentes podem ser identificadas nesta discussio: aqueles que
consideram o desemprego como um fendmeno de ajuste conjuntural das eco-
nomias - que respondem a variagdes de pregos ou de demanda agregada - ¢
aqueles que atribuem seu crescimento recente a mudangas estruturais da for-
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ma de produzir, que estariam eliminando os postos de trabalho e criando uma
sociedade com trabalho*, porém sem empregos.

O enfoque relacionado com as mudangas estruturais nfio € tio novo
como parece na literatura brasileira. A discussio sobre os impactos das novas
tecnologias no mercado de trabalho vem-se intensificando na Europa e nos
EUA hé mais de 25 anos. Desde o final da década de 70 e comeco da de 80,
algumas das questdes centrais do chamado desemprego estrutural j4 vém sen-
do estudadas**, destacando-se as dificuldades de continuidade do cresci-
mento do emprego em tempo integral, a reduggo da posigdo relativa dos pos-
tos de trabalho no setor industrial, a crescente demanda por  méo-de-obra
mais qualificada (exigindo uma mais extensiva educagio continuada), a dimi-
nui¢io do tempo de trabalho ao longo da vida dos trabalhadores {(entrada mais
tardia e aposentados mais jovens), o encolhimento do tamanho da for¢a de
trabalho em cada estabelecimento, a ampliagido do setor informal, o aumento
da populagdo dependente (inativos e desempregados), uma redugio absoluta
dos empregos manuais, e o enfraquecimento dos sindicatos***. A temética,
portanto, ndo é nova.

Se ndo € tdo nova a discussdo sobre o chamado desemprego tecnol6-
gico de raiz estrutural, ainda mais antiga € a discusséo geral sobre desempre-
£0, em seus aspectos conjunturais. A mais longa série de dados sobre essa
taxa refere-se & Gra-Bretanha e ilustra a sua evolugdo na maior parte dos pai-
ses industrializados.

Podem ser identificados cinco comportamentos diferenciados OR-
MEROD 1995"". De 1855 até 1913, a taxa de desemprego flutua bastante,
acompanhando os ciclos econdmicos, com enorme amplitude, em torno de
5% da Populagio Economicamente Ativa (PEA). Foi um periodo que poderia
ser caracterizado como o mais préximo que se vivenciou do chamado livre
mercado: a legislagdo trabathista engatinhava, os sindicatos se formavam, o
estado de bem-estar social inexistia e, apesar da formagfio dos grandes mono-
polios, havia wma grande flutuagdo de pregos, refletindo movimentos de

* Existem, aindg, aqueles que destacam o enorme aumento da produtividade do trabalho, o
que poderia levar até a sua prépria eliminacgio no futuro.

** BLUESTONE, HARRISON, 1582%, GILL, 1985"” ¢ HARMAN, 1975"", sio alguns
trabalhos sobre 0 tema nesta época. J4 em 1977, a OECD, através de MCCRACKEN,
1977, recomendava a flexibilizagio dos mercados de trabalho contra 0 desemprego.

*** Estas sdo algumas das conclusdes do relatério da Comissio Brundtiand, 1987
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oferta e demanda, particularmente em bens de consumo. Apesar disso, o de-
semprego era alto e mudava intensamente, refletindo os ciclos econdmicos.

As duas grandes guerras sdo periodos de baixos niveis de desempre-
go, de grande intervengdo do estado e de condigSes excepcionais de funcio-
namento do mercado de trabalho. O pds-Segunda Guerra conviveu com bai-
xos niveis de desemprego, altos niveis de crescimento econdmico e baixa taxa
de inflacdo. Nesse periodo, pode-se identificar o predominio das politicas
keynesianas, expansdo do estado de bem-estar social, prote¢do ao trabalho ¢
redistribui¢ao de renda e riqueza, via mecanismos fiscais. O desemprego e a
inflacdao se mantém baixos.

Os anos entre as guerras, especialmente 1920-1938, e o final deste
século XX, depois dos meados da década de 70, sdo periodos semelhantes,
em termos de nivel médio de desemprego. Nesses dois periodos, as taxas de
desemprego sdo muito altas; porém, suas flutuagdes sdo irregulares, ndo se
podendo identificar nenhum padrio dominante relativamente as taxas de in-
flacdo e de crescimento econdémico.

Nas duas iltimas décadas do século, assiste-se a intensificacdo da
desregulamentagio dos mercados de trabatho, 2 faléncia fiscal dos sistemas de
bem-estar, a2 generalizagdo de elementos ideolégicos vinculados ao consu-
mismo ¢ individualismo. As taxas de inflagdo parecem ser controladas, mas a
exclusdo social, o desemprego e as condigdes de vida pioram, retornando a
niveis comparaveis com os do inicio do século.

A andlise dessa série longa ndo parece levar a conclusido de que a
chamada flexibilizagdo das relagdes de trabalho possa assegurar, por si s0, um
maior nivel de emprego. Além dos fendmenos econdmicos, o mercado de
trabalho também retrata alteracoes demogréficas e reflete distintas configura-
¢Oes politico-sociais, que modificam os seus componentes estruturantes. O
préprio conceito de Populagio em Idade Ativa (PIA) muda, com a redugéo do
trabalho infantil e aposentadorias mais precoces. O conceito de inatividade se
altera, com o aumento da participacdo das mulheres nos mercados de traba-
lho, € a prépria conceitua¢io de ocupagdo sofre efeitos dos novos processos
produtivos e novas relagdes de trabalho.

Assinale-se a mudanga ocorrida no iiltimo periodo, com a inversao
da tendéncia intervencionista e a maior complexidade da agdo sobre o merca-
do de trabalho. Cresce a importincia das politicas de flexibilizagdo, simulta-
neamente a perda de importancia das politicas keynesianas, ao enfraqueci-
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mento do movimento sindical e ao avango da agenda neoliberal no mundo,
com as conseqiiéncias de aprofundamento da diferenciacdo social, aumento
geral da taxa de desemprego, exclusdo social dentro dos paises avangados e
uma divisdo internacional do trabalho que condena & marginalidade a maioria
dos paises do mundo*.

Ainda que preponderantes, as politicas de flexibilizagio néo séo uni-
versalmente aceitas. Algumas das principais iniciativas na flexibilizagdo po-
deriam ser resumidas na TABELA 1 a seguir, onde se descrevem 4reas dis-
tintas de iniciativas das politicas de flexibilizagfio e apresentam-se algumas
justificativas, a0 mesmo tempo em que se discutem alguns de seus efeitos. A
tabela mostra que os efetivos impactos das medidas sfo duvidosos e que seu
custo social € extremamente elevado.

Se, no plano tedrico, as relagdes entre precos, demanda efetiva e em-
prego se modificam, as expectativas de resultados das formulagbes de politica
econdmica tornam-se ainda mais frageis.

No contexto europeu, a discussdo da flexibilizagio das relactes de
trabalho significa adotar uma politica de reducio efetiva dos niveis de vida
das populagdes trabalhadoras, diminuindo o papel do estado de bem-estar
social, elemento fundamental da estabilizagdo européia e base do pacto social
que hegemonizou a maioria desses paises, no enfrentamento com os pafses do
antigo Leste Europeu.

No contexto social brasileiro, sem as precondi¢des histéricas da Eu-
ropa ¢ com um dos mais baixos niveis individuais de sal4rios do mundo, ace-
lerar o processo (que jd vem ocorrendo) de flexibilizagiio das relagdes de tra-
balho serd um verdadeiro “genocidio” econdmico, amplificando os efeitos
negativos de redug@o de niveis de renda dos trabalhadores, sem gerar, em
conseqiiéncia, os novos postos de trabalho que, cada vez mais, dependem das
estratégias tecnoldgicas, das estruturas de mercado e do comportamento da
demanda, diminuindo a significincia do elemento custo da mio-de-obra
como explicag@o para a sua geragio,

* Os EUA, onde a flexibilidades avangou bastante, chegam aos anos 90 com a maior desigualdade
derenda dos dltimos quarenta anos, e com poucos impactos positivos sobre os vinte milhdes de
pobres do pais. KREISKY, 1989"%.
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TABELA 1

Politicas de flexibilizag@o do mercado de trabalho

(continua)
Objetivos Justificativas Efeitos
Reducdodos Mudar a base de financi- NEo existem evidéncias conclusivas dos
encargos amento da seguridade efeilos positivos da mudanga da base tributa-
socials social reduz os custos do ria para a previdéncia ¢ a seguridade sobre a
trabatho cria¢io do emprego*
Mudanga da Diminuir o custo de de- Custos para a demissdo sdo, em geral, pe-
legislagiode  missdio para viabilizar quenos, e os ganhos com a flexibilidade nio
protegioao  maior criagdo de emprego  alteram substancialmente o comportamente da
emprego de curto prazo rotatividade, que se deve mais a elementos
da demanda efetiva
Diminuicdo  Seguro desemprego alto e  Suposto de que o seguro desemprego eleva-
dacobertura  elevado reduz a oferta de do e de longa duragio reduz a oferta de tra-
do seguro trabatho balho ndo tem aceitagio plena.
desemprego Nio existem evidéncias de que a elasticida-
de do desemprego seja alta e negativa, em
relagdo a duragdo do desemprego
Estimulo a Redugio do assalaria- Terceirizag@o e sistemas de putting-out pre-
novas rela- mento viabiliza cnagio de  carizam as relagdes de trabalho, sem efetiva
¢oesdetra-  novos postos de trabatho  criacdo de emprego absorvedor dos seg-
balho mentos da oferta de trabalho mais abundan-
te. Piora a relagdo dos melhores empregos.
Redugdoda  Baixando a cobertura A criagdo do emprego decorrente da redugdo
abrangéncia  do saldrio minimo, do saldrio minimo depende da estrutura do
do salario cnam-se mais empre- mercado de trabalho. Qualquer grau de mo-
mihimo gos especialmente  para nopsOnio pode, no entanto, fazer com que o

jovens e segmentos
inferiores do mercado

saldric minimo aumente o emprego.

Trabalhos, como o de Anne Krueger, sobre
uma cadeia de fast food de Nova Jérsei -
E.U.A. (1992), mostram o contrdrio: o au-
mento do salérioc minimo aumentou o em-

prego.

* Com excegdo da Inglaterra, muitos paises aumentaram os custos ndo salariais do tra-
balho de 1980 para 1992. De 19,1% para 22,6% nos EUA, de 11,4% para 13,1% no
Japio, de 27,3% para 28,5% na Franga, de 10,6% para 15% no Canada. Ver BRO-
DSKY, 1994, p. 56"
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TABELA 1
Politicas de flexibilizagio do mercado de trabalho

(conclusao)
Tolerar o Muitas pequenas e médias Razdo informal/PEA ndo muda ao longo do
informal empresas geram a princi- ciclo}
pal parcela dos postos de
trabalho

Remuneragio do Informal Existem grandes barreiras a entrada ao in-

nio ¢ necessariamente formal
menor que o formal.

Terceirizagdo aprofunda Nio existem evidéncias da mobilidade entre
lagos entre S1 e formal os dois setores.

FONTE: Baseado em BRODSKY"™ e KREISKY COMISSION™,

Este trabalho aborda a evolugdo do mercado de trabalho nas dltimas
décadas, com énfase para a mudanga de comportamento da taxa de desempre-
go nos anos 90, e a intensificagdio da precarizagfio das relagGes de trabalho,
associada a reducfio dos niveis salanais. A proxima secgdo trata das décadas de
60 e 70, a seguinte destaca a estabilizacio dos niveis de emprego e intensifi-
cagéo da precarizagio dos anos oitenta e a Gltima segfio investiga as modifica-
¢Oes que ocorreram no mercado de trabalho, nesta primeira metade da década
de noventa.

2 NOS ANOS 60 E 70, AS TRANSFORMACOES OCORRERAM
COM ALTA FLEXIBILIZACAO DO MERCADO DE TRABALHO

Tanto durante o chamado milagre econdmico como durante o IL
PND, os principais investimentos, no Brasil, consolidaram uma matriz tecno-
logica adaptada aos padrdes dominantes na década de 50, com forte &nfase
nos setores metal-mecénico, de consumo durdvel e intensivos em petréleo,
utilizando méo-de-obra barata. A intensidade dos investimentos foi financia-
da com a utilizacio de poupangas externas, em uma estratégia de growth cum
debt, que levou ao crescente desequilibrio das contas externas e 4 aceleragao
dos niveis internos de inflagdo.

Do ponto de vista do trabalho, as duas décadas caracterizaram-se por
um crescimento acelerado do emprego nos setores mais intensivos em capital,
com as grandes empresas, como centros de dinamismo na criagdo de postos
de trabalho, ainda que nas pequenas e médias empresas tenha-se concentrado
o maior volume total de emprego. O Brasil enfrentou um processo répido de
intensa urbanizagdo, com crescimento do emprego no setor industrial e ma-
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nuten¢do dos niveis de emprego no setor servigos, particularmente no setor
piblico. A construgéo civil habitacional e de obras piblicas foi um importante
segmentc empregador de mio-de-obra.

Mudancas importantes nas relagfes de trabalho ocorreram nesses
vinte anos, com baixo desemprego e alta rotatividade, devido ao baixo custo
de desligamento da mao-de-obra. A segmenta¢io do mercado de trabalho
aprofundou-se com diferenciacdes salariais gigantescas entre os saldrios de
base e de topo da pirdmide da remuneracéo do trabalho. Em termos gerais, no
entanto, as duas décadas presenciaram uma queda dos saldrios médios e uma
perda de importancia da massa salarial na composi¢do da renda nacional. Os
saldrios reais acompanharam os principais movimentos ciclicos da economia
e houve uma rdpida adaptacdo das horas trabalhadas as condi¢des da deman-
da, além de uma ampla tolerancia de formas precérias de contrato de trabalho.

Nesse contexto, as necessidades de negociagio entre capital e trabalho,
para a adogdo de novas tecnologias, foi dispensavel, uma vez que o elemento
contraditério dos trabalhadores foi mantido sob controle pela a¢ido do Estado
e pela prépria fraqueza do movimento sindical. O caréter autoritdrio das rela-
¢Oes capital/trabalho, no Brasil, consolidou-se sob um processo de legitima-
¢do forcada e contestagao crescente durante ¢ governo militar, dando margem
ao nascimento de um forte movimento sindical, caracterizando a nova con-
juntura “quando novos personagens entraram em cena’”.

3 NOS ANOS 80, A CRISE INTERNACIONAL COMBINA A NECES-
SIDADE DE REESTRUTURACAO COM O CRESCIMENTO DA
ORGANIZACAO SINDICAL NO BRASIL

3.1 AUMENTA A TAXA DE ATIVIDADE, A INFOIEMALIDADE E A
FLEXIBILIDADE

Os anos 80 sdo anos de crise. A economia vive a sangria da divida
externa, dos momentos recorrentes de recessdo e de intensa aceleragio do
processo inflacionario. O PIB per capita cai 7%*, de 1981 a 1992, como
resultado dos ajustes de demanda agregada adotados para enfrentar os cho-
ques externos. Apesar da continuidade e até aceleragfo do processo inflacio-
nirio, o balan¢o comercial se torna positivo e as transacdes correntes se equi-
libram, mesmo com a gigantesca transferéncia de poupanga nacional para o

* URANI, 1995, p. 7.
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exterior. O movimento sindical, no entanto, cresce. Formam-se as centrais
sindicais, aumentam as organizacdes por local de trabalho e o quadro politico
nacional torna-se mais aberto as negociagdes e reivindicagdes dos trabalhadores.

Uma das caracteristicas da década de 80 € o fato de que a redugéo do
ritmo de crescimento da produgdo ndo elevou a taxa de desocupagdc aos ni-
veis correspondentes. Durante a década, cresceram o emprego sem carteira e
os trabalhadores por conta prépria e sem remuneragéo, além do nimero de
microempresdrios, indicando a precarizagio das relagfes de trabalho, asso-
ciada a uma crescente flexibilizagfo de sua contabilidade. Um dos elementos
explicadores do crescimento da informalidade, contendo a evolugdo das taxas
de desemprego aberto, € a pouca abrangéncia dos sistemas de seguro-
desemprego existentes no Pais. '

Destague-se o comportamento diferenciado dos segmentos formais e
informais do mercado de trabalho*. Enquanto, no setor formal, os saldrios
nominais sdo fortemente influenciados pela politica salarial do Governo, seja
a de saldrio minimo, seja a de reajustes indexados, o setor informal, por sua
maior flexibilidade de contratagio, faz com que os saldrios nominais acompa-
nhem mais diretamente os movimentos ciclicos da economia, tornando-se
menos vilnerdveis a inflagio.

A taxa de desocupagio™™ oscila em torno dos 4%, durante toda a
década, e a taxa de atividade chegou a crescer (GRAFICO 1).

Taxas de Atividade e Desocupagfo |

T 50%

8 ol |§_
] T40% x & {—m— Tx do Atividads |
E 3
% T 3.0% - !-—o—Tx de Dasmupag&o!
L3
- .

+ 2,0% E

FONTE: PNAD, apud SABOIA, 1995,
GRAFICO 1

* URANI, 1995,
** Egsag taxas foram calculadas por SABOIA, 1995, com base nos dades das PNAD/FIBGE. A
taxa de desocupagao refere-se ao desemprego aberto na semana de referéncia e a taxa de ati-
vidade mede a razio entre a PEA e a PIA.
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Podemos distinguir o comportamento do mercado de trabalho em
trés subperiodos*:

1. Recessdo 1981-1983
2. Recuperagio 1984-1986
3. Transigio 1987-1989

Na Recessdo, o PIB reduziu-se 2,5% ao ano ¢ a taxa de desocupagio
apresentou uma elevagio de 2,7% para 4,9%, simuitdnea a um pequeno cres-
cimento da taxa de atividade. Nesse periodo, com a redugdo dos niveis de
renda familiar, h4 a entrada de novos membros da familia no mercado de tra-
balho, refletido no ingresso das mulheres e dos mais jovens.

O tendente crescimento da taxa de atividade se acentua no perfodo de
Recuperagdo, auxiliade agora por um crescimento do PIB de 6,9% ao ano,
porém desta vez acompanhado de uma queda da taxa de desocupacio, indi-
cando que ndo somente aumenta a oferta de trabalho com movimentagdes da
inatividade para a PEA, como a demanda de trabalho também se aquece, re-
duzindo a desocupagiio, com a criagdio de quase sete milhGes de postos de
trabalho de 1983 a 1986.

A fase de Transi¢do, com um crescimento do PIB da ordem de 2,3%
ao ano, caracteriza-se pela estabilizagdo da taxa de atividade e elevagao das
taxas de desemprego, tendéncia que se confirma no ano de 1990, j4 com o
Governo Collor e aprofundamento do ajuste recessivo da economia.

Decompondo-s¢ 0 comportamento da taxa de atividade, verifica-se
que a redugéo relativa da inatividade deve-se, principalmenie, 2 enirada mais
intensa das mulheres, especialmente as de maior grau de escolaridade, no
mercado de trabalho, como se vé no GRAFICO 2. Apesar de ainda menor do
que a taxa dos homens, a taxa de atividade das mulheres passa de 32,9% em
1981, para 35,6% em 1983, 36,8% em 1986, alcancando 39,2% em 1990,
depois de passar por 38,7% em 1989. Os componentes que apresentam maior
estabilidade no periodo s@o a taxa de atividade dos homens e das pessoas com
menos de um ano de estudo. A primeira metade da década assistiu a um cres-
cimento da taxa de atividades de pessoas com mais escolaridade (mais de
nove anos de estudo), indicando algumas das tendéncias que se acentuariam

* Acompanhando SABOJA, 1995,
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na década de 90, em termos de mudanga na demanda de qualificag@io dos tra-
balhadores.

|
Decomposicao da Taxa de Atividade |
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FONTE: PNAD, apud SABOIA, 1995%%,

GRAFICO 2

Outra caracteristica importante do mercado de trabalho na década de
80 foi a transformacdo da distribuigdo setorial da ocupagfio. A ocupagiio em
atividades agricolas reduz-se de 32,5% em 1979, para 22,8% em 1990, com
uma ligeira estabilizagdo, na queda, de 1989 para 1990. Os dados parecem
sugerir que os postos de trabalho que desapareceram na agricultura foram
compensados pelo setor de servigos, que no perfodo passa de uma absorgdo
de 43,6% dos ocupados em 1979, para 54,5% em 1990, como se vé& no
GRAFICO 3.
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FONTE: PNAD, apud SABOIA, 1995°*.
GRAFICO 3

O comportamento das ocupagdes no setor industrial flutua em torno
dos 23%, com excegio de 1983, quando, apesar da recessfo, o programa de
frentes de trabalho contra as secas no Nordeste elevou bastante o nivel de
ocupagdes, particularmente na inddstria de construgio civil. De 1983 em di-
ante, a participagio da construgao civil no emprego total cai de 11,4% para
7,2%, em 1990 (URANI, 1975)*°,

O processo de desindustrializagdo no mercado de trabalho (PIRES,
1995)“” se intensifica no final da década, aumentando a oferta de trabalhado-
res urbanos para o setor de servigos. Isso se reflete no aumento da precariza-
¢80 das relacdes de trabalho no setor mais organizado do mercado de trabalho
brasileiro. A estrutura setorial interna das ocupagdes no setor industrial mos-
tra que perde importincia 0 emprego no setor metal-mecéanico, aumentando o
emprego nas chamadas indidstrias de consumo ndo-durdveis (BALTAR,
HENRIQUE, 1994, p. 614)®, além do crescimento do emprego sem carteira.

O processo de desindustrializa¢do acontece também com uma inten-
sificagdo da terceirizagdo, que aumenta os postos de trabalho em setores de
servigos auxiliares da producgio industrial, reproduzindo, aqui, fendmenos
internacionais que indicam as dificuldades crescentes da manutengio da tradi-
cional distingdo entre os setores industrial e de servicos (SALM, 1995,
secdo 2)°”. As novas tecnologias que se implantam nas grandes empresas
implicam uma reestruturagdo das atividades industriais, um processo de des-
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verticalizag¢@o que combina a terceiriza¢do de atividades internas com a tercia-
rizagiio da produgfio, substituindo a produgdo de produtos industriais pela
produgao de servigos industriais. No plano internacional, alguns estudos
(CASTELS, AYOMA, apud SALM, 1995)*” destacam a relagdo enire as ati-
vidades industriais e os servigos, particularmente os servigos de produgio,
descaracterizando a idéia de uma desindustrializagdo como tipica deste final
de século. Verifica-se que a soma do emprego destes dois setores ndo se alte-
rou t3o significantemente de 1970 para 1990, como se vé na TABELA 2, com
excegdo da Itélia e Reino Unido; no Japdo, houve, inclusive, 0 aumento deste
tipo de emprego.

TABELA 2
Emprego na indistria e nos servigos da produgo como porcentagem
do total do emprego ndo-agricola

Paises 1970 1990
Alemanha 51,6 47,6
EUA 41,2 38,7
Franga 42,4 39,5
Japao 38,9 43,3
Itélia 45,8 31,5
Reino Unido 51,7 39,3

FONTE: CASTELS, AYOMA, apud SALM, 1995%,

No setor de servicos (GRAFICO 4), destaca-se particularmente o
crescimento da prestagio de servigos e comércio de mercadorias € a relativa
estabilidade da participagio da ocupagio em transportes e comunicagdes. A
adminisiracio piiblica apresenta um maior crescimento no periodo da Recupe-
ragao, assim como as atividades sociais (que incluem as dreas médicas, de
odontologia, de ensino e atividades comunitérias) se estabilizam no perfodo
de Transigio.

O crescimento dos subsetores de servi¢os parece indicar a intensifi-
cacdo das relagdes precdrias, associada 2 criagdo de microempresas e nos
trabalhos por conta prépria. Qutro elemento anticiclico no mercado de traba-
Iho brasileiro foi o comportamento da administragio piiblica, que sustentou
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lho brasileiro foi o comportamento da administrac@o piblica, que sustentou
parte da ocupagido no setor de servigos, principalmente no periodo do final da
década.

Durante a década de 80, o mercado o mercado de trabalho brasileiro
precarizou as relagdes de trabalho, aumentando o nimero de empregados sem
carteira assinada e os trabalhadores por conta propria. Comparando-se os
subperiodos da Recessao (1981-83) com o da Recuperagdo (1984-86), verifi-
ca-se, no GRAFICO 5, que a intensificagiio da precarizagio foi maior com a
reducdc do crescimento econdmico. Os empregados com carteira assinada
aumentaram sua participaciio na ocupag¢do de 34,3% para 38,2%, no periodo
de 1983 a 1986, enquanto os empregados sem carteira assinada tiveram um
comportamento exatamente inverso, aumentando sua participagio no mercado
durante os anos recessivos € contraindo sua participa¢do no periodo de recu-
peragao, de forma claramente anticiclica. A participagdo dos “conta-propria”
manteve-se relativamente estdvel ao longo da década, tanto nos momentos de
recessao, como nos de recuperagio da atividade econémica.

Decomposigdo Ocupacao em Servigos
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GRAFICO 4

Rev. econ. Nord. Fortaleza, v. 27, n. 3, p. 449-480, jul./setl. 1996 463

Y



[16]
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O GRAFICO 6 mostra que, no caso da atividade industrial, o au-
mento da participagdo dos postos de trabalho no total da ocupagio pode ser
atribuido a uma maior precarizagio das suas relagdes de trabalho. No periodo
de 1981 a 1983, hd um aumento da ocupagcio industrial, associada a uma que-
da na propor¢do de empregados com carteira assinada. Essas proporgdes se
invertem no periodo de Recuperagiio, com uma redugsio dos postos de traba-
Iho na inddstria, a0 mesmo tempo que os empregados com carteira assinada
aumentam sua participag¢do no emprego do setor. No final da década, os dados
ndo apresentam tendéncias claras. Por outro lado, pode-se explicar o com-
portamento do trabalho formal na indistria pela relativa estagnacio do em-
prego com cartetra assinada, sendo o crescimento da ocupagio explicado
principalmente pelo aumento dos sem-carteira (BALTAR, HENRIQUE,

1994, p. 609)®,

GRAFICO 5
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Os dados sobre os servigos indicam que ndo ha uma relagéo clara-
mente definida entre a criagdo mais acelerada de postos de trabalho com a
precarizacdo. Os empregos no setor de servigos crescem ao longo da década e
a proporcido de trabalhadores com carteira assinada permanece relativamente
estavel.

No que se refere a agricultura, o processo indica uma mudanga mais
estrutural. A queda da participagdo da ocupagio agricola se faz acompanhar
de um aumento das relagdes assalariadas formalizadas nos empregos que res-
tam na agricultura.

3.2 DISTRIBUICAO DE RENDA

A precarizagao apresenta-se de forma mais definida na andlise dos
rendimentos do trabalho. A razdo entre os percentuais de rendimentos dos
10% de renda mais alta e os 10% de renda mais baixa, assim como a medida
mais abrangente do Indice de Gini, indicam o aumento da concentragdo da
distribuicao dos ganhos do trabalho, durante a década de 80, como se apre-
senta na TABELA 3.

De 1981 a 1989, somente a renda média dos 20% de renda mais alta
aumentou no Pafs (BALTAR, HENRIQUE, 1994, p. 610)”, enquanto em
todos os outros estratos a renda média caiu. Entre os de renda mais baixa,
encontravam-se 0s ocupados mais precarizados; porém, uma parcela razodvel
era constituida de empregos formais, que perderam rendimento durante o

periodo (TABELA 4 ).

TABELA 3
Anos indice 10% renda alta/baixa | Indice de Gini
1981 49,89 , 0,564
1983 46,70 0,584
1986 47,30 0,584
1989 73,57 0,63
1990 60,13 0,602

FONTE: PNAD, apud SABOIA, 1995°".
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TABELA 4

Distribuigio dos ocupados no estrato dos 20% de renda mais baixa

Categoria ocupacional 1981 1989
Empregados domésticos 25,7 20,4
Empreg. sem carteira 20,9 25,1
Trab. conta prépria ‘ 25,7 23,7
Emp. ativ. soctais € adm. Piiblica 10,0 12,3
Outros empreg. Com carteira 12,1 12,1
Emp. com cart. Indiistria 5,5 6,0
Empregadores 0,1 0,4

FONTE: PNAD, apud BALTAR, HENRIQUE, 1994,

Essa tabela indica que houve um aumento dos pobres empregados
em trabalhos formalizados em atividades sociais e na administraggo piblica,
que passam de 10%, no inicio da década, para 12,3% dos 20% de renda mais
baixa, em finais da década. O percentual de empregadores quadruplica, refle-
tindo a criagdo de microempresas por parte dos deslocados das relagGes de
emprego, assim como os empregados com carteira na indistria de transfor-
magao também aumentam entre os pobres do Pais. Esses dados indicam que
houve um crescimento importante do emprego formal de baixa remuneragio
(BALTAR, HENRIQUE, 1994, p. 611)". A relativa redugdo do emprego in-
formal, entre os pobres, decorreu de uma queda do emprego doméstico e dos
“conta-propria” dentro deste estrato de renda, ac mesmo tempo que aumenta-
va o percentual de empregados sem carteira, O fendmeno pode explicar a
queda dos rendimentos dos de renda mais baixa, mais pela deterioragio da
qualidade do emprego assalariado, do que pela ampliagdo dos empregos in-
formais mais precarizados.

Entre os 15% com rendimentos mais altos, a TABELA 5 indica que
a perda de posicdo relativa dos empregos formais foi mais sentida neste es-
trato, uma vez que 0s empregos com carteira assinada da inddstria caem de
25,7% para 21,9%, e os outros empregos com carteira assinada diminuem sua
participagdo no total dos ocupados desse estrato de 27,9% para 26,9%. Por
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outro lado, o emprego doméstico, o sem-carteira e o por conta prépria au-
mentam sua participacgio relativa.

TABELA 5
Distribuigdo dos ocupados no estrato dos 15% com maiores rendimentos

Categoria Ocupacional 1981 1989
Empregados domésticos 0,1 0,2
Empregados sem carteira 3,5 4,7
Trab. conta prépria 17,1 18,3
Emp. ativ. sociais e adm. pablica 17,7 18,3
Outros empreg. Com carteira 27,9 26,9
Emp. com cart. Industria 25,7 21,9
Empregadores 8,0 9,7

FONTE: PNAD, apud BALTAR, HENRIQUE, 1994,

Os dados parecem confirmar a hipétese de que o aumento da infor-
malidade na década de 80, ocorreu, principalmente, pela deterioragao das re-
lagGes de trabalho melhor estruturadas, reduzindo os rendimentos mais altos,
ao lado da piora das condigoes formais dos rendimentos mais baixos. A in-
formalizagdo dos rendimentos mais altos, no entanto, ndo pode necessaria-
mente ser associada a queda das rendas médias desse estrato, que aumenta sua
participa¢ao nos rendimentos do trabalho durante a década.

Existem algumas evidéncias (BALTAR, HENRIQUE, 1994, p.
615)” do aumento dos rendimentos médios dos empregados domésticos devi-
do a mudangas estruturais desse mercado, que se torna mais formalizado, com
mais explicita defini¢do de tarefas ¢ uma maior monetizagio das remunera-
¢oes. Por outro lado, a enorme heterogeneidade dos trabalhos por conta pr6-
pria mantém relativamente constante a estrutura de ganhos nesse tipo de ocu-
pagdo, guando comparados os estratos de rendimento de 1981 e 1989, ao pas-
s0 que os assalariados da inddstria com carteira assinada, pioram sua distri-
buigdc de rendimentos aumentando os estratos inferiores da distribuigdo e
diminuindo os rendimentos dos estratos superiores.
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3.3 SINDICALISMO SE FORTALECE

Os investimentos de ajuste estrutural na década de 80, especialmente
no seu inicio, ocorrem principalmente nos setores onde os trabalhadores tam-
bém estdo mais organizados. Esses investimentos de inovagdo tecnolégica séo
fundamentalmente de ordem fisica, buscando a adogao de méquinas modernas
e processos produtivos intensivos em capital.

No entanto, a crise econdmica limita as mudangas. Por outro lado, a
organizacio sindical exige uma outra postura de negociagdes. Mudam os de-
partamentos de relagdes industriais, abrindo-se alguns canais de negociagio
(NEDER, 1988, p. 225)*”, ao mesmo tempo que se acelera a entrada da mi-
croeletronica (DIAZ (1988), p. 28)”. LEITE (1994)" caracteriza essa fase
como do “inicio da reestruturacio produtiva”, ap6s a intensa mobilizagio dos
trabalhadores, que encontra como uma das respostas a generalizagfo dos Cir-
culos de Controle de Qualidade(CCQ) nas grandes empresas, ainda que sem
poder efetivo, predominando as preocupacgdes com a redugio de custos e com
enormes resisténcias ao seu efetivo funcionamento. Também, os sindicatos
impuseram forte oposi¢éio ao seu dinamismo, abortando muitas dessas inicia-
tivas. Ela também menciona trabalho inglés (LEITE, op. cit. p. 566)"" que
avalia 0 mesmo processo na Inglaterra, de redugio dos CCQ e sua substitui-
¢do por estratégias mais integradas, como as adotados na década de 90 no
Brasil.

Varios autores* vém demonstrando a “brasilianizacfio” dessas técni-
cas que refletem o caréter autoritdrio das relagdes de trabalho no Pais, com a
pequena disseminagdo dos trabalhos em grupo, auséncia de atribuigio de res-
ponsabilidades de programacio aos operadores, falta de garantias de emprego
- no que foi chamado por alguns de um sistema em que a geréncia tenderia a
dirigir a fabrica como uma mdquina - dispensando a necesstdade de envolvi-
mento e cooperacgio dos trabalhadores, de forma que se pode afirmar que “a
resisténcia do patronato em abandonar as técnicas de controle de mio-de-obra
mostrou-se extremamente forte” (LEITE, op. cit. p. 571)"". Outro elemento
“brasileiro” dessas tecnologias foi o baixo investimento em treinamento, uma
vez que a rotatividade da mio-de-obra era muito alta ¢ 0 enxugamento do
corpo funcional das empresas era visto como principal forma de contencéo de
despesas pelos empresarios, Resisténcias a simplificacio de planos de cargos

* Ver resentha em LEITE op. cit.""".
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e saldrios, diminuicdo de diferengas salariais e flexibilizagio de fungdes fo-
ram também dominantes no comportamento empresarial,

O processo de reestruturagio do setor privado brasileiro € predomi-
nante nas grandes empresas; depende muito fortemente de estimuios do setor
piblico (PBQP, FINEP, etc.) e difere de estratégias fundamentalmente em
relagdo ao grau de exposigdo & concorréncia internacional. Muitas grandes
empresas adotaram algum procedimento de reestruturagio (LEITE, 1993)"%,
com inovagdo seletiva de carater localizado na firma, sendo introduzida gra-
dualmente e concentrando a informatizagio, principalmente na administragao,
seguida da assisténcia técnica ¢ controle de qualidade, com pouca mudanga na
producdo, ferramentaria e manutengdo. Outros estudos (MILES, RUSH,
FERRAZ, 1991)“" enfatizam a combinagdo de inovagdes de hardware com
mudangas organizacionais, ainda que reconhe¢am o pequeno grau de difusdo
dessas novas tecnologias no Brasil.

As mudangas organizacionais nao afetaram, ainda, os procedimentos
de decisdo estratégica, nem alteraram as relagSes de poder intemas aos esta-
belecimentos*, restringindo-se fundamentalmente a mudangas no am-
biente de trabalho “5S™. H4, no entanto, uma tendéncia a diminui¢do do poder
das geréncias médias (SILVA, 1994, p. 111)"", resultante ora de pressdes dos
trabalhadores, ora de decisdo da alta administragdo. Os programas de treina-
mento € 0s novos requisitos de desempenho e qualificag@o exigidos referem-
se, sobretudo, a cursos e treinamento formal seguidos de habilidades especifi-
cas, além de uma elevacdo da escolaridade formal para ingresso, ampliando a
polivaléncia dos novos empregados e exigindo dedicagdo ampliada. A cons-
tituicdo de redes de subcontratados (terceirizacdo) tem-se constituido em pro-
cesso de precarizacdo das relagdes de trabalho, ainda que isto signifique o
comprometimento da qualidade do servigo prestado.

Pesquisa recente (PRICE WATERHOUSE, 1994, 1995)*°” com as
1.000 maiores empresas do Pais mostrou que 71% das empresas respondentes
tém algum programa de qualidade em andamento em 1994, enquanto apenas
5% nao tém ou ndo estao preparando algum tipo de programa de qualidade e
produtividade( 8,5%, em 1993, e 18%, em 1992). A principal dificuldade para
a implantacao dos programas de qualidade foi a resisténcia da média geréncia,
em 1994, ainda que se tenham reduzido de 55% dos casos, em 1993, para
apenas 38%, em 1994,

¥ Como ji havia sido destacado por FLEURY, A. 198S.
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A mesma pesquisa revela que o “clima motivacional desfavordvel no
ambiente de trabalho” continua sendo elemento importante na resisténcia aos
programas de TQC. Por isso, grande parte dos programas de treinamento das
empresas, longe de voltarem-se para a qualificagio da miio-de-obra no seu
sentido restrito, representam tentativas gerenciais de programas comporta-
mentais ¢ motivacionais (LEITE, 1994)"”. Por outro lado, o processo de en-
volvimento dos trabalthadores tem-se caracterizado, no Brasil, como uma ten-
tativa de alijamento das representagdes sindicais e a tentativa de envolvimento
individual, eliminando-se qualquer tipo de representagdo politica e social,
mesmo que seja por local de trabalho, transformando o cidaddo trabalhador
em um simples agente produtivo, sem direitos sociais de representagio coleti-
va.

Os sindicatos, no entanto, prendem-se fundamentalmente a uma
agenda de lutas reivindicatdrias, particularmente buscando defender os saléri-
Os reais contra as perdas inflaciondrias. As grandes campanhas sio mais em
busca de taxas de corregdo de saldrios para recuperar as perdas passadas.
Poucas foram as batalhas para aumentar o salério real e/ou para colocar em
questao o controle do processo de trabalho e inovagdes tecnolGgicas. A agédo
sindical era basicamente defensiva contra as perdas salariais decorrentes da
inflagio, colocando, portanto, uma temética macroecondmica (aumento geral
de pregos) numa negociagio microecondmica (capacidade de ajuste do salério
real de uma categoria).

OLIVEIRA (1994)*° ¢ NORONHA (1994)*" apresentam avaliacio
da intensa mobilizagio sindical na década de 80, quando o Brasil foi um re-
cordista mundial de greves, aoc mesmo tempo que o niimero de sindicatos
aumentava muito, apesar da pequena taxa de sindicaliza¢do por categoria e de
muitos sindicatos de porta de fébrica, sem vinculos profundos com os locais
de trabalho. Outra caracteristica importante do ciclo de expanséo sindical foi
0 crescimento do sindicalismo do setor piiblico ¢ dos segmentos médios que
passaram a predominar nos movimentos grevistas.

4 NOS ANOS 90 AS TRANSFORMACOES TECNOLOGICAS VEM-SE
AMPLIANDO, COM INTENSIFICACAO DA PRECARIZACAQ

Os anos 90 vivem um aprofundamento do processo de abertura co-
mercial e financeira da economia, um desmantelamento do Estado e a priori-
dade absoluta no combate 2 inflagio. A década comega com um processo
recessivo, que faz o PIB recuar em 1,4% ao ano, no triénio 1990-1992, segui-
do por dois anos de recuperagio, de  1993-1994, e de estabilizagfio inflacio-
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naria de 1994-1995. A recessao do inicio da decdda de 90 teve a mesma in-
tensidade do periodo 1981-1983, particularmente no que se refere aos seus
impactos sobre o mercado de trabalho, como se pode ver na TABELA 6.

TABELA 6
Comparacio de duas RecessGes -1980-1982 e 1989-1992
Descricio 1980-1983 1989-1992
Queda na Producgao Industrial -14% -13%
Queda no PIB -6% -5%
Queda no Emprego Industrial -21% -23%
Queda no Emprego Formai -5% -6,7%

FONTE: SALM, 1995, p.18"",

No que se refere 2 Recuperagiio, no entanto, a década de 90 € muito
mais perversa, com a mesma intensidade de recuperagio do produto, mas
resultados muito inferiores na geragdo de postos de trabalho. Isso se traduz
em um enorme aumento da produtividade do trabalho, que se eleva de um
indice de 100, em 1992, para 120,6 no primeiro trimestre de 1995 (SALM,
1995, p. 19",

Em finais da década de 80 e especialmente na de 90, ocorre uma
mudanga importante nos processos de inovacéo tecnoldgica no Brasil. Os
elementos de competitividade internacional se ampliam e a crise fiscal do
Estado obriga a redefini¢des estruturais das rela¢fes entre o capital privado e
o Estado em alguns setores, especialmente aqueles mais sujeitos as pressoes
internacionais. Incapazes de continuar esperando modernizagéio com base nas
mudangas de equipamentos (Tecnologia Fisica), a tendéncia dos anos 90 foi a
Tecnologia Organizacional (TQC, just-in-time, reengenharia, etc). Estes pro-
gramas mais integrados apresentam uma feigdo mais sistémica, ¢xigindo um
maior envolvimento da alta administragiio das empresas e pressupondo um
inaior envolvimento dos empregados.

O grau de profundidade e difusdo desse processo estd condicionado
por varidveis macroecondmicas e sociais que limitam a possibilidade de criar
as precondi¢des necessérias para a viabilizag8o dessas novas tecnologias or-
ganizacionais, com envolvimento dos trabalhadores, apés a satisfagdo de suas
necessidades basicas, obtengio de garantias de emprego e {reinamento neces-
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necessidades basicas, obtengao de garantias de emprego e treinamento neces-
sdrio para o desempenho das novas fungdes requeridas. A possibilidade de
ampliagdo do novo paradigma estd condicionada & expansido de um mercado
de massas € a uma ampliagdo da cidadania, no sen sentido amplo de direitos
dos individuos, da agéo coletiva, do produtor e do consumidor. Os sindicatos
(principalmente os maiores e as centrais sindicais) vém tentando atualizar sua
pauta de reivindicagOes e suas formas de luta para adaptarem-se & nova reali-
dade das mudangas tecnolégicas, a0 mesmo tempo que as mudangas instituci-
onais sobre as relagdes de trabalho comecam a se impor. Cimaras setoriais e
contrato coletivo de trabalho passam a fazer parte da agenda de discussGes
dos sindicalistas.

Esse processo de reestruturagdo, combinado com a situagio macroeco-
ndmica, trouxe um grande custo para os trabathadores. Os niveis de desemprego
aumentaram, agora combinando redugfio de postos de trabalho de maior qualida-
de, diminui¢éo do dinamismo do setor informal e dréstica reducio de niveis sala-
riais do setor formal, com ligeira recuperaciio de ganhos do setor informal.

O processo de precarizagdo das relagdes de trabalho, com a piora de
qualidade dos bons postos de trabalho e a baixa rentabilidade dos empregos,
nas faixas inferiores de renda, parecem se acentuar na década de 90. Os tra-
balhadores com carteira assinada diminuem em todas as regides metropolita-
nas, com dados disponives mostrados no GRAFICO 7.

% Empregados com Carfeira

— 55,00% —cem SA0 Pauko
_ E g%m 2 —#— Porto Alegre
& . 149.00% K | —a— Riode janairo
R $LS7 3 .
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FONTE: PME
GRAFICO 7
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A percentagem dos trabalhadores por conta prépria cresce em todas
as regides pesquisadas pela PME, de 1990 a 1994, como se vé na TABELA 7.

TABELA 7
Percentual de Ocupados por Conta Prépria

Empregados Conta Prépria 1990 1991 1992 1993 1994

Sao Paulo 156% 173% 18,1% 17.8% 18,8%
Porto Alegre 184% 207% 223% 22,1% 22,2%
Rio de janeiro 206% 219% 227% 228% 233%
Belo Horizonte 198% 214% 21,7% 21,7% 22,3%
Salvador 22,6% 240% 240% 253% 27.6%
Recife 23,4% 24,1% 260% 272% 27,1%
FONTE: PME

Esse processo acelerado do aumento dos empregados sem carteira, dos
trabalhadores por conta prépria, ao mesmo tempo que intensifica o processo
de terceirizagdo/terciariza¢io da economia industrial, implica uma enorme
flexibilidade das relagdes de trabalho, reduzindo as protegfes institucionais
dos vinculos empregaticios.

Além da precarizagdo dos empregos existentes, a década de 90 assisi-
tiu também a uma elevagdo do desemprego. As taxas de desemprego, sejam
as medidas pela PME, sejam as taxas da PED, indicam a mesma tendéncia de

elevacao de seus patamares.

5 CONCLUSOES

A chamada otimizagdo da capacidade instalada tem ocorrido com
(CANOQ, 1993)™.

1. desemprego aberto crescente, com o dobro do nimero de desem-
pregados que havia em 1980;
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g

aumento da informalidade;

3. alta taxa de rotatividade e baixo envolvimento dos trabalhadores
COIN as empresas;

4. relagOes industriais conflitivas, autoritarismo das geréncias in-

termedidrias;

5. baixo envolvimento empresarial e dos trabalhadores com a quali-
ficacio;

6. predominio claro do objetivo de obtenc#o de certificages da sé-
rie 1SO;

7. apelo a justi¢a, ao invés da negociagdo na solugio de conflitos.

O GRAFICO 8 representa o acréscimo dos conflitos trabalhistas no
plano juridico institucional, nos quatros primeiros anos da década de 90,
como resultado da intensificagfio dos processos de reestruturagio produtiva,
particulamente em sua dimensio organizacional. O custo social desse recru-
descimento do conflito trabalhista é extremamente elevado. A Justiga do Tra-
balho brasileira, movimentando cerca de dois milhdes de processos, teve, em
1995, dotagdo orgamentaria maior do que a destinada 4 assisténcia social e 2
manutengio de rodovias, estimando-se um custo unitério de processos na fai-
xa de R$ 750,00 (FENDT, 1966)"”,

Acréscimos de Agoes Trabalhistas em SP

FONTE: GAZETA MERCANTIL, 29/11/94.

GRAFICO 8
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Como j4 dissemos em outro trabalho (AZEVEDO, 1995)", era
de se esperar que a acentuada flexibilizagio das relagtes de trabalho, permi-
tindo flexibilidade & baixa dos saldrios, poderia expressar um aumento signi-
ficativo dos postos de trabalho que absorvessem os menos quaiificados. Os
dados americanos, onde esse processo de flexibilizagdo encontra-se bastante
adiantado, no entanto, mostram que os efeitos positivos da flexibilizagao so-
bre a criagdo de postos de trabalhos sdo muito controversos. Do ponto de vista
educacional, por exemplo, a proporcao de trabalhadores com menor nivel de
escolaridade diminuiu relativamente aos educados, na década de BO*, assim
como existemn estudos que mostram que a falta de emprego, ao longo do tem-
po, ¢ mais concentrada entre os postos de menor rendimento, apesar de seus
saldrios declinantes (TOPEL, apud FREEMAN, 1985)"®, Dados, compilados
a partir do censo nos EUA, mostram que, de 1970 a 1990, o niimero médio
de horas trabalhadas caiu de 21% para 0os que se encontravam no primeiro
decii da distribuicdo de saldrios, crescendo apenas para 0s que s¢ encontra-
vam nos tltimos dois decis dessa distribui¢io (FREEMAN, 1995, p. 69)"°.

Os dados sobre a segmentagao do mercado, em termos de nivel de
escolaridade, podem ser interpretados como contrarios a idéia de que redugédo
de saldrios aumenta o nivel de emprego. O aumento dos postos de trabalho
dos mais educados foi também acompanhado de uma ampliagdo da diferenga
de seus saldrios*¥, em relagdo aos menos qualificados, e ndo ao inverso,
como seria esperado pela idéia de que a flexibilizag@o reduziria o custo da
méo-de-obra incrementando o emprego. Entre os homens ocupados, os com
curso superior completo ganharam 104% a mais do que 0s com curso secun-
ddrio incompleto, em 1993, quando a diferenca era de 56%, em 1979
(MISHEL, BERNSTEIN apud FREEMAN, 1995)", A mesma tendéncia se
observa quando comparados os rendimentos do trabalho, em termos das ocu-
pagdes de supervisdo e geréncia (white collars) com as ocupagdes de produ-
¢do (blue collars). Os primeiros ganhavam 30% a mais que os segundos, em
1979, e a diferenga cresceu para 47%, em 1993. Além da ampliagdo das desi-
gualdades nos rendimentos do trabalho, entre tipos diferentes de trabalhado-
res, @ mesma tendéncia se observa quando comparados os trabalhadores como

* Em 1980, 72% dos homens de 25-64 amos, com secundirio incompleto estavam
empregados, enquanto 92% dos com cursos superior completo tinham emprego. Em
1993, essas proporgdes
mudam para 66% e 88%, respectivamente (FREEMAN, 1995, p. 67)"™.

** Em 1973, um americano médio, com 30 anos e educagdo universitdria, tinha um rendi-
mento 15% superior ao mesmo tipo de homem com educagio de segundo grau. Em 1989, a
diferenga subiu para 50%, sendo que a mudanga ocorre néo devido ao aumento dos saldrios
universitarios, mas por queda dos saldrios de segundo graw, scgundo REICH (1992).
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um todo. Aqueles que estavam entre os 10% com saldrios mais altos nos
EUA, ganhavam 3,2 vezes mais do que os que estavam nos 10% iniciais da
distnbuigdo de saldrios, em 1979. Essa diferenga subiu para 4,1 vezes em,
1993 (FREEMAN, 1995)"®,

O aumento da desigualdade, no entanto, ndo ocorreu devido a um
aumento mais do que proporcional dos que mais ganhavam. A desigualdade
aumentou porque os que ganhavam pouco passaram a ganhar ainda menos.
Nio somente os saldrios menores cairam, em termos reais*, como as possi-
bilidades de melhora ao longo do ciclo de vida se estreitaram**, afetando a
formagdo de expectativas, a criagdo de sonhos e a estabilidade social vendida
pela tlus@o da american middle class.

A miséria cresceu de forma que, em 1991, mais de 20% das criangas
americanas encontravam-se em familias com rendimento inferior 2 linha de
pobreza, quando em 1973 a proporcio era de apenas 14,2% (FREEMAN,
1995)"®. Como o mercado de trabalho & particularmente dificil para os mais
Jjovens, tanto em termos de novos empregos como nos niveis salariais, € plau-
sivel admitir que esse custo € desproporcionalmente mais pesado para as fa-
milias mais jovens, criando novos problemas para a formagio da estabilidade
social dos americanos.

Na Europa, o problema do desemprego € visto, crescentemente,
como um problema crdnico ¢ quase metade dos desempregados estfo na situ-
a¢d0 a mais de um ano, enquanto que, nos EUA, o desemprego de longo pra-
zo € relativamente pequeno. No entanto, a populagiio encarcerada aumentou,
nos anos 80, a uma taxa de 9% ao ano, atingindo em 1993, 1,9% da forga de
trabalho americana. Somados aos 4,7% da forga em liberdade condicional,
atinge-se a enorme proporgao de 6,6% da forga de trabalho sob algum tipo de
supervisdo do sistema judicial (FREEMAN, 1995)"”, Esse € o preco da flexi-
bilizagdo. Pode-se generalizar esse tipo de solugdo para o problema do de-
semprego?

*  MISHEL, BERSNTEIN, op. cit.™ dizem que os saldrios reais daqueles com secundério in-
completo cairam 27% de 1979 para 1993, ac mesmo tempo em que ¢s satdnos dos de cor-
s0 secunddario completo também cairam (20%) no mesmo periodo.

**  De 1970 a 1980, para cada quatro americanos que melhoram na distribuicio de rendimen-
tos um caiu na distribuigdo. Na década de 80, dois pioraram para cada quatro que melhora-
ram, de acordo com MISHEL, BERNSTEIN, op. cir.”™.
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Abstract: This paper shows the effects of flexibility in labor relations
on employment generation, income distribution and capital-labor ne-
gotiation. It foccuses on the brazilian scene. Brazilian labor market
has changed a lot during the last three decades. During sixties and
seventies, employment creation was associated with income growth,
and the gap between low and high wages widened. The eighties we-
re recession years, with low job creation rate, worsening of job qua-
lity and increased difference between low and highly paid workers.
At that time, the new labor union movement was born and got a
strong organizational structure. During the nineties, technological
and organizational change took place within the majority of large
companies, shifting the negotiation process to the shop floor level
requiring new types of managerial and labor union expertise. The
paper concludes sheding doubts on the cost-benefit result of creati-
on of poor quality jobs versus worsening of income distribution.

Key Words: Job Market Flexibility; Employment Generation; Income
Distribution; Brazil.
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