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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Este Relatdorio de Gestdo tem como finalidade prestar contas a sociedade brasileira, aos
Orgdos de controle e as instancias de governanca publica sobre a aplicacdo dos recursos do
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE) no exercicio de 2025. Mais do que
um instrumento formal de prestagao de contas, constitui um registro estruturado dos resultados
alcancados, das escolhas institucionais realizadas e dos impactos gerados no ambito de um dos
principais instrumentos de politica publica voltados a redugdo das desigualdades regionais no pais.

O FNE, instituido pela Constituicdo Federal e regulamentado pela Lei n? 7.827/1989,
materializa a presenca do Estado brasileiro no financiamento do desenvolvimento produtivo de
sua drea de atuacao, que compreende o Nordeste e parte de Minas Gerais e do Espirito Santo,
contemplando 2.074 municipios. Nesse contexto, sua gestdo exige rigor técnico, aderéncia
as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR) e do Plano Regional
de Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE), além de forte articulacao institucional com entes
federativos e setores produtivos.

A gestdo do Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste é realizada de forma
compartilhada entre o Banco do Nordeste do Brasil S.A., o Ministério da Integracdo e
do Desenvolvimento Regional (MIDR) e o Conselho Deliberativo da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (Condel/Sudene), conforme estabelecido na legislagdo vigente.

Essa estrutura assegura a articulacdo entre a formulacdo de politicas publicas, a definicdo de
diretrizes estratégicas e a operacionalizacdo dos financiamentos, contribuindo para a adequada
aplicacao dos recursos e o alinhamento do Fundo aos objetivos do desenvolvimento regional.

Aprogramacado das aplicacdes para 2025 foi construida com base nessas diretrizes, incorporando
contribuicdes de governos estaduais, instituicdes publicas e privadas e representantes da sociedade
civil, em um processo estruturado de escuta e validagao institucional. Tal abordagem assegura que
o Fundo responda, simultaneamente, as prioridades estratégicas nacionais e as especificidades
territoriais da regido.

Os resultados alcangados ao longo do exercicio evidenciam a escala e a relevancia do FNE.
Em 2025, foram contratados RS 50,2 bilhdes, distribuidos em 1,7 milhdo de operacdes, com
crescimento de 12% no volume contratado e de 9,3% no ndmero de operages em relagdo ao ano
anterior. Esse desempenho reafirma a capacidade do instrumento de ampliar o acesso ao crédito
produtivo e de sustentar a atividade econdmica em multiplos segmentos.

A distribuicdo territorial dos recursos demonstra a capilaridade e a abrangéncia do Fundo, com
destaque para os estados da Bahia, Ceara, Maranhdo, Piaui e Pernambuco, que concentraram
71,3% do volume contratado, enquanto os demais estados da drea de atuacao responderam por
28,7% restantes. No Semiarido, regido prioritaria da politica publica, foram aplicados RS 31,9
bilhGes, correspondendo a 63,5% do total, superando o minimo constitucional estabelecido.

Do ponto de vista socioecondmico, o perfil das operagdes reforca a funcdo estruturante
do FNE. A maior parte dos recursos foi direcionada a municipios de média e baixa renda e a
empreendimentos de menor porte, que concentraram 62,3% das contratagdes. Setorialmente, os
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financiamentos alcancaram atividades estratégicas como Pecudria (RS 11 bilhdes), Agricultura (RS
10,9 bilhdes), Comércio e Servicos (RS 13,9 bilhdes), Infraestrutura (RS 6,8 bilhdes) e Industria /
Agroindustria (RS 6,5 bilhdes), refletindo a diversidade da base produtiva regional.

Os efeitos dos financiamentos se expressam de forma concreta na economia real. As operagdes
contratadas em 2025 resultaram em desembolsos de RS 46,5 bilh&es, com impactos associados a
geracdo ou manutencdo de 534,4 mil empregos, a ampliacdo da massa salarial em RS 7,9 bilhdes
e ao incremento de RS 2,0 bilh&es na arrecadagdo tributaria, além do estimulo direto a produgdo
regional. Esses resultados traduzem a capacidade do crédito publico de induzir dinamismo
econOmico e promover inclusdo produtiva.

A atuacdo do Banco do Nordeste, na condi¢do de administrador e operador do Fundo, ndo
se limita a concessdo de crédito. A estratégia institucional combinou instrumentos financeiros
com acBes complementares, como o Programa de Desenvolvimento Territorial (Prodeter), o FNE
Itinerante, as parcerias institucionais e a promocao ativa de investimentos por meio dos escritérios
do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, ampliando a efetividade das politicas publicas e fortalecendo as
capacidades locais de desenvolvimento.

Em um ambiente de crescente complexidade econdémica e institucional, a gestdo do FNE
permanece orientada por principios de integridade, transparéncia, eficiéncia e responsabilidade
fiscal. Esses elementos sdao fundamentais para assegurar a adequada utilizacdo de recursos
publicos, o cumprimento das normas legais e a geracao sustentavel de valor para a sociedade.

Este relatdrio, portanto, reflete ndo apenas o desempenho operacional do Fundo, mas tam-
bém o compromisso institucional com o aperfeicoamento continuo da politica publica. Ao consoli-
dar informacdes, evidéncias e resultados,
busca contribuir para o controle social,
para a avaliagcdo externa e para o aprimo-
ramento das estratégias de desenvolvi-
mento regional.

O Banco do Nordeste seguird avan-
¢ando na qualificagcdo da atuacdo do FNE,
com foco na ampliagdo do acesso ao cré-
dito, na promog¢ao da inovagao, na sus-
tentabilidade e na reducdo das desigual-
dades, em consonancia com os objetivos
constitucionais e com as expectativas da
sociedade brasileira.

Paulo Henrique Saraiva Camara
Presidente do Banco do Nordeste
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1 FUNDO CONSTITUCIONAL DE FINANCIAMENTO DO NORDESTE (FNE)

1.1

Visao geral da unidade Prestadora de Contas

O Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE):

1.2

Foi criado pelo artigo 159 da Constituicdo de 1988 e regulamentado pela Lei n2 7.827/1989,
com o objetivo de enfrentar os desafios estruturais da regido, especialmente no chamado
poligono das secas, por meio de crédito ao setor produtivo e a¢des voltadas a redugdo de
desigualdades.

E um dos principais instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR)
e opera alinhado ao Plano Regional de Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE).

E administrado pelo Conselho Deliberativo da Sudene (Condel), pelo Ministério da Integragdo
e do Desenvolvimento Regional (MIDR) e pelo Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB),
enqguanto instituicao financeira de carater regional (link Fundos Regionais e Incentivos).

Recursos do FNE sdo provenientes dos valores reembolsados pelos beneficidrios do crédito
e pelo repasse de 1,8% da arrecadacdo do Imposto de Renda (IR) e Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI).

Tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento econ6mico e social da Regido
Nordeste, aqui incluido o norte dos estados de Minas Gerais e do Espirito Santo.

Financia investimentos de longo prazo e capital de giro para diversos setores, como
infraestrutura, agropecudria, industria, agroindustria, turismo, comércio e servicos dos
diversos segmentos de empresas, produtores rurais, cooperativas e pessoas fisicas.

Administracao do FNE pelo Banco do Nordeste do Brasil S.A.

O Banco do Nordeste, criado em 19 de julho de 1952, é o operador e administrador do Fundo,
desempenhando um papel crucial no desenvolvimento econdmico, social e sustentavel area de
atuacdo da Sudene ha mais de sete décadas.

O BNB é uma sociedade anénima aberta de economia mista e personalidade juridica de
direito privado e com mais de 90% das ac¢des sob controle do governo federal.

E uma instituicdo autorizada a operar com todas as carteiras permitidas as instituicdes
financeiras classificadas como Banco Multiplo.

A sua area de atuacdo passou a ser composta por 2.074 municipios, localizados nos nove
estados da Regido Nordeste do Brasil, nas mesorregides Norte, Vale do Jequitinhonha, Vale
do Mucuri e Vale do Rio Doce, no estado de Minas Gerais, e nas mesorregides Noroeste e
Litoral Norte, no estado do Espirito Santo (Lei Complementar 185/2021).

Nota: (1) Entende-se por regido, toda a area de atuagdo da Sudene, definida pela Lei Complementar n2 125, de 2007, e suas alteragdes. O territério é
composto pelas dreas dos municipios localizados nos nove estados da Regido Nordeste do Brasil, além de 249 municipios do estado de Minas Gerais,
situados nas mesorregides do norte de Minas, do Vale do Jequitinhonha, do Vale do Mucuri e do Vale do Rio Doce, e de 31 municipios do estado do
Espirito Santo, situados nas mesorregides Noroeste e Litoral Norte. Essa configuragdo territorial comp&e a area de atuagdo da Sudene, abrangendo
2.074 municipios, foi atualizada pela Lei Complementar n2 185, de 6 de outubro de 2021.
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Figura 1 - Rede de Atendimento do Banco do Nordeste
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Comobancodedesenvolvimentoregional, o BNBdesempenha papéis estratégicos fundamentais
na regiao:

¢ Agente financiador do setor produtivo e da infraestrutura socioeconémica regional.

e Promotor da captacao de recursos nacionais e internacionais e de investimentos produtivos
para a Regido Nordeste, norte de Minas Gerais e do Espirito Santo.

¢ Executor de politicas governamentais, buscando maior interacdo com o governo federal,
os estados e os municipios.

¢ Agente integrador e parceiro das entidades estatais e do setor produtivo, organizacdes nao
governamentais e outras organizacdes da sociedade civil, na implementacdo de politicas
publicas na regido Nordeste, norte de Minas Gerais e do Espirito Santo.

¢ Promotor e participante de programas de desenvolvimento regional e territorial que
visem ao aumento da competitividade nos setores da agropecudria, da industria e do
comeércio e servigos.

¢ Produtor e fomentador de estudos e pesquisas relacionadas ao desenvolvimento
sustentavel da Regido Nordeste, norte de Minas Gerais e do Espirito Santo.

O FNE é operacionalizado pelo Banco do Nordeste por meio de financiamentos para
investimentos de longo prazo, capital de giro e custeio. Os recursos do Fundo representam ingressos
adicionais para a regido, mas ndo substituem outros fluxos financeiros do governo federal, de
Orgaos repassadores ou do préprio Banco. O Banco do Nordeste atua:
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¢ Nabusca de solucdes das grandes questbes de desenvolvimento regional, na transformacao
do Nordeste e na sua participacao mais efetiva no cendrio socioecondmico nacional.

¢ Na ampliacdo de oportunidades, disponibilizando recursos financeiros para fortalecer os
empreendimentos produtivos.

¢ Na produc¢ao de impactos de interesse da sociedade, promovendo a geracdo de empregos
e melhoria da renda das familias, promovendo a inclusdo social e financeira.

¢ Promogdo do desenvolvimento econdmico e social, por meio de programas de
financiamentos aos setores produtivos.

Dentre as principais diretrizes operacionais para aplicacdao do FNE, destacam-se: destinacao de
pelo menos metade dos ingressos de recursos para o semiarido; acdo integrada com as instituicdes
federais sediadas na regiao; tratamento preferencial aos mini, micro e pequenos empreendedores;
preservacdo do meio ambiente; conjugacdo do crédito com a assisténcia técnica; democratizagdo
do acesso ao crédito e apoio as atividades inovadoras.

Tabela 1 - Composicdo aciondria Banco do Nordeste 2025

Acionistas Quantidade das Ag¢oes % Capital
Unido Federal 60.219.687 61,0
FI Caixa FGEDUC Multimercado 30.205.568 30,6
BB FGO Fundo de Investimento em A¢des 6.206.000 6,3
Qutros 2.068.494 2,1
Total 98.699.749 100,0

1.2.1 Normas e regulamentos

A legislacdo do FNE definiu o Banco do Nordeste (BNB), juntamente com o Ministério da
Integracdo e do Desenvolvimento Regional (MIDR) e o Conselho Deliberativo da Superintendéncia
do Desenvolvimento do Nordeste (Condel), como responsaveis pela administra¢cdo do Fundo.

Dentre as responsabilidades e papéis dos representantes que administram o Fundo
Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE), cabe:

Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento Regional: Conforme a Lei 7.827/1989
(Art. 15) e outros regramentos vinculados, sdo atribuicdes do Ministério da Integragdo e do
Desenvolvimento Regional:

|. estabelecer as diretrizes e orienta¢des gerais para as aplicagdes dos recursos do FNE, de
forma a compatibilizar os programas de financiamento com as orienta¢bes da politica
macroecondmica, das politicas setoriais e da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional
(PNDR);

Il. repassar ao Banco do Nordeste os recursos transferidos para o Fundo pela Secretaria do
Tesouro Nacional (STN); e,

lll. estabelecer diretrizes para repasse de recursos do Fundo para aplicagdo por outras
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen).

Conselho Deliberativo da Sudene (Condel/Sudene) - Conforme a Lei Complementar N2 125, de
03/01/2007, a qual institui na forma do Art. 43 da Constitui¢cdo Federal de 1988, a Superintendéncia
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de Desenvolvimento do Nordeste — Sudene —, sdo atribui¢des gerais do Conselho Deliberativo da
Sudene (Art. 10):

estabelecer as diretrizes de acdo e formular as politicas publicas para o desenvolvimento de
sua area de atuacao;

propor projeto de lei que instituira o plano e os programas regionais de desenvolvimento
do Nordeste a ser encaminhado ao Congresso Nacional para apreciacdo e deliberacao;

. acompanhar e avaliar a execucdo do plano e dos programas regionais do Nordeste e

determinar as medidas de ajustes necessarias ao cumprimento dos objetivos, diretrizes e
metas do Plano Regional de Desenvolvimento do Nordeste;

criar comités permanentes ou provisérios, fixando no ato da sua criagdo suas composicoes
e atribuigdes;

estabelecer os critérios técnicos e cientificos para delimitacdo do semidrido incluido na
area de atuacdo da Sudene.

Em relacdo ao Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE, compete ao Conselho
Deliberativo (Paragrafo 59, do Art. 10):

IV.

estabelecer, anualmente, as prioridades para aplicagdo dos recursos no exercicio seguinte;

definir os empreendimentos de infraestrutura econémica considerados prioritarios para a
economia regional;

avaliar osresultados obtidos e determinaras medidas de ajustes necessarias ao cumprimento
dos programas de financiamento aprovados e a adequacdo dos financiamentos as
prioridades regionais;

aprovar anualmente, até o dia 15 de dezembro, as prioridades e os programas de
financiamento, observadas as diretrizes e orienta¢des gerais estabelecidas pelo Ministério
da Integracdo Nacional.

Da mesma forma, a Lei 7.827, no seu artigo 14, cabe ao Conselho Deliberativo da respectiva
Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste e Centro-Oeste:

estabelecer, anualmente, as diretrizes, prioridades e programas de financiamento dos
Fundos Constitucionais de Financiamento, em consonancia com o respectivo plano regional
de desenvolvimento:

aprovar, anualmente, até o dia 15 de dezembro, os programas de financiamento de cada
Fundo para o exercicio seguinte, estabelecendo, entre outros parametros, os tetos de
financiamento por mutudrio:

avaliarosresultados obtidos e determinaras medidas de ajustes necessarias ao cumprimento
das diretrizes estabelecidas e a adequacao das atividades de financiamento as prioridades
regionais;

encaminhar o programa de financiamento para o exercicio seguinte, a que se refere o inciso
Il do caput deste artigo, juntamente com o resultado da apreciacdo e o parecer aprovado
pelo Colegiado, a Comissdao Mista permanente de que trata o § 1o do art. 166 da Constituicao
Federal, para conhecimento e acompanhamento pelo Congresso Nacional.
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Banco do Nordeste: conforme a Lei 7.827/1989, sdo atribui¢cdes das institui¢cbes financeiras de
carater regional que operacionalizam recursos dos fundos constitucionais (Art. 15):

I. aplicar os recursos e implementar a politica de concessdo de crédito de acordo com os
programas aprovados pelos respectivos Conselhos Deliberativos;

Il. definir normas, procedimentos e condi¢bes operacionais préoprias da atividade bancaria,
respeitadas, dentre outras, as diretrizes constantes dos programas de financiamento
aprovados pelos Conselhos Deliberativos de cada Fundo;

lll. analisar as propostas em seus multiplos aspectos, inclusive quanto a viabilidade econ6mica
e financeira do empreendimento, mediante exame da correlacdo custo/beneficio, e quanto
a capacidade futura de reembolso do financiamento almejado, para, com base no resultado
dessa analise, enquadrar as propostas nas faixas de encargos e deferir créditos;

IV. formalizar contratos de repasses de recursos na forma prevista no art. 92 desta Lei,
respeitados os limites previstos no § 32 do referido dispositivo;

V. prestar contas sobre os resultados alcancados, desempenho e estado dos recursos e
aplicacdes ao Ministério da Integracdao Nacional e aos respectivos conselhos deliberativos;

VI. exercer outras atividades inerentes a aplicacdo dos recursos, a recuperacdo dos créditos,
inclusive nos termos definidos nos arts. 15-B, 15-C e 15-D, e a renegociacdo de dividas, de
acordo com as condicdes estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional.

A programacao das aplicacdes do FNE, construida, anualmente, sob a coordena¢dao do BNB,
norteia a aplicacdo dos recursos disponiveis para o exercicio e é realizada com base nos marcos
regulatérios dos Fundos Constitucionais.

ParaelaboraraProgramag¢daodoFNE, o Banco do Nordeste conta com a participagao dos parceiros
externos, indicando importantes direcionamentos da acdo negocial. Para garantir a participacao
dos parceiros externos, as contribuicdes sdo obtidas em reunies presenciais e virtuais, em cada
um dos estados da regido, por meio das Superintendéncias Estaduais do Banco do Nordeste,
como também nos municipios, por meio das Unidades de Negdcios. Desse modo, a programacao
é atualizada anualmente, visando garantir o atendimento das prioridades e necessidades locais
e dos estados da area de atuacdo da Sudene, em sintonia com as transformacdes globais (link
Programacdo FNE 2025).

1.3 Estrutura organizacional e de governanca

As estruturas e processos internos, rede de agéncias, praticas de gestao, plataforma tecnoldgica,
controles internos, dentre outros elementos da organizacao do BNB sao abordados como parte
inseparavel da gestdo do FNE, que, de maneira geral, abrange todo o Banco, enquanto instituicao
de desenvolvimento regional.

No modelo organizacional do Banco, os componentes organizacionais deliberativos sao
representados por colegiados, que consistem em estruturas responsaveis pela tomada de decisdes
para mudanca ou reforco na execucdo da atuacdo da empresa ou para oferecer recomendacdes
a gestdo. Quanto ao nivel de governanca, os componentes organizacionais deliberativos sdo
classificados quanto as suas respectivas atuacdes, da seguinte forma:

a) Colegiados de Governanga com a finalidade de avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, e
se encontram alicercados pelo Estatuto Social, que é o instrumento que regulamenta as
relagdes sociais dentro das companhias de capital aberto, de acordo com a Lei n2 6.404, de
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15 de dezembro de 1976, em seus capitulos IV e V, (link Estatuto Social do BNB). Conforme
normativo de 15/10/2024, est3o assim denominados: Assembleia Geral; Conselho Fiscal;
Conselho de Administracdo; Superintendéncia de Auditoria; Comité de Auditoria; Comité
de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragao; Comité de Sustentabilidade, Riscos e
de Capital; e Diretoria Executiva

Colegiados de Gestao, ndo estatutdrios, atuam sob delegacdo da Diretoria Executiva ou
em niveis organizacionais semelhantes, com foco interno para gestdo dos negdcios e nas
defini¢Ges funcionais do Banco. Conforme Manual de Estratégia e Organizagdo, Instancias
Colegiadas N&o Estatutarias, atualizado em 15/05/2025, o Banco possui sete comissdes
e quarenta e dois comités. Essas instancias permitem que as decisdes sejam tomadas de
forma colegiada, com o objetivo de fortalecer a governanca corporativa. No ambito das
decisdes administrativas, além dos colegiados estatutarios, o Banco mantém as seguintes
instancias decisérias colegiadas:

e Comités Estratégicos: colegiados multidisciplinares responsaveis pela deliberacdo de
assuntos estratégicos.

¢ Subcomités: colegiados com composicao multidisciplinar, criados para fornecer suporte
e acompanhar a implementacdo das diretrizes estabelecidas pelos Comités Estratégicos
a que sao vinculados.

¢ ComissOes: colegiados criados com finalidade especifica, com encerramento apds a
consecugao do objetivo que motivou sua criagao.

¢ Comités Gestores de Unidades: colegiados existentes em todas as unidades do Banco,
compostos por administradores (presidente e diretores) e por gestores dos eixos
de gestdo principal e de gestdo intermediaria, responsaveis pela administracdo das
unidades e pelo exercicio das atribui¢des e decisbes relacionados a sua area de atuagao.

Os componentes organizacionais executivos sdo responsaveis pelo cumprimento da estratégia
com execucao de trabalhos nas esferas estratégicas, taticas e operacionais. Quanto a abrangéncia
na organizacdo, os componentes organizacionais executivos se dividem em:

a)

b)

c)

Negocios: atuam na operacdo do negdcio finalistico do Banco, focados no relacionamento
com o publico e na retaguarda dos servigos prestados aos clientes. Em 2024, o Banco do
Nordeste finalizou o ano com 297 agéncias, 794 unidades de microcrédito, sendo 484
unidades de microcrédito urbano e 310 unidades de microcrédito rural, totalizando 1.091
pontos fisicos de atendimentos.

Coordenagao: atuam na gestdo de parte das unidades de negdcios, a partir de recorte
geografico, por meio das Superintendéncias e Geréncias Estaduais;

Dire¢ao Geral: atuam em solugées que abrangem todo o Banco.

A atuacdo do Banco para as atividades relacionadas ao FNE ocorre seguindo a légica de um
modelo organizacional que orienta o funcionamento da empresa. A estrutura organizacional
define os escopos das unidades, seus papéis, responsabilidades e atribuicdes, em uma légica
predominante funcional em primeira linha. A partir da segunda linha, a divisdo do trabalho é
hibrida e as unidades sdao organizadas sob légicas funcional e divisional por clientes, produtos,
processos, projetos ou posi¢do geografica, conforme apresentado no organograma.

Com vistas a contemplar a centralidade da inovagdo estabelecida no PRDNE 2024-2027, foi
criado o Comité de Inovacao e Estratégia Digital, aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria em
31 de margo de 2025, o qual tem por finalidade reforcar os niveis de governanca do Banco. Esse
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comité atuara como instancia de apoio ao Conselho de Administracdo nas areas de transformacao
digital, inovagao, inteligéncia artificial, governanca de dados e temas correlatos.

Figura 2 - Organograma Estrutura Organizacional

Assembleia Geral

Conselho Fiscal —

Conselho de Administragdo

Comité de Auditoria =

I

Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessde e Remuneragde

Comité de Sustentabilidade, Riscos e de Capital

|

Comité de Inovagdo e Estratégia Digital —

Diretoria Executiva

I I l l

Assessoria e Apoio  —

Presidéncia

Secretaria da Comissdo de Etica |

Diretoria de Diretoria de Diretoria de Diretoria de Diretoria de Diretoria Financeira
Administragdo Ativos de Terceiros Controle e Risco Negécios Planejamento e de Crédito

1.4 Missao, visao e valores do BNB

Banco do Nordeste utiliza, desde 2016, um modelo de Planejamento estruturado na
metodologia de Gestdo para Resultados (GPR), com o objetivo de direcionar suas a¢des para o
alcance de melhores resultados e maior eficiéncia operacional.

O Planejamento Empresarial do BNB:

e E composto por trés pilares: Plano Estratégico Quinquenal, Planos Anuais (Tatico e
Operacional) e o Portfdlio de Projetos e Ag¢des Estratégicas, garantindo a integracdo de
iniciativas e a transparéncia na gestao.

e Estd alinhado as diretrizes governamentais e normativas, ao Plano Plurianual do Governo
Federal (PPA), a Politica Nacional de Desenvolvimento Territorial (PNDR) e aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030, aos fatores Sociais, Ambientais e de
Governanca (ASG) e ao Planto de Transformacdo Ecoldgica.

¢ Seufoco estd na geracao de emprego e renda, reducao de desigualdades, fortalecimento da
competitividade das empresas nordestinas e promocao da sustentabilidade.

Para o quinquénio 2026-2030, a estratégia corporativa permaneceu com 10 (dez) Diretrizes
Estratégicas, formuladas para ampliar a efetividade da atua¢do do Banco do Nordeste frente aos
desafios regionais.
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A estratégia corporativa é composta por um conjunto de elementos estratégicos apresentados
a seguir, que buscam direcionar a atuacdo do Banco do Nordeste para o periodo de cinco anos.

MISSAO VALORES

Ser o Banco preferido Justica, Governanga,
Atuar como o banco da Regiao Nordeste, Honestidade,
de desenvolvimento norte de Minas Gerais Sustentabilidade,

sustentavel da e do Espirito Santo, Igualdade, Diversidade,
Regido Nordeste, reconhecido pela sua Democracia,
norte de Minas capacidade de promover Compromisso,
Gerais e do Espirito o bem-estar das familias Respeito, Cooperagao,
Santo. e a competitividade das Confianga,
empresas da regido. Disciplina, Civilidade,
Transparéncia.

Propésito

Desenvolver e transformar a Regido Nordeste, norte dos Estados
de Minas Gerais e do Espirito Santo.

J

Figura 3 - Elementos Estratégicos

ELEMENTOS ESTRATEGICOS

Desenvolver e transformar a Regido Nordeste, Norte de Minas Gerais e do Espirito Santo \

Agentes Econémicos:
Grandes, médios

e pequenos
E um banco de desenvolvimento Agentes Econmicos, Agentes empreendedores e
regional multiplo Institucionais e Pessoas Fisicas microempreendedores,

formais e informais, que
atuam em todos setores
MISSAO: de atividades econ6micas.

Solugdes para o desenvolvimento Atuar como o Banco de Desenvolvimento
sustentavel da Regido Nordeste, Norte de Sustentavel da Regiao Nordeste, Norte de
Minas Gerais e do Espirito Santos Minas Gerais e do Espirito Santo

Agentes Institucionais:
InstituigBes financeiras,
investidores
institucionais, instituicdes
governamentais e
organismo multilaterais.

Justi¢a - Governanga - Honestidade -
Sustentabilidade - Igualdade - Democracia Pessoas Fisicas:
- Transparéncia - Compromisso - Respeito Quaisquer pessoas

- Cooperagao - Confianga - Disciplina - naturais que demandem

Civilidade - Diversidade e sejam passiveis de

enquadramento nos
programas, produtos e
servigos do Banco do
Nordeste.

Meritocracia, Foco nos clientes e
resultados, Inovagao e Integridade

Ser o banco preferido da Regido Nordeste, Norte de Minas Gerais e do Espirito Santos,
reconhecido pela sua capacidade de promover o bem-estar das familias e a competividade
das empresas da Regido
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Paraacomunicacdo do Planejamento Empresarial, o Banco do Nordeste adota o Mapa Estratégico,
uma representacao grafica de sua estratégia que considera as dimensdes do resultado de eficiéncia,
eficacia e efetividade, além dos elementos estratégicos insumos, atividades, produtos, resultados
e impactos, com embasamento na ética, integridade, monitoramento e avaliacdo dos indicadores.

Figura 4 - Mapa Estratégico do Banco do Nordeste

Fonte: BNB-Ambiente de Planejamento (2025).

As acdes corporativas alinhadas a estratégia que promovem as transformacdes internas para
melhor alcance dos resultados sdo traduzidas em programas de acdo e projetos, refletidos em
indicadores e metas que sao monitorados, avaliados e apurados de maneira sistematizada. Por
meio do Programa de Acdo, as unidades de suporte e operacionais direcionam seus esforcos para
a conquista dos resultados propostos no Plano Estratégico. Os Projetos sdo importantes canais
de entrada da inovagdo em produtos e servicos, aperfeicoamento de processos e melhoria da
estrutura organizacional. O Planejamento Empresarial é aperfeicoado durante o ano, a partir do
seu monitoramento e avaliagao, considerando os desempenhos parciais obtidos e a andlise dos
resultados alcangados.

1.4.1 Modelo de Negdcios

O financiamento com recursos do FNE é operacionalizado pelo Banco do Nordeste, por meio
de um modelo de atuacdo mercadoldgica que define diretrizes relacionadas ao posicionamento de
mercado pretendido pela organizagao, em médio e longo prazos, e abrange analises estratégicas,
envolvendo a caracterizacdo da arena competitiva, definicdo da politica de segmentacao, gestao
de portfélio de produtos e servigos e definicdo de estratégias de canais de atendimento.

A acdo do Banco do Nordeste no mercado, e consequentemente a operacionalizacdo do FNE,
segue a politica de segmentacdo de clientes, considerando seus diferenciais e as estratégias,
centrada na busca pela melhor experiéncia relacional com o cliente, que se desdobra nos processos
centrais do Banco, nos produtos e servigos, culminando no posicionamento da Instituicao diante
de cada segmento e no nivel de relacionamento oferecido.

a) Segmentos de clientes:
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Quadro 1 - Segmentacao de Clientes (2025)

Pilar Segmento Descrigao

Empresas de grande porte com faturamento
anual maior que RS 400,0 milhdes; empresas
responsaveis por operagdes sindicalizadas
Corporate (contratadas ou em tramitacdo) e as empresas
do setor de infraestrutura, independentemente,
em ambos os casos, do valor do seu faturamento
bruto anual, excetuando-se as empresas que
desenvolvam atividades rurais.

Empresas de pequeno-médio, médio I, médio Il
Empresarial e grande porte com faturamento anual menor
ou igual a RS 400,0 milhdes, excetuando-se as
empresas que desenvolvam atividades rurais.

Empresas de porte pequeno, excetuando-se as

Pequena Empresa . .
empresas que desenvolvam atividades rurais.

Empresas com faturamento de até RS 360,0 mil,
Microempresa excetuando-se as empresas que desenvolvam
atividades rurais.

Microempreendedores Individuais, formalizados

Microempreendedor nos termos da Lei Complementar n2 128/2008,

Segmentos com caracteristicas da area urbana

Individual .. .
Agente excetuando os que desenvolvam atividades rurais.
i . Pessoas Fisicas Urbanas empreendedoras de
produtivo Microempreendedor L . R
Urbano atividades produtivas, com renda bruta anual de
até RS 360,0 mil.
Produtores rurais (pessoas fisicas e juridicas)
© . com renda bruta anual acima de RS 4,8 milhdes,
5 Agronegocio
2 excetuando-se as empresas enquadradas no
] segmento Corporate.
©
R Mini e Pequeno Produtores rurais (pessoas fisicas e juridicas) com
9 Produtor Rural renda bruta anual até RS 4,8 milhdes.
(S]
5 Pessoa fisica ou juridica, enquadrado no Programa
E Microempreendedor | Nacional de Apoio a Agricultura Familiar (Pronaf),
E Rural atendido, exclusivamente, com a metodologia do
3 Agroamigo.
£
It Pessoa fisica ou juridica atendido pelo Programa
42 Nacional de Apoio a Agricultura Familiar (Pronaf),
g Agricultor Familiar com excec¢do daqueles atendidos, exclusivamente
oo com o Microcrédito, pela metodologia do
» Agroamigo.
. Pessoas fisicas consumidores de produtos e servigos financeiros, ndo
Pessoa Fisica .
enquadrados nos demais segmentos.
Consumidor o ) ) ) ) .
Entidades Pessoas juridicas consumidores de produtos e servigos financeiros, que ndo
. desenvolvem atividades produtivas e nao estdo enquadrados nos demais
Representativas

segmentos.

Governo e instituicoes do setor publico da administragdo publica direta e
Estruturador | Governo indireta, dependente e entidades constituidas sob
o Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS).

Fonte: BNB—Manual: Marketing/Politica de Atuagdo Mercadoldgica/Segmentacdo de Clientes (versdo 009 - 13/11/2025).
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b) Portfélio de produtos e Servigos

Para atender a esses segmentos de clientes, o Banco do Nordeste disponibiliza diversas solu¢des
de produtos e servicos financeiros. No caso especifico do FNE, a familia de produtos contempla
basicamente operac¢des de crédito para financiamento de longo prazo. No entanto, os demais
servicos estdo disponiveis para atendimento complementar as necessidades dos beneficiarios do
FNE (https://www.bnb.gov.br/produtos-e-servicos).

Figura 5 - Familia de Produtos

Familia de produtos e servicos

© credito

m Microcrédito rural

m Crédito rural

m Microcrédito urbano
m Cartdo de crédito

m Cheque especial

m CDC

m Descontos (titulos, cheque,
recebiveis)

m Crédito produtivo

m Crédito pessoal

m Cambio

m Capital de giro

m Conta garantida

m Crédito de infraestrutura

% Servicos especializados

m Convénio orcamentdrio

m Repasse orcamentario

m Operacionalizagdo de fundos
m Repasse de fundos

m Seguro de automoveis

¢) Linhas de negdcio:

1.

v wN

@ Transagées e servicos

m Conta corrente

m Cartdo de débito

m Iniciativa de desenvolvimento
m Pagamento de contas

m Transferéncias

m Pagamento a fornecedores
m Cobranca

m Custédia de cheques

m Folha de pagamento

m Suporte para PPPs

m Operacdo de PPPs

m Mercado de capitais

m Cobranca

m Arrecadacéo de tributos

Crédito para Financiamento;

Crédito para Infraestrutura;

Crédito para Microfinanca Urbana;

Crédito para Microfinanca Rural;

Crédito Comercial.

-II Aplicacoes e investimentos

m Poupanca

m CDB/RDB

m Fundo de investimento

m Titulo de capitalizagao

m Depdsito para reinvestimento
m Carteira de clientes

? Seguros

m Seguro agricola familiar

m Seguro de vida

m Seguro Crediamigo

m Seguro prestamista

m Patrimoénio e ativos de longo
prazo

m Seguro de automoveis

1.5 Valor gerado pelos macroprocessos de negocios

O modelo de negdcios do Banco do Nordeste é estruturado paraimpulsionar o desenvolvimento
econdmico e social, conforme sua esfera de influéncia, combinando crédito para financiamento,
gestdo de recursos, servicos bancdrios e operacgdes financeiras voltadas para a inclusdo produtiva e
o crescimento sustentavel. Cada Macroprocesso é desenhado para permitir que cada tipo de capital
— Capital Financeiro, Intelectual, Humano, Social e de Relacionamento, Natural e Manufaturado —
gere um valor para os clientes.
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Quadro 2 - Macroprocessos da area de negdcios relacionados com o FNE — 2025

Macroprocesso

1 - Desenvolvimento de
Estratégia de Mercado e
Empresarial

Descri¢do do Macroprocesso

Formulagdo e gerenciamento de
estratégias empresariais;

Formulagdo e gerenciamento
de estratégias para programas
governamentais;

Gerenciamento do modelo
organizacional.

Valor Gerado

Mobilizagao da organizagdo
no sentido de promover o
desenvolvimento da regido.

2 - Desenvolvimento e
Gestdo de Produtos e
Servigos

Desenvolvimento de produtos e
servigos;

Gerenciamento de portfélio de
produtos e servigos.

Criagdo e disponibilizagdo

de produtos e servigos
customizados e adequados

para os diversos segmentos de
agentes produtivos e orientados
ao desenvolvimento da regido.

3 - Desenvolvimento e

Desenvolvimento de estratégia de
mercado

Estabelecimento de a¢Ges de
marketing;

Promover o desenvolvimento
da regidao mediante divulgacao
e oferta de produtos e servigos

4 - Operacionalizagdo de
Produtos e Servigos

(7]

2 | Gestdo de Negdcios N - .. customizados e adequados

8 & Definigdo de estratégia de negdcios; . q

15 para os diversos segmentos de
% Gestdo de agoes negocials; agentes produﬁvos'

s Gestdo de clientes.

o
<

Operacionalizagdo de Aplicagdes e
Investimentos;

Operacionalizagdo de produtos e
servigos de crédito;

Operacionalizagdo de microcrédito
urbano;

Operacionalizagdo de servigos
financeiros;

Operacionalizagdo de produtos e
servigos bancdrios;

Operacionalizagdo de produtos e
servicos de mercado de capitais.

Alcangar os diversos segmentos
de agentes produtivos
promovendo o crescimento da
regidao.

5 - Gestdo de
Atendimento a Clientes

Gerenciamento do atendimento ao
cliente;

Operacionaliza¢do do atendimento
ao cliente;

Avaliagdo do atendimento ao cliente.

Promover o desenvolvimento da
regidao mediante o atendimento
aos diversos publicos de agentes
produtivos.

Fonte: BNB - Ambiente de Desenvolvimento Organizacional, 2025

|19 |




o Relatorio de Gestao - Exercicio 2025

Figura 6 - Cadeia de Valor
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1.6 Ambiente externo
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O Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro cresceu 2,3% em 2025, segundo dados consolidados
pelo IBGE. Em termos de valores, o PIB atingiu o montante recorde de RS 12,7 trilhdes. O resultado
manteve relevancia global colocando o Brasil como a décima primeira maior economia do mundo.

O PIB per capita brasileiro atingiu RS 59.687,49 em 2025, o maior valor da série histdrica. De
acordo com o IBGE, o indicador registrou um avanco real de 1,9% em rela¢do ao ano anterior,
considerando uma populacdo de 213,4 milhdes de habitantes.
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Sob a ética da demanda, o destaque foi a Despesa de Consumo das Familias, que registrou
alta de 1,3% em relagao a 2024. Esse desempenho foi sustentado pela resiliéncia do mercado
de trabalho, pela expansdo do crédito e pelo suporte de programas de transferéncia de renda.
Contudo, houve uma desaceleracdo comparativa a 2024, reflexo direto do impacto da politica
monetaria restritiva sobre o custo do crédito e a propensao ao consumo.

De acordo com a PNAD Continua, rendimento domiciliar per capita no Brasil alcancou RS 2.316
em 2025, frente ao ano anterior, consolidando uma alta real de 7,4%. Nominalmente, a variagao
foi de 11,9%, um acréscimo de RS 247 sobre a base de 2024 (RS 2.069).

Pelolado da oferta, o Valor Adicionado do PIB agropecuario saltou 11,7% em 2025, impulsionado
pelo aumento da producdo e ganhos de produtividade. Segundo o Levantamento Sistematico da
Producdo Agricola (IBGE), o ano foi marcado por recordes historicos em culturas estratégicas, com
destaque para o milho (23,6%) e a soja (14,6%).

O setor industrial encerrou 2025 com alta de 1,4% frente ao ano anterior, que mostrou
resiliéncia. O grande motor desse crescimento foi o segmento das industrias extrativas, que saltou
8,6%, compensando a expansao mais discreta de 0,5% no setor de construcao.

O setor de Servigos cresceu 1,8% em 2025, com destaque para o desempenho de Informacgao
e Comunicacgdo (6,5%) e Atividades Financeiras (2,9%). Também registraram alta os segmentos de
Transporte (2,1%), Outras Atividades (2,0%), Imobiliario (2,0%), Comércio (1,1%) e a Administracdo
Publica (0,5%).

No Nordeste, a projecdo de crescimento do PIB para 2025 é de 2,2%, impulsionada pelo
forte avanco de 6,5% na Agropecudria e de 2,3% na Industria. O setor de Servigos apresentou
alta modesta de 1,7%, refletindo o impacto dos juros elevados e da politica monetaria restritiva
sobre ramos ciclicos. Com isso, estima-se que o PIB per capita regional encerrou 0 ano com um
incremento de 2,0%, segundo dados da LCA Consultoria.

Em 2025, os estados da area de atuacdo do FNE apresentaram crescimento no PIB, segundo
a LCA Consultoria. O Maranh3o liderou a expansdo com 5,3%, seguido por Paraiba (+4,4%) e
Rio Grande do Norte (+3,1%). Outros estados como Ceard (+2,6%) e Sergipe (+2,5%) também
superaram a média nacional (+2,3%). Ja em um ritmo mais cadenciado, aparecem Bahia (2,1%),
Espirito Santo (1,9%), Minas Gerais (1,8%) e Piaui (1,6%), com Pernambuco (+0,2%) e Alagoas
(+0,1%) apresentando modestos desempenhos.

O favoravel desempenho econémico impulsionou o mercado de trabalho, elevando o estoque
de empregos formais no Brasil para 48,4 milhGes de vinculos empregaticios em dezembro de 2025.
Esse volume representa uma alta de 2,7% em comparagao ao ano anterior.

O mercado de trabalho brasileiro encerrou 2025 com um saldo positivo de 1,2 milhdo de novos
postos. Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o resultado reflete o volume de 26,5
milhGes de admissdes frente a 25,3 milhdes de desligamentos no periodo.

A criacdo de empregos formais avancou em todo o territério nacional em 2025. Todas as
cinco regiodes registraram saldo positivo, com destaque para o Sudeste, que liderou com 504.972
novos postos, seguido pelo Nordeste (+347.940), Sul (+186.126), Centro-Oeste (+149.530) e Norte
(+90.613).

Desta forma, as regidoes Sudeste, Sul e Nordeste concentraram os maiores volumes de emprego
em 2025. O Sudeste liderou com 24,3 milh&es de postos (50,2% do total nacional), seguido pelo
Sul, com 8,8 milhoes (18,2%), e pelo Nordeste, com 7,9 milhdes (16,5%).
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Os estados da area de atuacdo do FNE encerraram 2025 com saldo positivo de empregos. A
Bahia liderou a criacdo de postos (+94.380), seguida por Minas Gerais (+79.008) e Pernambuco
(+72.565). Também se destacaram Ceara (+49.184), Rio Grande do Norte (+15.870) e Espirito
Santo (+13.816).

Impulsionado pela evolucao da atividade econOmica, o estoque de empregos no Nordeste
cresceu 4,3% em 2025, superando a média nacional de 2,7%. Esse desempenho foi alavancado por
estados que registraram expansao acima da média regional, com destaque para a Paraiba (6,0%),
Piaui (5,8%) e Maranhdo (4,8%), seguidos por Pernambuco (4,7%), Sergipe (4,5%) e Bahia (4,4%).

A melhora das condi¢cdes do mercado de trabalho impactou no estoque de empregos no
Nordeste, que passou para cerca de 8,3 milhGes em 2025, ante 7,9 milhGes em 2024. O aquecimento
do mercado de trabalho impulsionou o estoque de empregos no Nordeste, que saltou de 7,9
milhdes em 2024 para cerca de 8,3 milhdes em 2025, refletindo a recuperacao do mercado local.

Tabela 2 - Mercado de Trabalho Formal no Brasil, Regides e Estados em 2025

Saldo de empregos Estoque de Empregos
Brasil / Regides / Admitidos Desligados ———

Unidades Federativas €) (b) Total (a-b) Part. (%) Total Var. (%) ®

Norte 1.305.421 1.214.808 90.613 71 2.470.838 3,8 51
Rondénia 174.706 164.262 10.444 0,8 305.156 3,5 0,6
Acre 57.198 52.140 5.058 0,4 115.567 4,6 0,2
Amazonas 309.904 288.829 21.075 1,6 571.702 3,8 1,2
Roraima 50.797 48.229 2.568 0,2 85.188 31 0,2
Para 517.417 481.394 36.023 2,8 1.023.704 3,7 2,1
Amapd 54.072 46.043 8.029 0,6 103.490 8,4 0,2
Tocantins 141.327 133.911 7.416 0,6 266.031 2,9 0,5
Nordeste 3.762.087 3.414.147 347.940 27,2 8.291.606 4,4 17,1
Maranhdo 290.702 258.989 31.713 2,5 690.489 4,8 1,4
Piaui 167.430 146.408 21.022 1,6 382.684 5,8 0,8
Ceara 667.953 618.769 49.184 3,8 1.458.024 3,5 3,0
Rio Grande do Norte 257.414 241.544 15.870 1,2 551.947 3,0 1,1
Paraiba 266.631 235.588 31.043 24 545.915 6,0 1,1
Pernambuco 697.250 624.685 72.565 5,7 1.589.300 4,8 3,3
Alagoas 211.741 195.035 16.706 1,3 482.955 3,6 1,0
Sergipe 157.475 142.018 15.457 1,2 358.143 4,5 0,7
Bahia 1.045.491 951.111 94.380 7,4 2.232.149 4,4 4,6
Sudeste 13.533.867 13.028.895 504.972 39,5 24.521.942 2,1 50,6
Minas Gerais 2.821.681 2.742.673 79.008 6,2 4.989.107 1,6 10,3
Espirito Santo 580.363 566.547 13.816 1,1 923.196 1,5 1,9
Rio de Janeiro 1.723.239  1.622.319  100.920 7,9 3.982.257 2,6 8,2
Sdo Paulo 8.408.584 8.097.356  311.228 24,3 14.627.382 2,2 30,2
Sul 5.379.766 5.193.640 186.126 14,5 8.807.560 2,2 18,2
Parana 2.037.949 1.957.284 80.665 6,3 3.299.272 2,5 6,8
Santa Catarina 1.721.751  1.662.567 59.184 4,6 2.627.952 2,3 5,4
Rio Grande do Sul 1.620.066 1.573.789 46.277 3,6 2.880.336 1,6 5,9
Centro-Oeste 2.615.303 2.465.773  149.530 11,7 4.348.574 3,6 9,0
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Saldo de empregos Estoque de Empregos
Brasil / Regides / Admitidos Desligados ————
Unidades Federativas (a) (b) Total (a-b) Part. (%) Total Var. (%) ©
Mato Grosso do Sul 419.472 399.716 19.756 1,5 689.951 3,0 1,4
Mato Grosso 675.430 643.697 31.733 25 975.724 3,4 2,0
Goids 1.026.418 980.015 46.403 3,6 1.620.794 3,0 3,3
Distrito Federal 493.983 442.345 51.638 4,0 1.062.105 51 2,2
N3ao identificado 3.333 3.016 317 0,0 33.828 1,0 0,1
Brasil 26.599.777 25.320.279 1.279.498 100 48.474.348 2,7 100

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Nota: (1): Variagdo estoque de emprego ao final de 2025 em relagdo a igual periodo de 2024.

1.7 Participacao do FNE no PPA

O Banco do Nordeste, em alinhamento a sua responsabilidade institucional, desempenha
papel de agente executor de politicas publicas governamentais, por meio da concessdo de
créditos alinhados aos programas, objetivos e metas previamente definidos pelo Ministério do
Planejamento e Orcamento, além de demais ministérios executores das politicas publicas. Com
relacdo as acBes ndo orcamentarias, o Banco do Nordeste participa de 7 (sete) Programas do Plano
Plurianual do governo federal (PPA), por intermédio de 9 (nove) a¢gdes ndo orcamentarias, sendo 7
(sete) das a¢Oes executadas com a fonte de recursos FNE.

No PPA 2024-2027, o Banco do Nordeste contribuiu, em 2025, para o alcance dos objetivos e
das metas anuais estabelecidas por meio de iniciativas, com financiamentos vinculados e a¢des do
orcamento de investimentos das estatais, conforme valores apresentados no Quadro 3, a exce¢do
do financiamento ao Setor Turismo, que apresentou resultado inferior a meta projetada, motivado
pela inibicdo da demanda por crédito. Entretanto, o valor financiado em 2025 ao setor manteve-se
na média do periodo dos ultimos cincos anos (2020-2024), no qual o volume de contratacdes se
elevou bastante, com um incremento de aproximadamente 164%, em func¢do de financiamento
de empreendimentos implantados em polo turistico por parte de grandes grupos empresariais,
inclusive multinacionais.

Ressalta-se, como maiores destaques, em 2025, o crescimento para o financiamento
reembolsdvel a inovacdo nos empreendimentos localizados na drea de atuacdo do Banco do
Nordeste, seguido pela contribuicdo ao Setor de Comércio e Servigos, com participacdo em
financiamento da ordem de 181% e 177 %, respectivamente, com recursos do FNE.

Quadro 3 - Plano Plurianual PPA 2025 - Valores Executados

Valor Projetado Valor Executado
(RS mil) (RS mil)

Programa

Exercicio PPA

Descrigao

Financiamento reembolsavel a inovagado
nos empreendimentos localizados na

2025 0150 srea de atuacio do Banco do Nordeste 1.386.904 2.510.419 181,0
(FNE)
Financiamento a implantagdo,

2025 015p ampliagdo, modernizagdo e reforma de 1.229.735 902.503 73,4

empreendimentos do setor turistico
(FNE)
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Programa
PPA

Valor Projetado Valor Executado

Exercicio (RS mil) (R$ mil)

Descrigao

Apoio crediticio as micro e pequenas
empresas e empreendedores individuais
da Regido Nordeste, norte de Minas
Gerais e norte do Espirito Santo (FNE)
2025 015R Financiamento a industria (FNE) 2.971.411 3.932.201 132,3
2025 0155  Hinancamentoao Comércio e aos 7.851.006 13.890.192 176,9

Servigos (FNE)

Concessdo de crédito para agricultores
2025 015T familiares — Banco do Nordeste do Brasil 10.478.500 10.784.305 103,0

(FNE)

Concessao de crédito aos produtores

rurais (Pessoa fisica e juridica)
2025 015U pelo Banco do Nordeste do Brasil 10.095.100 11.096.219 109,9
abrangendo recursos direcionados do
FNE
Incremento do volume de operagdes de
financiamento a exportagdo (BNB)
Concessdo de financiamento em 12
piso buscando atender diretamente os
2025 160 micronegacios, assessorando também 13.200.000 13.400.000 101,7

os microempreendedores populares

(BNB)

Fonte: Banco do Nordeste - Diretoria de Planejamento.

2025 015Q 4.999.995 5.666.249 113,3

2025 015V 791.000 902.754 114,1

1.8 Canais de relacionamento com a sociedade

O Banco do Nordeste garante o acesso da sociedade as informacdes publicas, conforme
previsto na Constituicdo Federal, facilitando o controle social das a¢des governamentais do Banco
em consonancia com a sua missao.

Os canais de atendimento sdo pontos de contato que geram experiéncia do cliente, tornando-
se meios de interacdo e de identificagdo com os produtos ou servigcos e com a marca do Banco. Por
meio dos canais de atendimento, o Banco pretende, entre outros objetivos: estar mais proximo do
cliente para melhor atender as suas demandas; intensificar e aprofundar o relacionamento com o
mercado; potencializar o cumprimento de sua missao e ampliar seus negdcios. Tais canais estdo a
disposicdo dos varios segmentos de clientes do Banco, inclusive dos beneficidrios do FNE.

Figura 7 - Canais de relacionamento com o publico externo — 2025
Atendimento Presencial Midias Sociais Atendimento Eletronico

CRCIC(1)
Agéncias Instagram do BNB SAC

Escritérios RJ e SP Facebook

Unidades CrediAmigo Whatsapp CrediAmigo
Unidades AgroAmigo Whatsapp AgroAmigo
Loterias da Caixa

Fale Conosco

Atendimento Cartdes

Canal para pessoas com
deficiéncia auditiva ou de fala

Relacionamento Aplicativos Terminais de Autoatendimento

Servigo de Informagdo ao « BNB Mobile Banco do Nordeste
Cidadao « CrediAmigo Banco do Brasil
Ouvidoria BNB « BNB Cartdes Saque e Pague
Ouvidoria FNE (SUDENE) Banco 24 Horas

Nota: O detalhamento dessas ferramentas se encontra no link Canais de Atendimento. (1) Centro de Relacionamento com Clientes e Informag&o ao Cidaddo.
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Dentre esses canais para relacionamento com o publico do FNE, destacaram-se pelo volume
de demandas a Ouvidoria do FNE e o Centro de Relacionamento com Clientes e Informacgdo ao
Cidad3o (CRCIC).

1.8.1 Ouvidoria do FNE

A Ouvidoria do FNE foi instituida pela Resolu¢do n2 120/2019 do Conselho Deliberativo da
Sudene. A recomendacdo é acolher, analisar e tratar todas as demandas (elogio, sugestdo,
denuncia, reclamacdo e informagdo) dos agentes econdmicos e de suas entidades representativas
guanto as rotinas e aos procedimentos empregados em todos os processos do FNE. Em 2025, foram
recepcionadas, analisadas e tratadas 542 demandas especificas sobre o tema FNE, no ambito do
Banco do Nordeste (link Quvidoria do FNE).

Tabela 3 - Ouvidoria do FNE: Demandas por Tema (2025)

Tema (BCB) Quantidade Percentual sobre o total (%)
Operagées de Crédito 451 83,2%
Atendimento 72 13,3%
Outros temas 10 1,8%
Tarifas e Assemelhados 6 1,1%
Conta-Corrente 3 0,6%
Total 542 100,0

Fonte: BNB — Ouvidoria (2025).

1.8.2 Centro de Relacionamento com Clientes e de Informacao ao Cidadao
(CRCIC)

A Lei n? 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informacdo (LAI), disciplinou o direito
constitucional de acesso dos cidad3dos a informacdes. Institui, como principio fundamental, que
0 acesso a informacgdo é a regra, enquanto o sigilo é a excecdo. Para garantir o exercicio pleno
do direito de acesso, a LAl definiu os mecanismos, prazos e procedimentos para a entrega
das informacgdes solicitadas a Administracdo Publica pelos cidaddos. Sdo mecanismos da LAl a
Secdo de Acesso a Informacdo e o Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC). Para os cidaddos que
desejarem apresentar seu pedido de acesso a informacdo, o atendimento podera ser prestado
de forma presencial, na sede em Fortaleza, por e-mail ou por contato telefénico (SIC — Servico de
Informacdo ao Cidaddo — Banco do Nordeste - Portal Banco do Nordeste ).

OCentrodeRelacionamentoatuajuntoasdiversasareasdoBanco paragarantiradisponibilidade,
atualidade e padronizagao das informacgdes, cabendo-lhe primordialmente:

a) Monitorar a Secdo de Acesso a Informacdo, mantida pelo Banco em seu site na internet.
O objetivo da secdo é divulgar informacdes de interesse publico. A secdo estd estruturada
e mantida no formato preconizado pela Controladoria Geral da Unido (CGU). O Centro de
Relacionamento atua junto as diversas areas do Banco para garantir a disponibilidade,
atualidade e padronizacdo das informag¢des. Em 2025, a Secdo de Acesso a Informacao
registrou 528.342 acessos.
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b) Prestar atendimento por meio do Servico de Informacgdo ao Cidadao (SIC), que atua recebendo
pedidos de informacgdes, fornecendo-as, registrando e encaminhando as demandas as
diversas areas do Banco, e acompanhando o seu atendimento. Em 2025, foram processados
279 atendimentos de pedidos de acesso a informacdo, entre pedidos, recursos e orienta¢do
de como acessar o servico. O prazo médio de atendimento foi de 7 dias.

Em 2025, foram prestados os seguintes atendimentos:

Tabela 4 - Atendimentos prestados pelo CRCIC — 2025

Tipo de Atendimento Contatos Realizados %

A. Atendimento Receptivo - Demandas atendidas telefone e multimeios 34.490 1,1
1. TELEFONE (SAC/CAC) 30.939 89,7
2. MULTIMEIOS 3.551 10,3

2.1 E-mail 929 26,2

2.2 Fale Conosco 217 6,1

2.3 Reclame Aqui 243 6,8

2.4 Consumidor.Gov 232 6,5

2.5 Facebook 55 1,5

2.6 Instagram 1.867 52,6

2.7 Twitter 5 0,1

2.8 Linkedin 3 0,1
B. ATENDIMENTO ATIVO - Contatos realizados por telefone e SMS 3.171.339 98,9
Telefone 8.637 0,27
Aviso de Reembolso (Via Atendente) 6.413 74,3
Lei 14.166 - Regulariza MPE (Via Atendente) 792 9,2
Recuperacdo de Crédito (Via Atendente) 1.432 16,6
SMS 1.646.759 51,93
Administracdo Financeira - Aviso de Cobranca 333.057 20,22
Administragdo Financeira - Aviso de Reembolso 595.402 36,16
Aviso de Reembolso - FNE Sol 199.857 12,14
Aviso de Reembolso - P-FIES 2.254 0,14
Desenrola Rural - Segmento Agricultura Familiar Maio/25 78.548 4,77
Reembolso Lei 13.340 66.809 4,06
Reg. de dividas: Ndo deixe para depois! 357.845 21,73
Regulariza MPE 12.987 0,79
E-Mail 1.086.704 34,27
Administragdo Financeira - Aviso de cobranga 263.841 24,28
Administracdo Financeira - Aviso de Reembolso 607.983 55,95
Aviso de Reembolso FNE Sol 161.266 14,84
FNE Sol Nov/25 580 0,05
Regulariza MPE 15.265 1,4
Reg. de dividas: ndo deixe para depois! 37.769 3,48
URA 178.872 5,64
Administragdo Financeira - Aviso de cobranga 147.725 82,59
Administracdo Financeira - Aviso de Reembolso 31.147 17,41
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Tipo de Atendimento Contatos Realizados %
WhatsApp 250.367 7,89
Campanha boleto PDF Pronaf 11.685 4,67
Campanha boleto PDF Agroamigo 238.682 95,33
TOTAL 3.205.829

1.8.3 Acessihilidade

O BNB desenvolveu e adotou diferentes medidas para garantir a acessibilidade do cidadao aos
seus produtos, servicos e instalagdes, como, por exemplo, capacitacdo dos atendentes das agéncias;
terminais de autoatendimento acessiveis segundo ABNT NBR 15250; adaptacao de mobilidrio para
as agéncias; disponibilizacdo de estacionamento com vagas para clientes prioritarios segundo lei
municipal, calcadas, rampas e plataformas elevatorias; e instalacdo de sanitarios adaptados para
usudrio de cadeira de rodas.

O BNB disponibilizou e ampliou a acessibilidade por meio digital em cumprimento ao Decreto
n25.296, de 02 de dezembro de 2004; Decreto n2 6.949, de 25 de agosto de 2009, que promulgou a
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007; Decreto n? 7.724, de 16 de Maio de 2012 que
regulamentou a Lei n2 12.527, que dispde sobre o acesso a informacgdes; Modelo de Acessibilidade
de Governo Eletronico — e-Mag; Portaria n? 03, de 07 de Maio de 2007 que institucionalizou o
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico e-MAG (link Acessibilidade no BNB).

1.9 Materialidade

A Matriz de Materialidade do Banco do Nordeste, metodologia na qual se identifica os temas
materiais (prioritarios), foi atualizada em 2023, por meio de um estudo abrangente, seguindo a
metodologia de dupla materialidade.

A construcado e validacao da matriz de materialidade contou com a participagdo ativa da alta
governanga e seguiu um processo estruturado, dividido em seis etapas:

Principais etapas da definicio da Materialidade

Etapa 1: Benchmarking com pares do setor — Analise dos relatdrios de sustentabilidade das
principais instituicdes financeiras, identificando boas praticas e tendéncias do setor.

Etapa 2: Mapeamento de impactos e riscos — Avaliacdo dos principais indices de mercado de
capitais (ISE, DJSI, FTSE e MSCI) e diretrizes internacionais, como GRI e SASB, para monitoramento
do desempenho em sustentabilidade.

Etapa 3: Mapeamento de tendéncias ASG — Andlise de estudos académicos, setoriais e marcos
relevantes da sociedade civil sobre o setor financeiro.

Etapa 4: Consulta aos stakeholders — Coleta de 472 respostas por questiondrio on-line
e realizacdo de 10 entrevistas com publicos de interesse interno e externo, reforcando a
representatividade.

Etapa 5: Prioriza¢cdao dos temas — Definicdo de uma lista final de temas materiais por meio de
uma analise de consenso entre benchmarking, frameworks e contribuicdes de stakeholders.
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Etapa 6: Validacdo da matriz de materialidade — Aprovacdo pela alta governanca, garantindo
gue os temas identificados estejam alinhados aos objetivos estratégicos do Banco.

Esse processo permitiu a identificacdo de 12 temas prioritarios, que permanecem inalterados
e orientam a estratégia de sustentabilidade do Banco do Nordeste.

Quadro 4 - Materialidade

Tema Material

Estrutura e boas
praticas de gestao
de riscos

Integridade e ética

Responsabilidade
social, ambiental e
climatica

Seguranga
cibernética e
protegdo de dados

Negocios
sustentaveis

Desenvolvimento
e bem-estar de
talentos

Estrutura e
boas praticas
de governanga
corporativa

Diversidade,
inclusao e combate
a discriminagao

Inclusao social,
educativa e
produtiva

Descri¢ao

Gerenciamento continuo e eficaz de riscos
corporativos, incluindo riscos ambientais,
sociais e de governanca, para proteger o
valor do negdcio e antecipar ameacas aos
objetivos estratégicos.

Promogado de uma cultura organizacional
baseada em principios éticos e combate

a corrupgao, com politicas e controles
rigidos para assegurar conformidade e boa
conduta corporativa.

Mitigacdo de riscos socioambientais e
climaticos, alinhando investimentos a
transicdo para uma economia de baixo
carbono, promovendo ecoeficiéncia no
uso de recursos naturais.

Fortalecimento das estruturas de protecdao
de dados financeiros e pessoais contra
fraudes, ataques cibernéticos e violagdes
de privacidade.

Ampliagdo do financiamento a projetos
e empresas que adotam praticas
ambientalmente amigdveis, promovendo
uma economia mais verde, inclusiva e
resiliente.

Oferecimento de condicGes seguras e
oportunidades de crescimento profissional
para empregados, promovendo saude,
seguranga e valorizagdo de carreiras.

Garantia de uma gestdo transparente,
alinhada as melhores praticas,

com diversidade e integracao da
sustentabilidade na agenda estratégica da
alta lideranga.

Promocao de igualdade de oportunidades,
combate a discriminacgdo e fortalecimento
de uma cultura organizacional inclusiva e
diversa.

Expansdo do acesso a microcrédito,
educacao financeira e solugdes

para apoiar pequenos e médios
empreendedores, contribuindo para a
reducdo de desigualdades na regido de
atuagao.
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OoDS
Relacionados

ODS 16

ODS 16

0DS 13,7, 12,
15

ODS 16

0DS2,7,8,9

0DS 3,4,8

ODS 17

ODS 5, 8, 10

0DS1,4,8

Esfera de Influéncia

Governanga
corporativa, processos
internos, reguladores

Alta lideranga,
colaboradores,
fornecedores,

sociedade

Clientes, comunidades
locais, parceiros de
negdcio

Clientes, Tl interna,
fornecedores de
tecnologia

Clientes, comunidades,
setores produtivos

Colaboradores,
gestores

Alta lideranga,
acionistas, stakeholders

Colaboradores,
parceiros, comunidades

Clientes, comunidades
locais
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. _ OoDS A .
Tema Material Descricao . Esfera de Influéncia
Relacionados

Investimentos em inovagdo e tecnologia,

com foco na transformacao digital Ecossistema de
Inovacgdo, tecnologia do Banco, no fortalecimento da base 0DS 9. 12 13 inovacao, startups,
e pesquisa tecnoldgica e no apoio a projetos de e fornecedores de
pesquisa e desenvolvimento na regido tecnologia
Nordeste.

Aperfeicoamento do atendimento ao

Relacionamento . . . e , .
’ cliente, incluindo acessibilidade fisica

satisfagdo e Clientes, parceiros

e e digital, personalizacdo de servigos ODS 10 L
acessibilidade do ~ comerciais
. e resolugdo de problemas de forma
cliente .
eficiente.
Garantia de respeito e protecdo aos
= Direitos Humanos em todas as operagdes Comunidades,
Protec¢ao aos . )
.. do Banco e na cadeia de valor, alinhada 0ODS 8,10,16 fornecedores,
Direitos Humanos .. . .
a requisitos legais e compromissos colaboradores

institucionais.

1.10 Impactos Socioecondmicos do FNE

Os valores totais contratados pelo FNE, na area de atuacdo do FNE, que engloba a Regidao
Nordeste, municipios dos estados de Minas Gerais e Espirito Santo, somaram RS 50,2 bilhdes,
em 2025, conforme observado na Tabela 9.1. As contratagbes foram distribuidas entre os setores
Rural (agricultura e pecuaria), com 43,7% dos recursos, Comércio e Servicos (28,8%), Infraestrutura
(13,5%), Industria (7,9%), Agroindustria (4,2%), Turismo (1,8%) e o Fundo de Financiamento
Estudantil - FIES (0,1%).

Estima-se que referidos financiamentos no ano de 2025 acarretarao, por meio de efeitos
diretos e indiretos, acréscimos no Valor Bruto da Produgdo (VBP) nacional, de aproximadamente
RS 64,7 bilhdes, destes 52,5% gerados diretamente na area de atuacdo do FNE (RS 34,0 bilhdes).
O Setor que apresenta a maior participacdo no Valor Bruto da Producdo é o Rural, com RS 21,1
bilhdes (Destes, 10,0 bilhdes na drea de atuacdo da SUDENE), seguido pelo de Infraestrutura (RS
15,9 bilhdes), e pelo de Comércio e Servicos, com RS 15,7 bilhdes.

Os valores adicionados (renda) as economias nacional e da area de atuacdo do FNE, sdo
estimados em RS 28,1 bilhdes e RS 15,5 bilhdes (55,0%), respectivamente, com expressiva
representacdo dos trés setores comentados anteriormente (Rural com RS 4,7 bilhdes; Comércio e
Servigos com RS 4,3 bilh&es; e Infraestrutura com RS 3,7 bilhdes).

No que tange ao emprego, estima-se que cerca de 582,6 mil ocupagdes (formais e informais)
deverdo ser geradas e/ou mantidas na economia brasileira, sendo 77,9% na éarea de atuagdo
do FNE (453,7 mil), a partir dos investimentos realizados no ano de 2025. Isto é, na medida em
gue os efeitos de compra e venda sejam efetivados ao longo das cadeias de producgdo, essas
novas ocupacbes serdo criadas ou mantidas a partir dos desembolsos realizados pelo Fundo
Constitucional.

Cabe salientar que essas ocupagdes nao sao o saldo no final do ano, mas a entrada de novos
trabalhadores (formais e informais) ou a manutencdo do trabalhador em funcdo da contratacgdo
do financiamento, ndo levando em consideracdo a saida de trabalhadores no periodo de andlise.
Os setores que mais se destacam no nimero de ocupag¢des foram Rural, com 250,4 mil ocupagdes
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(43,0%); Comércio e Servigcos, com 137,4 mil ocupacdes (23,6%); e Infraestrutura (105,1 mil
ocupacdes, (18,0%).

Os impactos sobre o pagamento de saldrios totalizam o valor de RS 13,2 bilhdes na economia
brasileira, com RS 6,7 bilhdes diretamente na area de atuacdo do FNE (51,2%), cabendo aos setores
Rural e Comércio e Servicos as importancias de RS 4,2 bilhdes e RS 3,5 bilhdes, respectivamente.
Os setores que apresentam maiores remuneragdes médias por ocupacdo, sdo o de Infraestrutura
(RS 42,9 mil/ano) e industrial (RS 38,5 mil/ano), por serem demandadores de m3o de obra mais
qualificada. Por outro lado, o que apresenta o maior retorno em remuneracgdo por valor contratado
€ o FIES (pessoa fisica).

Estima-se o pagamento de aproximadamente RS 3,2 bilhdes em impostos (tributacdo), em
virtude das contratacdes do Fundo, sendo RS 1,7 bilhdo na area de atuacdo do FNE. O setor Rural
se destaca nesta varidvel, com RS 1,0 bilhdo em arrecadacdo (RS 448,1 milhdes na area de atuacdo
do FNE), seguido do de infraestrutura, com RS 854,6 milhdes em arrecadacdo (467,0 milhdes na
area de atuacdo do FNE).
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Tabela 5 - Repercussdes Econdmicas das Contratacdes do FNE(1), por Setor de Atividade, Brasil e Area de Atuacdo da Sudene (2025)

Valores? em RS milhdes

(FIES)

. . Infraestrutura Total
Pessoa fisica

Indicador Agricultura  Pecuaria  Agroindustria Industria  Comércio Servicos  Turismo

Valor Contratado 10.967,7 10.959,0 2.098,7 3.990,1 10.087,8 4.387,6 902,5 41,1 6.765,5 50.199,9

Impactos no Brasil

Valor bruto da producio 103246  10.789,4 3.969,2 69270 11.161,6  4.4933 11212 56,5 15.863,9 64.706,9
Valor adicionado 44780  4.748,7 1.504,1 2.754.8 52393 20843 4937 38,0 6.785,4 28.126,2
Remuneragdo (saldrios e 20392  2.186,1 693,1 1.264,7 2.568,0 968,3 2385 29,7 3.194,2 13.181,8
contribui¢des sociais)
Arrecadacgdo (impostos sobre

495,3 521,8 189,1 379,7 5241 2143 58,5 2,2 854,6 3.239,5
produto)
Numero de ocupacBes 95944  154.407 34.702 44162  102.640 34729  10.010 861 105.095 582.551
Impactos Area de Atuacdo FNE
Valor bruto da producio 48072 52134 2.309,8 4.096,8 6.052,7  2.346,9 625,7 49,6 8.458,3 33.960,5
Valor adicionado 22204  2.467,0 819,38 1.597,2 31192  1.1947 290,9 346 3.737,3 15.481,0
Remuneragdo (salarios e 8684  1.011,2 363,3 695,8 1.476,7 508,5 1354 282 1.655,6 6.743,1
contribuicdes sociais)
Arrecadacgo (impostos sobre 211,8 236,3 106,0 233,0 262,9 104,3 33,0 1,9 467,0 1.656,2
produto)
Numero de ocupacdes 72.862  130.683 27.331 32.862 81.048 25.681 7.921 832 74.437 453.656

Fonte: BNB - Ambiente de Controle Financeiro de Operagdes de Crédito. Elaboragdo: ETENE-Célula de Avaliagdo de Politicas e Programas.

Nota: (1) Impactos estimados a partir do Sistema Intermunicipal de Insumo-Produto do Nordeste (SIIPNE), contemplando os efeitos diretos e indiretos, que se realizaram no periodo da aplicagdo de recursos.
Nota: (2) Valores a pregos correntes do ano de 2025.
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2 GESTAO DOS RISCOS DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade consiste no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denlncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de cddigos
de ética e de conduta, politicas e diretrizes, desenvolvido com objetivo de prevenir, detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica, nacional
ou estrangeira; e fomentar e manter uma cultura de integridade no ambiente organizacional,
conforme disp&e o Art. 56 do Decreto 11.129/2022.

A gestdo integrada dos riscos de integridade, por sua vez, faz parte do Sistema de Controles
Internos do BNB e, desse modo, também deve observar as responsabilidades atribuidas pela
Politica Corporativa de Gestdo de Riscos e pela Politica de Controles Internos e Compliance as trés
linhas do Sistema de Controles Internos, modelo adotado pelo BNB e que diferencia os grupos
envolvidos no gerenciamento eficaz de riscos.

Tais mecanismos sdo gerenciados pela Diretoria de Controle e Risco, e pelas unidades a ela
vinculadas, com reportes periddicos a Diretoria Executiva, ao Comité de Auditoria, ao Comité de
Sustentabilidade, Riscos e de Capital (CSRC) e ao Conselho de Administracdo.

Figura 8 - Estrutura de Gerenciamento de Riscos - 2025

Fonte: Politica Corporativa de Gestdo de Riscos — Versdo 014.
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2.1 Politica Corporativa de Gestao de Riscos do BNB

A Politica Corporativa de Gestdo de Riscos do BNB estabelece, como principio essencial, a
manutencdo do sistema de gestdo de riscos estruturado e integrado as atividades gerenciais da
Instituicdo. Para fins da gestdo integrada de riscos, define-se a relevancia dos riscos em fungao
do seu potencial de impacto no alcance dos objetivos estratégicos da Instituicdo. Para os riscos
considerados relevantes, sdo definidos metodologias, estratégias, processos, procedimentos e
sistemas para o seu gerenciamento, sendo eles: crédito, concentracdo, mercado, taxa de juros
da carteira bancaria (IRRBB), liquidez, operacional, social, ambiental, climatico, de estratégia,
reputacional, capital, conformidade, atuarial, cibernético e de modelos.

Figura 9 - Riscos Relevantes as Atividades de Financiamentos - 2025
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Fonte: Adaptado do Relatdrio de Gerenciamento de Riscos e de Capital — Pilar Ill — 32 Trimestre 2023.

A cultura de gestdo de riscos do Banco do Nordeste fundamenta-se na triade estratégia, risco
e capital. Fundamenta-se na legislacdo vigente, na Politica Corporativa de Gestdo de Riscos, na
Declaragao de Apetite a Riscos (RAS), na adogdo das boas praticas de mercado e no uso de modelos
metodoldgicos definidos e documentados, os quais sdo passiveis de serem testados quanto a
consisténcia, confiabilidade, integridade e transparéncia dos resultados.
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Figura 10 - Cultura de Gestao de Riscos — 2025

Planejamento
Estratégico

Plano de
Capital

Os resultados do Plano de Capital podem ensejar
a revisdo de niveis de risco que, por conseguinte,
podem retroalimentar o Plano de Capital

A sinergia entre os trés documentos juntos eleva a possibilidade de que as metas e objetivos
da Instituicdo sejam atingidos em niveis aceitaveis de risco e em conformidade com os requisitos
regulatérios de capital. Além disso, permite uma gestdo mais transparente e responsavel, elevando
a confianca dos stakeholders da Instituicdo.

Maiores informacdes sobre a estrutura e acdes de gestdo de riscos conduzidos pelo Banco
do Nordeste podem ser consultadas em sua pagina da Internet, https://www.bnb.gov.br, secdo
“Relagdo com Acionistas e Investidores”.

2.2 Politica de Controles Internos

A Politica de Controles Internos tem como objetivo manter o Sistema de Controles Internos
(SCI) do Banco do Nordeste compativel com a sua natureza, o seu porte, a sua complexidade, a sua
estrutura, o seu perfil de risco e o seu modelo de negdcio. A Politica de Controles Internos do BNB
e o conjunto completo de suas diretrizes podem ser acessados no site de Relacionamento com
Investidores do BNB, se¢do de Governanga e Sustentabilidade (https://ri.bnb.gov.br/).

Os principios e diretrizes que norteiam a Politica de Controles Internos do Banco do Nordeste
estdo dispostos no quadro a seguir:
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Quadro 5 - Politica de Controles Internos BNB — Principios e Principais Diretrizes

Principio

Cultura de controle

Identificacdo e
avaliacdo de riscos

Atividades

de controle e
segregacao de
fungoes

Descrigao

Refere-se ao conjunto

de valores, atitudes,
comportamentos e

praticas adotados por uma
organizagdo para promover
a responsabilidade,
conformidade e integridade
em todos os niveis
hierarquicos. E parte
essencial da governanga
corporativa e influencia
diretamente a eficacia dos
sistemas de controle interno.

Compreendem um processo
continuo e estruturado,
voltado a detecgdo e analise
de eventos ou condigdes que
possam impactar os objetivos
organizacionais. Busca
reconhecer e descrever

os riscos relevantes, bem
como permite mensurar sua
probabilidade de ocorréncia
e impacto potencial,
possibilitando sua priorizagao
e o direcionamento das
estratégias de tratamento e
gestdo.

Referem-se a procedimentos,
praticas e mecanismos
implementados para
assegurar que as diretrizes,
politicas e objetivos da
organizagdo sejam cumpridos
de forma eficaz e eficiente;
compreende também a
distribuicdo adequada de
responsabilidades entre
diferentes colaboradores

ou areas, de modo a evitar
gue uma mesma pessoa ou
unidade concentre etapas
criticas de um processo,
reduzindo a possibilidade de
erros, fraudes ou conflitos de
interesse.

Diretrizes

+ Definicdo clara dos papéis e responsabilidades,
relativos aos controles internos, dos colaboradores
e dos respectivos meios para o seu eficaz
cumprimento.

+ Comunicacdo tempestiva ao adequado nivel
gerencial por parte dos colaboradores de: problemas
nas operagoes; situacdes de ndo conformidade com
os padrdes de conduta definidos pela instituicdo;

e violagdes das politicas da instituicdo ou de
disposi¢des legais e regulamentares.

* Proibi¢Ges de estabelecimento de metas de
desempenho que incentivem a tomada de riscos
em desacordo com os niveis determinados pela alta
administracao.

* Formalizacdo do compromisso com a ética e com a
integridade, incluindo o cumprimento do cédigo de
ética ou de documento equivalente.

+ Disponibilizagdo de meios para identificagdo e
avaliagdo continua dos fatores internos e externos
que possam afetar adversamente a realizagdo dos
objetivos da instituicdo e, quando aplicavel, do grupo
econémico que integra.

* Revisao e atualizagdo periddica do Sistema de
Controles Internos, com a inclusdo de medidas
relacionadas a riscos novos ou ndo abordados
anteriormente.

* Adogdo de medidas para mitigagao dos riscos ndo
tolerados e ndo controlados.

+ Andlise do potencial de ocorréncia de fraudes nas
atividades desenvolvidas em todos os niveis de
negaocios.

* Publicagdo e execucdo de politicas e procedimentos
de controle, bem como a verificagdo do seu
cumprimento.

* Revisdo e acompanhamento de atividades relevantes
pelos adequados niveis gerenciais.

* Implantacdo de controles de atividades apropriados
para os diferentes departamentos ou areas de
negdcios, alinhados ao apetite por riscos definidos
pela Instituicdo.

+ Implantacdo de controles fisicos de ativos de valor,
como acesso restrito, dupla custddia e inventarios
periddicos.

+ Verificacdo do cumprimento dos limites de
exposicdo e acompanhamento das situacdes de ndo
conformidades.

* Implantacdo de sistema de aprovacgdes e
autorizagGes de transacdes sensiveis e de verificacdo
e reconciliagdo.

+ Segregacdo apropriada das fungdes atribuidas
aos integrantes da instituicdo, de forma a evitar
situacGes de conflito de interesses.
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Principio

Informagao e
comunicagao

Monitoramento

Descrigao

Informagdes relevantes e de
qualidade, provenientes de
fontes internas e externas
apoiam o funcionamento
eficaz dos elementos do
controle. Devem ocorrer

de forma continua, clara e
multidirecional, garantindo
que as responsabilidades
relacionadas ao
gerenciamento dos riscos e
manutengao dos controles
sejam compreendidas e
valorizadas em todos os
niveis da entidade, bem
como atendam as exigéncias
e expectativas das partes
externas interessadas.

Processo continuo e
sistematico de andlise,
avalia¢Oes independentes
e revisdo da eficacia

do sistema de controle
interno, com o objetivo de
assegurar que os controles
estejam funcionando
conforme o planejado e que
permanec¢am adequados
diante de mudangas no
ambiente organizacional.

Diretrizes

Manutengdo de canais de comunicagdo efetivos

gue assegurem aos funcionarios, segundo o
correspondente nivel de atuagdo, o acesso a
informagdes compreensiveis, confidveis, tempestivas
e relevantes para realizagdao de suas tarefas e
cumprimento de suas responsabilidades.
Manutengao de fluxos de informagdes adequados
para que os objetivos, estratégias, expectativas,
politicas e procedimentos estabelecidos pelos
superiores cheguem aos funciondrios e que as
informagdes relevantes sejam compartilhadas entre os
componentes organizacionais.

Definicdo de metodologias para o registro e a
manutengado de informagdes internas a instituicao,
como dados financeiros, operacionais e de
conformidade.

Monitoramento continuo da eficacia dos sistemas de
controles internos e dos principais riscos associados as
atividades da instituicao.

AvaliacGes periddicas, inclusive por parte da auditoria
interna, acerca da eficacia dos sistemas de controles
internos e dos principais riscos associados as atividades
da instituicao.

Acompanhamento sistematico das atividades
desenvolvidas, para avaliar, no minimo, se: os objetivos
da instituicdo estdo sendo alcanc¢ados; os limites
estabelecidos e as leis e regulamentos aplicaveis estdo
sendo cumpridos; eventuais desvios identificados estdo
sendo prontamente corrigidos.

Atualizacdo de premissas, das metodologias e dos
modelos de gestdo de riscos.

Definicdo de metodologia e canais de relato sobre
deficiéncias nos controles internos aos responsaveis, a
diretoria e ao conselho de administracao, no caso de
falhas materiais.

2.3 Politica de Compliance

A Politica de Compliance do Banco do Nordeste tem o objetivo de garantir que as atividades
sejam realizadas de acordo com as disposicdes legais e infralegais aplicaveis, incluindo cédigos e
normas internas, de maneira compativel com a natureza, o porte, a complexidade, a estrutura, o
perfil de risco e 0o modelo de negdcio da Instituicdao, de forma a assegurar o efetivo gerenciamento
do seu risco de conformidade.

Os principios e diretrizes que norteiam a Politica de Controles Internos do Banco do Nordeste
estdo dispostos no quadro a seguir:
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Quadro 6 - Politica de Controles Internos do Banco do Nordeste

Principios Descrigao Diretrizes
Atuacdo com honestidade, + Agir de maneira alinhada aos principios de
Integridade transparéncia, integridade integridade e ética da Instituicdo.
e Etica e ética na execucdo das + O risco de conformidade deve ser gerenciado de
atividades. forma integrada com os demais riscos incorridos pela

instituicdo, nos termos da regulamentacao.

* Manter uma clara divisdo das responsabilidades
das pessoas envolvidas na Primeira (executores e
gestores), Segunda e Terceira Linhas, no contexto do
Modelo das Trés Linhas, de modo a evitar possiveis
conflitos de interesse, principalmente com as areas
de negdcios da instituicao.

* Manter a unidade responsavel pela fungédo
de compliance integralmente segregada das areas de
negdcio e da atividade de auditoria interna.

+ Determinar a politica de remuneragéo dos
responsaveis pelas atividades relacionadas a

Execucdo das atividades em
aderéncia as disposicoes
legais e infralegais aplicaveis,
inclusive com os cddigos e
normativos internos.

Conformidade

Definicao dos papéis e
Defini¢ao responsabilidades especificas
de Papéis e da Primeira (executores e
Responsabilidades | gestores), segunda e Terceira
Linhas, em observéancia ao
Modelo das Trés Linhas (II1A).

TR o Ofertlacimento de progrf\mas fun¢do de conformidade independentemente do
Educaciio COﬂUnUO'S para e(.jucagaq desempenho das areas de negdcios, de forma a ndo
corporativa relacionada a gerar conflito de interesses.
conformidade. « Alocar pessoal suficiente, adequadamente treinado
Promogdo de mudancas e com experiéncia necessaria para o exercicio das
organizacionais para atividades relacionadas a fungdo de compliance.
Melhoria Continua | aprimoramento dos * Adotar medidas necessdrias para garantir
processos, produtos e independéncia e adequada autoridade aos
servigos. responsaveis por atividades relacionadas a fungdo
de compliance.
+ Alocar recursos suficientes para o desempenho das
atividades relacionadas a funcdo de conformidade.
+ Garantir o livre acesso dos responsaveis pelos
trabalhos e testes de compliance as informacdes
Monitoramento, supervis3o necessdrias para o exercicio das atribui¢Ges.
e avaliacdo continua das * Disponibilizar canais de comunicagdo junto a
atividades e operacdes para Diretoria, ao Comité de Auditoria e ao Conselho de
Monitoramento garantir a conformidade Administragdo para relato dos resultados decorrentes
legal, infralegal, com cédigos das atividades relacionadas a fungdo de compliance,
e normativos internos de outras possiveis irregularidades ou falhas
aplicavesis. identificadas.

* Manter procedimentos para a coordenacdo das
atividades relativas a fun¢do de compliance com
funcbes de gerenciamento de riscos e com a auditoria
interna.

2.4 Modelo de gestao de riscos e controles internos

O Modelo das Trés Linhas adotado pelo Banco do Nordeste segue o padrdo concebido
pelo The Institute of Internal Auditors (lIIA) e tem o objetivo de fornecer uma estrutura clara para o
gerenciamento integrado de riscos e controles internos. E um modelo amplamente adotado, que
auxilia na definicdo de papéis e responsabilidades especificas para diferentes func¢des, garantindo
gue os riscos sejam gerenciados de maneira eficaz, e que as atividades sejam conduzidas com
transparéncia e responsabilidade.
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e 12 Linha - fun¢des que gerenciam e tém propriedade sobre os riscos sdo responsaveis
por implementar acdes corretivas para resolver deficiéncias em processos e controles.
Também tém a atribuicdo de identificar, avaliar, controlar e reduzir os riscos guiando o
desenvolvimento e a implementagdo de politicas e procedimentos internos, garantindo
que as atividades estejam de acordo com as metas e objetivos. No Banco do Nordeste, tais
funcdes sdo exercidas pelos gestores dos processos corporativos de negdcio e de suporte.

e 22linha - fungdes que gerenciam riscos e conformidade, sendo responsaveis por: (i) ajudar
a desenvolver e/ou monitorar os controles da primeira linha de defesa; (ii) apoiar as politicas
de gestdo; (iii) auxiliar no desenvolvimento de processos e controles para gerenciar riscos;
(iv) fornecer orientacOes e treinamento sobre processos de gerenciamento de riscos; (v)
facilitar e monitorar a implementacdo de praticas eficazes de gerenciamento de riscos por
parte da geréncia operacional - 12 linha; (vi) monitorar a adequacdo e a eficacia do controle
interno, a precisdo e a integridade do reporte, a conformidade com leis e regulamentos e
a resolucdo oportuna de deficiéncias. No Banco do Nordeste, tais fun¢des sdo exercidas,
prioritariamente, pelas unidades de Gestdo de risco, Seguranca Corporativa, Controles
Internos e Compliance.

¢ 32 Linha - realizada pela Unidade de Auditoria Interna, envolvendo avalia¢cOes periddicas
nos mecanismos de acompanhamento e controle da implementacao e da efetividade das
respectivas politicas emanadas da 22 linha.

O Ambiente de Controles Internos e Compliance, atuando em 22 linha, realiza de forma
segregada de outras unidades, atividades de compliance, certificagdo de conformidade e de
eficacia de controles internos vinculados a processos, produtos e servicos operacionalizados em
ambito institucional, com apurac¢do de indicadores e reporte dos resultados desses trabalhos
para os demais érgdos internos e externos ao Banco. Anualmente, suas principais atividades sao
planejadas para o exercicio seguinte e consolidades por meio do Plano Anual de Atividades do
Ambiente de Controles Internos e Compliance (PACIC), com finalidade de assegurar que sejam
avaliadas e conformadas as dreas com exposicdo aos principais riscos ou detentoras de controles
relevantes, com maior capacidade de impacto ao atingimento das diretrizes estratégicas da
organizagao.

A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo (assurance) e
consultoria (advisory), desenvolvida para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organizacdo. Auxilia a Instituicdo a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficdcia dos processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles internos.

A Superintendéncia de Auditoria do Banco do Nordeste do Brasil S.A., no exercicio da atividade
deauditoriainternagovernamental, no ambito da Administracdo Publica Federal Indireta, apresenta
o seu Plano Anual de Auditoria Interna (Paint) para o exercicio de 2026, em conformidade com as
Instrucdes Normativas (IN) n2 3, 7, 8 e 5, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), emitidas em
09/06/2017, 06/12/2017 e 27/08/2021, respectivamente, bem como a Resolucdo n? 4.879, de
23/12/2020, editada pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), observadas, ainda, as orientagGes
das Normas Globais de Auditoria Interna publicadas pelo Institute of Internal Auditors (lIA).

Para maiores informac&es, consultar o site (https://www.bnb.gov.br/web/guest/acesso-a-
informacao/auditorias).
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Figura 11 - Modelo de gestdo de riscos e controles internos — 2025

ORGAO DE GOVERNANCA

Prestagdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional
Conselho de Administragdo

)

)

m

4

Comités >

Diretoria 8

) )

(0] m

| 1 |1 g @

GESTAO -

R i " el AUDITORIA INTERNA N 5

Acées (incluindo gerenciar riscos) para atingir o -

L R Avaliagdo independente y 2

objetivos organizacionais 4 (@]

2| O

12 Linha 22 Linha 32 Linha N )

- Controladoria g >

o >

- Controles Internos S| S

>

~ Conformidade >

>

- GestdodeRiscos S

b~

~ Privacidade de Dados o

Legenda:
o Delegar, Alinhamento,
Prestacdo de orier?tar comunicagdo
contas, \L ! -— gN !
recursos, coordenacdo,
reporte. . ~

supervisao. colaboragéo.

Fonte: BNB-Ambiente de Gestdo de Riscos; Politica de Controles Internos e Compliance — Versdo 008 (2024).

GERENCIAMENTO DE RISCOS ESPECIFICOS que compde a carteira do FNE estdo assim
distribuidos:

1. S3o de Risco Integral do FNE:
e Asoperagdes realizadas com recursos do Fundo contratadas até 30.11.1998.

* As operagOes contratadas com beneficiarios dos grupos "A", "B" e "A/C" do PRONAF,
e as enquadradas nos programas PRONAF-Semiarido, PRONAF-Floresta, PRONAF-
Emergencial-2009, PRONAF-Enchente-2010-AL/PE, PRONAF-Estiagem-2010, PRONAF-
Semiarido-Seca-2012 e PRONAF-Seca-2012/Custeio, conforme a regulamentacdo do
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF).

e As operacdes de repasses a outras instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil contratadas até 30.11.1998, sendo o risco transferido integralmente
para as respectivas instituicGes por meio de clausula contratual especifica.

2. Sao de risco compartilhado entre o FNE (50%) e o BNB (50%)

e Asoperagdes vigentes contratadas a partir de 01.12.1998, conforme regulamento da Lei
n°10.177/2001.

3. S3o de Risco Integral do Banco do Nordeste:

e As operagdes de repasses a outras instituicdes realizadas com base na Portaria n2 616,
de 26.03.2003, e suas sucessoras anteriores a Portaria n2 3.025/2021 do Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR).
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e Asoperacdes de repasse de recursos ao Banco do Nordeste com base no Art. 99-A da Lei
n2 7.827, de 27.09.1989.

e As operacdes reclassificadas para o ambito do FNE nos termos do Art. 31 da Lei n?
11.775, de 17.09.2008.

¢ Os financiamentos contratados para liquidacdao de dividas oriundas de operagbes de
crédito rural, com base na linha de crédito instituida pelo Art. 52 da Lei n? 12.716, de
21.09.2012, quando a operagdo a ser liquidada tiver risco atribuido integralmente ao BNB.

2.5 Avancos na Gestao do Risco em 2025

Avancos na Gestdo de Riscos:

e Criacdo de um Grupo de Trabalho (GT) de Monitoramento, Sincronizacdo e Prospeccdo,
responsavel por iniciativas relacionadas aos impactos da referida regulacdo (4966), e visa
reduzir os impactos das novas regras de provisdo sobre os resultados e as operac¢des do
Banco, desde a contratacao até o acompanhamento e a recuperacgao de créditos.

e Adaptacdo de processos, sistemas e normas internas para atender a Resolucdo BCB
n? 356/2023, que define procedimentos para o célculo do capital requerido para risco
operacional por meio da abordagem padronizada (RWAOPAD).

e Iniciados os preparativos para o cumprimento da Resolugdo BCB n2 470/2025, que
estabelece procedimentos para o cdlculo didrio da parcela relativa as sensibilidades dos
instrumentos sujeitos ao risco de mercado (RWASENS), cuja vigéncia obrigatdria tera inicio
em 12 de janeiro de 2027.

e Automatizacdo do monitoramento dos indicadores de risco considerados relevantes na
Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS), e implantagdo de mecanismos de acompanhamento
preventivo das provisdes para ativos financeiros.

¢ Desenvolvimento de um modelo de classificacdo aplicado as operac¢des de crédito, no
ambito dos riscos social, ambiental e climatico, permitindo ao Banco ter uma visdo mais
estratégica de sua exposicao e realizar um monitoramento mais eficaz.

Vale destacar que os niveis de exposi¢do ao risco previstos na RAS - informados mensalmente
ao Comité de Sustentabilidade, Riscos e de Capital e a Diretoria Executiva, e trimestralmente ao
Conselho de Administragdo - mantiveram-se estdveis ao longo de 2025. A Unica excegdo foi o
aumento nos indices de inadimpléncia no primeiro e no ultimo trimestre, reflexo das mudancas no
cenario econdmico nacional. Ainda assim, o Banco demonstrou resiliéncia e elevada capacidade
de gestdo de riscos, mesmo em um contexto mais dinamico e complexo. Mais informacdes sobre a
estrutura de Gestdo de Riscos do Banco do Nordeste estdo disponiveis no site (https://www.bnb.
gov.br/relatorios-de-gestao-de-riscos).
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3 GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
3.1 Diretrizes Estratégicas do BNB

Em sua missao de atuar como banco de desenvolvimento sustentdvel da Regido Nordeste e de
algumas mesorregides dos estados de Minas Gerais e do Espirito Santo, o BNB tem se consolidado
como uma das principais instituicdes com potencial de impactar a melhoria de vida da sociedade
nordestina. O Banco do Nordeste tem atuado com protagonismo e pioneirismo, mas também
enfrentado grandes desafios no compromisso de desenvolver a regido na qual atua. Para tanto,
estabeleceu Diretrizes Estratégicas transversais que norteiam as suas a¢des para a obtencdo e
maximizagao dos resultados pretendidos, quais sejam:

Figura 12 - Diretrizes Estratégicas — 2025

01 Promover o desenvolvimento

06 Consolidar a lideranga no
regional sustentavel.

microcrédito.

02 Avangar nas praticas ambientais,

07 Diversificar as fontes de
sociais e de governanca (ASG).

recursos financeiros.

03 Fortalecer a centralidade do

08 Reconhecer as pessoas e
cliente nos negdcios

Valorizar a diversidade.

09 Inovar em programas, produtos,

04 Ser o Banco da micro, pequena
Servigos e processos.

e média empresa.

05 Fazer o FNE cada vez melhor. 1 0 Elevar a eficiéncia operacional.

O Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE) foi instituido pela Constituicao
Federal de 1988 e regulamentado pela Lei n2 7.827, de 27/09/1989, com vistas a financiar as
atividades produtivas da Regido Nordeste e o dos estados de Minas Gerais e do Espirito Santo,
tendo o Banco do Nordeste como entidade regional de desenvolvimento responsdvel pela
aplicacdo desses recursos.

As orientacOes para a aplicagdo do FNE devem estar em consondncia com o Plano Regional de
Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE), elaborado pela Sudene. Desse modo, e por se tratar de
recursos publicos estaveis, torna-se imprescindivel aplicar tais recursos com seletividade e com
priorizacdo dos projetos, financiando em condigdes compativeis com as peculiaridades da sua area
de abrangéncia.

Com a missdo de atuar como o banco de desenvolvimento da regido, o Banco do Nordeste
busca suprir grande parcela da lacuna referente ao crédito, por meio do FNE, contribuindo para
a transformacdo do cenario econémico regional, favorecendo a reducdo das desigualdades
econOmicas, espaciais e sociais. Na condicdo de administrador e operacionalizador exclusivo dos
recursos, deve seguir o orgamento e a programacgao anuais das aplica¢des dos recursos, que, por
sua vez, estdo alicercados pela Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR), ao Plano
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Regional de Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE), as diretrizes, prioridades e demais orienta¢des
definidas pelo Ministério da Integracdo e Desenvolvimento Regional (MIDR) e da Superintendéncia
do Desenvolvimento do Nordeste (Sudene), devendo ainda se integrar as politicas setoriais e
macroecondmicas do governo federal, aos planos de investimento dos setores produtivos e as
demandas de movimentos sociais dos estados, por meio de suas participagdes nas reunides
técnicas durante o processo de elaboracdo da programacado anual.

De fato, para reduzir as desigualdades econémicas e sociais, intra e inter-regionais, requer-
se a articulagdo e a convergéncia de diversas politicas publicas para que se possa produzir os
efeitos esperados, que é o crescimento econémico, geracao de renda e melhoria da qualidade de
vida da populac¢do. Ao atuar na promogao do desenvolvimento da regido, o Banco do Nordeste,
principalmente, por meio do FNE, tem atuado como catalisador dos processos de desenvolvimento,
apoiando as politicas publicas nacionais e locais.

Constituem-se, portanto, prioridades de aplicacdo do Fundo, as atividades economicas do
Semiarido, destinando pelo menos metade dos recursos ingressados nos termos do art. 159, inciso
, alinea c, da Constituicdo Federal (Lei N2 7.827, de 27 de setembro de 1989), os pequenos e mini
produtores rurais e as micro e pequenas empresas; as atividades de uso intensivo de matérias-
primas e mao de obra locais; as atividades que produzam alimentos bdsicos para consumo da
populacdo; e os projetos de irrigacao.

O Banco do Nordeste foi criado como uma instituicdo singular, com uma multiplicidade de
funcbes, com expressiva participacdo nos financiamentos de longo prazo e empréstimos de curto
e médio prazos aos diversos setores da economia, como também financiamentos as exportacoes,
além de prestar servicos proprios de uma instituicdo financeira. O Banco contribui com acdes
voltadas para fortalecer as principais cadeias produtivas e atrair investimentos para a regido, além
de atender o pequeno empreendedor urbano e o agricultor familiar através de programas de
microfinancas. Atua também com acdes supletivas, a exemplo do apoio a pesquisa cientifica, a
difusdo tecnoldgica e ao incentivo a cultura regional, reafirmando o papel do BNB como banco de
desenvolvimento.

Apesar dos avancos registrados nos ultimos anos, o hiato que separa o Nordeste das regides
mais desenvolvidas do pais demonstra que ainda ha um grande desafio a ser superado. Nesse
sentido, o FNE vem contribuir, como instrumento de politica publica, por meio do financiamento
dirigido as atividades produtivas, aos setores econdmicos e aos empreendimentos para o alcance
de um desenvolvimento sustentdvel, unindo fatores econdmicos, ambientais e sociais. Dessa
forma, o Banco do Nordeste, na condicdo de operador e administrador do Fundo, reafirma o seu
compromisso com o FNE, em consonancia com as diretrizes e prerrogativas constitucionais e legais.

3.2 Diretrizes e Planos de Curto Prazo

Cada perspectiva estratégica do Banco do Nordeste reflete um compromisso especifico e vital
do Banco com o desenvolvimento regional e a melhoria continua de sua eficiéncia operacional.
Os Indicadores Estratégicos sdo parametros adotados para analisar e avaliar os resultados e os
impactos desejados, refletindo o compromisso e a contribuicdo do Banco no desenvolvimento
da Regido, sendo divididos em dois tipos: indicadores de resultados e indicadores de impactos.
Os Indicadores Estratégicos de Resultados medem os efeitos internos das acdes, iniciativas e
projetos conduzidos pelo Banco, enquanto os Indicadores Estratégicos de Impactos mensuram os
efeitos externos da implementacdo das politicas publicas em nossa area de atuag¢do. Quanto aos
Indicadores Estratégicos de Resultados, para o préximo quinquénio, esse conjunto serd formado
por 19 (dezenove) indicadores.
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Os Indicadores Estratégicos de Resultados, descritos a seguir, refletem o compromisso e a
contribuicdo do Banco para o desenvolvimento da Regido:

¢ Inclusdo Social e Financeira — o Banco busca expandir e fortalecer os canais de acesso a
servigos financeiros, criar instrumentos para melhor adequacgdo dos servigos aos segmentos
de menor renda e garantir a qualidade na provisdo de servicos financeiros;

e Governanca Corporativa — o Banco do Nordeste evidencia-se como instituicdo
financeiramente sdlida, direcionando esforcos para ganhos de eficiéncia e retorno sobre
seu patrimonio liquido, além de realizar o acompanhamento dos fatores geradores de
despesas e dos seus impactos nos resultados;

e C(Crédito Sustentavel e Espacialmente e Setorialmente Distribuido — busca-se a realizacdo de
um dos pilares do FNE, que é primar para que a contratacdo dos recursos do Fundo seja
conduzida de modo a promover o desenvolvimento em toda a area de atuacdo do Banco do
Nordeste, com impacto positivo na dindmica econdémica local, resultando no enfrentamento
do desequilibrio econdmico intrarregional;

e Exceléncia no Relacionamento com os Clientes — a qualidade oferecida em todas as etapas
do relacionamento do Banco do Nordeste com seus clientes impacta diretamente a imagem
da marca no mercado, a fidelizacdo e, consequentemente, a performance dos seus negécios.

Quadro 7 - Indicadores estratégicos, Meta e Realizado 2025

Resultados . Unidade Realizado
Estratégicos LI de medida Meta 2025 2025
Clientes ativos no Pronaf Quantidade 2.120.000 | 2.469.228 | 116,47
Quantidade de Operacbes Quantidade 700.000 | 748,517 | 106,93
Contratadas no Agroamigo (1)
~ . Cliente ativos no Crediamigo Quantidade 2.183.792 | 2.175.000 | 100,40
Inclusao Social e
Financeira % de clientes com aumento de
valores de financiamento do Percentual 63,0% 64,34% | 102,12
Crediamigo
- p ~
Crédito para Promogdo do. Percentual 650% | 65,58% | 100,89
Empreendedorismo Feminino
Indice de Rentabilidade do Percentual 14,5% | 20,68% | 142,62
Patrimonio Liquido
indice de Eficiéncia (*) Percentual 55,40% 49,66% | 110,36
Inadimpléncia BNB (*) Percentual 4,0% 4,69% | 82,75
ST Inadimpléncia FNE (*) Percentual 5,2% 3,85% | 125,96
Corporativa 5 .
Expansao da Base de Clientes Percentual 4,05% 7,07% | 174,56
Lideranga Feminina Percentual 27,5% 27,39% | 99,60
indice de Eficacia de Estratégia ASG Percentual 0,80 0,73 91,25
indice de Eficacia da PRSAC Percentual 0,80 0,95 | 118,75
Cumprimento da Programacdo do Percentual 90,0% 86,83% | 96,47
Crédito Sustentavel | FNE (4)
Espac.lalmente e Grz’au.de Eoncentragao Espacial do Percentual 17,0% 12,84% | 124,47
Setorialmente Crédito (*)
Distribuido = ;
Grau de Concentragdo Setorial do. | 5o o tal 25,0% | 20,02% | 119,92
Crédito (*)
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Resultados Unidade Realizado
, . Indi . \Y] 202
Estratégicos CLELD de medida eta 2025 2025
Prazo d.e At.entilmento as Demandas Dias Uteis 25 1,06 | 157,60
de Ouvidoria (*)
A . i as D
Exceléncia no :;indlmento as Demandas do SIC/ Percentual 94,0% 99,14% | 105,46
Atendimento a
Clientes Cumprimento da Politica de
Relacionamento com Clientes e Percentual 88,0% |  91,3% | 103,75
Usudrios de Produtos e Servicos
Financeiros

Fonte: Planejamento BNB (2025)

Nota: (*) Quanto menor melhor; (1) refere-se ao desempenho em relacdo a meta do periodo.

A analise dos indicadores da perspectiva “Inclusdo Social e Financeira” aponta para um
desempenho amplamente satisfatdrio, com extrapolacdo da meta nos cinco indicadores avaliados.
Tal resultado sinaliza o avango da eficiéncia operacional e o fortalecimento das estratégias de
apoio ao agricultor familiar.

Observa-se, ainda, a evolucado dos processos de visita, analise e acompanhamento de clientes,
bem como o impacto positivo das capacitagdes continuas ofertadas as equipes operacionais. A
consolidacdo de uma cultura de responsabilidade pelo desempenho e a comunicagdo sistematica
sobre metas e avancgos reforcam o alinhamento institucional e o senso de propdsito coletivo.

O desempenho da perspectiva de Governanca Corporativa evidencia a solidez financeira e a
maturidade da gestdo institucional. Cinco do total de oito indicadores superaram suas metas: indice
de Rentabilidade do Patriménio Liquido (142,62%), indice de Eficiéncia (110,36%), Inadimpléncia
FNE (125,96%), indice de Eficacia da PRSAC (118,75%) e Expansdo da Base de Clientes (174,56%).

Outros dois indicadores apresentaram resultados satisfatérios: Indice de Eficacia da Estratégia
ASG (91,25%) e Lideranga Feminina (99,60%). Destaca-se, nesse contexto, a intensificacdo de
iniciativas voltadas a equidade de género, com acdes afirmativas, programas de desenvolvimento
e fortalecimento do debate institucional.

Oindicador de Inadimpléncia BNB (82,75%) teve o seu desempenho influenciado pelo aumento
da inadimpléncia da Carteira Propria, decorrente da elevacao de operacdes em crédito comercial,
financiamentos industriais, comerciais, de servicos, rurais, agroindustriais e de infraestrutura,
sendo impactado também pelo cenario macroeconémico, caracterizado por taxas de juros elevadas
e inflacdo persistente, o que pressionou a renda real das familias e empresas, contribuindo para
maior restricdo na capacidade de pagamento.

O desempenho da perspectiva “Crédito Sustentavel Espacialmente/Setorialmente Distribuido”,
foi classificado como excelente em dois indicadores, Grau de Concentracdo Espacial do Crédito
(124,47%) e Grau de Concentragao Setorial do Crédito (119,92%), e satisfatério no Cumprimento
da Programacdo do FNE (96,47%). Na dimensdo espacial, o resultado de 12,84% superou a meta de
17%, demonstrando baixa concentracdo do crédito entre os estados atendidos pelo FNE, conforme
a metodologia aplicada. Apesar disso, observam-se niveis superiores de contratacdo nas maiores
economias regionais, Bahia, Pernambuco e Cear3, e desafios estruturais em estados como Sergipe,
Alagoas e Espirito Santo, decorrentes de limitagcdes de porte espacial e econdmico.

Na distribuicdo setorial, o resultado foi de 20,02%, melhor que a meta estabelecida (25,00%),
evidenciando, segundo a metodologia utilizada, que houve baixa concentragao do volume de
financiamentos entre os setores da programacao do FNE. Houve participacao de 84,90% das
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aplicacOes nos setores de Agricultura, Comércio e Servicos, Pecudria e Infraestrutura, e de 15,10%
nos empreendimentos ligados aos setores de Industria, Turismo, Agroindustria e Pessoa Fisica.

Quanto aos indicadores da perspectiva “Exceléncia no Atendimento a Clientes”, observou-se
a extrapolagdo da meta nos trés indicadores dessa perspectiva. Criar estratégias para atender
bem os clientes em todas as plataformas, buscando gerar uma cultura organizacional voltada
para a exceléncia no atendimento, significa dizer que o Banco busca um processo eficiente, com
qualidade e diligéncia, de modo a melhorar a experiéncia e valorizar a satisfacdo de seus clientes.

3.3 Diretrizes e prioridades do FNE

A Programacdo FNE 2025 foi construida sob a coordenagdo do Banco do Nordeste, e norteia
a aplicagdo dos recursos disponiveis para o exercicio. Orienta-se pela Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional (PNDR), pelo Plano Regional de Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE),
pelos marcos regulatérios dos Fundos Constitucionais, pelas diretrizes e prioridades emanadas
do Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento Regional (MIDR) e do Conselho Deliberativo
da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (Condel-Sudene), como também por
direcionamentos e atendimento das prioridades dos setores econémicos dos governos federal e
estaduais.

Condic¢bes diferenciadas tém sido implementadas para estimular o financiamento em areas
prioritarias no ambito da Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR), por meio do
atendimento, principalmente, aos beneficidrios de menor porte e a captacdo de novos clientes.
Dentre as condig¢des diferenciadas e acdes implementadas em 2025, destacaram-se:

a) Limites de financiamento diferenciados para operacdes de capital de giro isolado, inclusive
para empresas exportadoras e maior limite de financiamento para os empreendimentos
localizados em municipios do semiarido, de baixa renda ou de Regido Integrada de
Desenvolvimento (Ride);

b) Destinacdo de dotacdo de recursos especificos na Programacao para serem aplicados nos
municipios localizados no Semiarido ou nas Rides ou classificados nas tipologias prioritarias
da PNDR (média ou baixa renda);

c) Monitoramento da cobertura das aplicagdes do FNE no ambito de todos os municipios da
area de atuacdo da Sudene e da evoluc¢do das aplicagdes do FNE no ambito dos espacos
prioritarios da PNDR.

As diretrizes e orientacdes gerais oriundas do MIDR e do Condel-Sudene foram definidas para
o exercicio de 2025 por meio dos seguintes documentos: Portarias MIDR n2 2.252, de 04/07/2023
e n2 3.646, de 29/10/2024 e das Resolugdes Condel/Sudene n? 182/2024, de 15/08/2024 e n2
185/2024, de 11/12/2024. A essa referéncia legal, agrega-se todo o arcabouco publicado pelo
Conselho Monetario Nacional (CMN) no que se refere a metodologia das Taxas de Juros dos Fundos
Constitucionais.

Tais diretrizes e orientacdes encontram-se detalhadas na Programacdo FNE 2025 e se
subdividem em:

a) Diretrizes Gerais

A aplicacao dos recursos e a formulagao dos programas de financiamento do FNE devem
obedecer as seguintes diretrizes gerais, conforme Art. 32 da Portaria MIDR N2 2.252, de 2023
e N2 3.646, de 2024:
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VI.

VII.

VIII.

IX.

os principios, objetivos e as estratégias estabelecidos pela PNDR, observadas todas
as escalas geograficas e sub-regides especiais estabelecidas no art. 52 do Decreto n.
9.810, de 2019;

as politicas econémicas, sociais, ambientais e climaticas;

os Planos Regionais de Desenvolvimento, com foco nos programas, projetos e acdes
considerados prioritdrios;

a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil;
a Politica Nacional de Irrigacao;

as potencialidades e vocacdes econdmicas e culturais da drea de atuacdo da respectiva
Superintendéncia;

as diretrizes estabelecidas pela Camara de Politicas de Integracdo Nacional e
Desenvolvimento Regional;

a politica industrial aprovada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial
(CNDI), de que trata o art. 22 do Decreto n. 11.482, de 6 de abril de 2023;

apoio a recuperacao e a preservacao das atividades produtivas e de infraestrutura
social afetadas por empreendimentos e/ou mudangas climaticas.

b) Diretrizes Espaciais

Serdo consideradas prioritarios para fins de aplicacdo do Fator de Localiza¢do 0,9, conforme
alinea a do inciso VI do § 12 do artigo 22 da Resolucdao CMN n. 5.013, de 28 de abril de 2022,
os empreendimentos que atendam a, pelo menos, uma das condigdes de localizagao descritas
abaixo, conforme anualmente aprovado pelo Conselho Deliberativo da Sudene:

VI.

VII.

estejam localizados em um municipio polo de uma regido geografica intermedidria,
com excec¢ao das capitais estaduais;

estejam localizados em uma microrregido que seja classificada como de baixa renda,
independente do dinamismo;

estejam localizados na Regido do Semidrido e inseridos numa microrregido que seja
classificada como de média renda, independente do dinamismo;

estejam localizados na Bacia do Rio Parnaiba, na Bacia do Rio S3o Francisco ou na drea
de influéncia do Projeto de Integracdo do Rio S3do Francisco (PISF) e inseridos numa
microrregido que seja classificada como de média renda, independente do dinamismo;

estejam inseridos em Regides Integradas de Desenvolvimento (RIDEs), com excecdo
dos municipios localizados em microrregido que seja classificada como alta renda,
independente do dinamismo;

nas cidades selecionadas para os programas vinculados aos objetivos da Politica
Nacional de Desenvolvimento Regional - PNDR, como o Programa Cidades
Intermediadoras e nas regides que vierem a ser definidas pelo Comité-Executivo da
Camara de Politicas de Integracdo Nacional e Desenvolvimento Regional;

nas regides que vierem a ser definidas pela Politica de Desenvolvimento Industrial
Nova Industria Brasil - NIB, Resolu¢gdo CNDI/MDIC n? 4, de 22 de janeiro de 2024, e
pelo Plano de Transformacao Ecoldgica - PTE.
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c) Diretrizes Especificas

Correspondem aos Eixos Estratégicos do Plano Regional de Desenvolvimento do Nordeste
(PRDNE), em que foram selecionadas as acBes que possuem convergéncia com a politica de
fomento do governo federal, quais sejam: desenvolvimento produtivo, inovagao, infraestrutura
econdmica e urbana, meio ambiente, educacdo e desenvolvimento social (link Programacao
FNE 2025).

3.3.1 Resultados por Eixo do PRDNE

A Lei Complementar 125, de 03/01/2007, que institui a Superintendéncia do Desenvolvimento
do Nordeste (SUDENE), estabelece o Plano Regional do Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE)
como um dos instrumentos de acdo da autarquia. Esse instrumento tem como objetivo a reducdo
das desigualdades regionais em consonancia com o artigo 43 da Constituicdo Federal de 1988.

O Plano Regional de Desenvolvimento do Nordeste (PRDNE) para o periodo 2024-2027
foi instituido pela Resolucdo N2 167/2023, de 16/08/2023, do Conselho Deliberativo da
Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (Condel/Sudene), ja tendo sido encaminhado
ao Congresso Nacional para aprecia¢ao e deliberagao.

O PRDNE teve como referéncias-base para sua elaboracdo a Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Economico e Social (ENDES) 2020-2031, os marcos orientadores da Politica
Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR) e a Agenda Estratégica para o Nordeste, elaborada
pela SUDENE, fruto do grupo de trabalho criado no dmbito da revisdo da Politica Nacional
de Desenvolvimento Regional em 2018. Esse plano também se insere no contexto de clara
convergéncia com as iniciativas nacionais da “Agenda 2030” da Organizacdo das Nag¢bes Unidas
(ONU), que definiu os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)?.

Por determinagdo constitucional e legal, no contexto da aplicacdo dos recursos do Fundo
Constitucional de Financiamento do Nordeste — FNE, no ambito da redugdo das desigualdades
econOmicas e sociais - intra e inter-regionais, e apoio a viabilizacdo de oportunidade de negdcios
que favorecam a geracdo de emprego e renda e a melhoria da qualidade de vida, sdo referenciais
tanto a Politica Nacional de Desenvolvimento Regional — PNDR (Decreto n. 11.962, de 22/03/2024)
quanto o PRDNE.

AResolucdoCondel/Sudene N2182/2024 (alterada pela Resolugdo Condel/Sudene N2185/2024)
trata das diretrizes e prioridades que deverao nortear a proposta de aplicagdo dos recursos do FNE
para o exercicio de 2025, estabelecendo as diretrizes (eixos da PRDNE) e prioridades (programas
da PRDNE) a serem priorizados no exercicio. O quadro 7 apresenta os resultados alcancados, ja
disponibilizados a Sudene.

1 SUDENE. Documento de referéncia do Plano Regional de Desenvolvimento do Nordeste para o periodo 2024-2027.
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Quadro 8 - Resultados FNE por eixo do PRDNE (Valores RS mil)

Diretriz Prioridades Programado  Realizado :7/.
(Eixo PRDNE) (Programa PRDNE) (A) (B) (%)
1.1 Desenvolvimento da Agropecuaria 13.678.748 20.557.377 150,3
1. Desenvolvimento 1.2 Nordeste Turistico 621.977 790.786  127,1
Produtivo 1.3 Neoindustrializagdo 2.230.929 2.960.260 132,7
1.4 Mais Servigos Nordeste 4.729.200 5.253.068 111,1
2.1 Alinhamento regional para promogao
2. Inovagao da especializagao produtiva inteligente no 820.454 1.753.574  213,7
territério
3.1 Aproveitamento do Potencial Energético 5.209.438 2.984.237 57,3
3.2 Comunicagao Digital 199.812 452.502  226,5
3. Infraestrutura 3.3 Integracgdo Logistica Regional 1.973.515 957.148 48,5
Econémica e Urbana 3.4 Desenvolvimento Urbano Integrado 226.179 1.071.938  473,9
3.5 Saneamento Ambiental do Nordeste 2.566.735 1.359.292 53,0
3.6 Recursos Hidricos 1.124.443 2.276.757  202,5

4.1 Conservagao, Protecao e Uso Sustentavel

4. Meio Ambiente . 100.000 255.995 256,0
de Recursos Naturais
5. Desenvolvimento o, \\ i <. ide Publica 65.613 6755 10,3
Social
6.1 Educagdo Superior 29.000 41.067 141,6
6. Educacao . o .
6.2 Educagdo Profissional e Tecnoldgica 23.396 10.095 43,1

3.4 Programacdo Orgcamentaria

Tabela 6 - Programacdo Orgamentaria: Disponibilidades de Recursos do FNE em 2025 (Valores RS mil)

Discriminagao Valor Previsto

Fontes de Recursos (A) 72.257.340
Disponibilidades Final do Exercicio Anterior 17.890.342
Repasses da STN 16.794.376
Retornos dos Financiamentos Concedidos 34.169.204
Remuneracdo das Disponibilidades 1.966.117
Recuperacdo de Créditos 379.344
Outros 1.057.957
Saidas de Recursos (B) -8.660.192
Pagamento de Taxa Administragdo -2.013.588
Pagamento de Del credere -4.050.174
Bonus de Adimpléncia -1.465.958
Remuneragdo das Disponibilidades (Banco) -19.994
Pagamento Remuneragdao em Operagdes PRONAF -860.025
Recursos para Avaliagdo do FNE -3.351
Outros -247.101
Saldo a Liberar de Operagoes Contratadas (D) 16.305.645
Disponivel para Novas Contratacées (E)=(C-D) 47.291.503

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentaria e de Capital (2025).
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3.5 Apoio da estrutura de governanca a capacidade do FNE para
gerar valor

A Estrutura de Governanca Corporativa do Banco do Nordeste esta definida em seu Estatuto
Social, e é assim composta: Assembleia Geral; Conselho de Administracdo; Conselho Fiscal;
Superintendéncia de Auditoria; Comité de Auditoria; Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo
e Remunerac¢do; Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracdo; Diretoria Executiva.

Além do préprio Estatuto Social, o Banco dispde dos Regimentos Internos da Diretoria
Executiva, do Conselho Fiscal e do Comité de Auditoria, como balizadores das acdes e praticas de
seus Colegiados Estatutarios. Esses documentos estdo em harmonia com os demais normativos
e leis vigentes, assim como alinhados as melhores praticas de mercado como instrumentos de
Governanca Corporativa, na medida em que fortalecem o processo decisorio e a dinamica
administrativa e operacional do Banco.

A governanga corporativa como tema transversal abrange praticas que envolvem diretrizes de
controles internos e gerenciamento de riscos, além da busca pela transparéncia para os acionistas,
o mercado e a sociedade, pelo cumprimento das leis, normas e regulamentos (Compliance) do
Sistema Financeiro Nacional e pela gestao institucional efetivada em modelos que garantam o
cumprimento da missao, a continuidade da empresa e a geracao de resultados positivos (Relacdo
com Acionistas e Investidores).

Para o Banco, a busca do fomento ao desenvolvimento deve ser compatibilizada com a
otimizacdo dos resultados e com as expectativas dos acionistas minoritarios. Como pratica de
transparéncia aos seus publicos de interesse, o Banco do Nordeste disponibiliza publicamente os
conteudos de divulgacdo obrigatdria das empresas estatais (Transparéncia e Prestacdo de Contas).

Nas rela¢des institucionais estabelecidas pelo Banco, é observado o Cédigo de Conduta Etica e
Integridade do Banco do Nordeste (Cédigo de Conduta e Integridade),disponibilizado na internet
para todos os interessados. Esse cddigo destaca-se como sendo o principal instrumento orientador
da ética empresarial na Instituicdo, em consonancia com dois valores bdsicos dela: acesso e
transparéncia das informacdes.

Também estd normalizada a arquitetura organizacional do Banco, compreendendo suas
unidades organizacionais, subordinacdo, atribuicdes, organograma e distribuicdo do quantitativo
de vagas. Internamente, a politica de tomada de decisdes dad-se de modo colegiado em todas as
suas unidades/operagdes, com o propdsito de assegurar o fortalecimento e proporcionar maior
seguranca a governanca da Instituicdo. Para tanto, sdo utilizados comités e comissdes, que visam
a mitigacdo dos riscos associados ao processo de tomada de decisdo.

Cabe a estrutura de governanca do Banco do Nordeste a gestdao dos negdcios e representacdo do
Banco perante a sociedade, a definicdo, o monitoramento e a avaliagdo do cumprimento dos objetivos
de curto, médio e longo prazos definidos e de seu alinhamento com o objeto social do Banco.

A estrutura de governanca do Banco promove as acdes que viabilizam a solidez, sustentabilidade
e perenidade do Banco e de sua atuacdo como agente de implementacdo de politicas publicas,
visando ao desenvolvimento regional sustentavel, a inclusdo financeira e a inovacao, como principais
promotores de geracao de valor para a sociedade. A defini¢do e a avaliagdo de desempenho do Banco
do Nordeste, no que tange a obtencao de resultados e adequado risco e controle, sdo continuamente
objetos de apreciacdo e deliberacdo da estrutura de governanca do Banco. Os componentes dessa
estrutura tém competéncias definidas de modo a viabilizar o exercicio de supervisdo e gestdo que
contribuam para o alcance de resultados sustentaveis e boas praticas em riscos e controles, conforme
previsto no Estatuto Social do Banco do Nordeste (Estatuto Social).
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3.6 Desempenho das contratacoes

No documento Programacao Regional FNE 2025, constou o plano das aplicagdes com as metas
e prioridades a serem atendidas durante a ano de referéncia.

Para 2025, foram orcados o total de RS 47,3 bilhdes, e foram contratados RS 50,2 bilhdes, o que
correspondeu a 6,1% de superagao da meta projetada. Em comparagao ao ano anterior, o volume
de recursos contratados cresceu 12,0%, a quantidade de operagdes 9,4%, e o tiquete médio por
operacio teve pequeno aumento, passando de RS 28,0 mil para RS 28,7 mil.

Tabela 7 - Evolugao das Contratagdes (2024-2025)

2024 2025 variagdo  variagdo

Valor (RS mil) Operagoes %  Valor%

Contratacoes
FNE

Operagdes  Valor (RS mil) Operagoes

Total 1.599.980 44.805.493 1.749.513 50.199.932 9,35% 12,04%

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentaria e de Capital (2025).

Quanto ao volume de contratacGes por estado, observou-se que os estados do Alagoas, Paraiba,
Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe ndo alcancaram a meta estabelecida, enquanto os
demais estados superaram a meta. Destacaram-se com os maiores volumes de recursos contratados
os estados da Bahia, Ceara, Maranhao.

Tabela 8 - Valores Programados e Contratados por Estado (2025) (Valores em RS mil)

Eetado Programado Contratatado (B‘;A)
Valor (A) Valor (B) °
Alagoas 2.544.215 5,4 1.899.034 3,8 74,6
Bahia 9.980.563 21,1 11.928.105 23,8 119,5
Ceard 6.313.613 13,4 6.482.893 12,9 102,7
Espirito Santo 1.190.627 2,5 1.292.570 2,6 108,6
Maranhdo 5.017.053 10,6 6.184.539 12,3 123,3
Minas Gerais 2.876.523 6,1 3.925.559 7,8 136,5
Paraiba 3.287.429 7,0 2.597.771 5,2 79,0
Pernambuco 5.648.049 11,9 5.581.089 11,1 98,8
Piaui 4.613.882 9,8 5.598.990 11,2 121,4
Rio Grande do Norte 3.332.419 7,1 2.308.558 4,6 69,3
Sergipe 2.487.628 5,3 2.400.824 4,8 96,5
Total 47.292.000 100,0 50.199.932 100,0 106,1

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital (2025).

Nota: (1) A drea de atuagdo da Sudene foi definida pela Lei Complementar n2 125, de 03 de janeiro de 2007, e suas alteragdes. O territdrio é composto
pelos municipios localizados nos nove estados da Regido Nordeste do Brasil, além de 249 municipios do Estado de Minas Gerais, abrangendo as
mesorregides do Norte de Minas, Vale do Jequitinhonha, Vale do Mucuri e um municipio do Vale do Rio Doce, e 31 municipios do Estado do Espirito
Santo, abrangendo as mesorregides Noroeste e Litoral Norte. Os 2.074 municipios que compdem a drea de atuagdo da Sudene estdo listados na Lei
Complementar n2 185, de 06 de outubro de 2021.
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Em 2025, destacaram-se pelo maior volume de contrata¢des o setor Comércio e Servigos, com
RS 13,9 bilhdes; o setor Pecuaria, com RS 10,9 bilhdes; e Agricultura, com RS 11,0 bilhdes. Os setores
do Comércio e Servicos, Agricultura e Industria e Agroindustria superaram as metas estabelecidas,
enquanto os setores da Pecudria, Infraestrutura e Turismo ndo alcangaram suas respectivas metas.

As operagdes com pessoa fisica, com o objetivo de instalar geracdo de energia fotovoltaica
residencial e para o financiamento estudantil totalizaram RS 154,9 milhdes, alcancando 77,5%
da meta.

Tabela 9 - Valores Programados e Contratados por Atividade Econ6mica (2025)

Programado Contratado
setor da economia (RS e\rﬁl::‘r“) (a) % Total Operagoes (RS e‘ﬁ'::“) (b) % Total

Agricultura 9.032.667 19,1 162.138 10.967.732 21,8 1214
Comércio e servigos 9.921.824 21 942.519 13.922.971 27,7 140,3
Industria e agroindustria 5.675.038 12 19.623 6.486.242 12,9 1143
Infraestrutura 9.500.000 20,1 161 6.765.457 13,5 71,2
Pecuéria 11.536.933 24,4 617.182 10.959.049 21,8 95
Turismo 1.396.533 3 1.360 902.503 1,8 64,6
Subtotal dos setores 47.062.994 1.742.983 50.003.955

FNE Verde Sol(1) 200.000 0,4 5889 154.910 0,3 77,5
FNE P-Fies 29.000 0,1 641 41.067 0,1 1416
Total 47.291.994 100 1.749.513 50.199.932 100 106,1

Fonte: BNB — Ambiente de Controle Financeiro de Operagdes de Crédito (2025).

Nota: (1) Programa FNE Sol para instalagdo de mini ou micro geradores de energia fotovoltaica residencial; (2) Programa FNE P-Fies para
financiamento estudantil.

Com relacdo a variacdo do volume das contratacdes entre 2024 e 2025, por setor da economia,
observou-se decréscimo no volume das contratages nos setores da Infraestrutura e Turismo. Nos
demais setores, houve crescimento, com destaque para os setores da IndUstria e Agroindustria, e
também Agricultura.

Tabela 10 - Evolucdo das Contratacdes por Atividade Economica (2024-2025)

2024 - Valor 2025 - Valor Crescimento dos valores
(RS mil) (RS mil) contratados (%)
Agricultura 8.688.630 10.967.732 26,2
Comércio e servigos 12.216.021 13.922.971 14,0
Industria e agroindustria 4.129.164 6.486.242 57,1
Infraestrutura 7.643.588 6.765.457 -11,5
Pecudria 10.529.770 10.959.049 4,1
Turismo 1.403.301 902.503 -35,7
Subtotal 44.610.474 50.003.955 12,1
FNE Verde Sol ¥ 157.509 154.910 -1,7
FNE P-Fies @ 37.510 41.067 9,5
Total 44.805.493 50.199.932 12,0

Fonte: BNB - Ambiente de Controle Financeiro de Operagdes de Crédito (2024).

Nota: (1) Programa FNE Sol para instalagdo de mini ou micro geradores de energia fotovoltaica residencial; (2) Programa FNE P-Fies para financiamento estudantil.
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Quanto aos programas de financiamento, destacaram-se pela quantidade de operacdes o
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado Urbano (FNEPNMPO), com predominancia
de financiamento para capital de giro de microempresas do setor comércio e servicos, e o
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) para miniprodutores da
agricultura familiar, com predominancia para financiamento de custeio. Esses dois programas
somaram 1.691.599 operacbes, correspondendo a 96,7% do total de contratos, e 32,0% dos
valores contratados.

Pelo volume de recursos contratados, destacaram-se, com 38,6% do total financiado pelo FNE,
o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Rural do Nordeste (17,1%) e o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (21,5%), seguindo-se o Programa de Financiamento das
Micro e Pequenas Empresas (FNE MPE), que aplicou RS 5,4 bilh&es, 10,8% do total contratado.

Tabela 11 - Valores Programados e Contratados por Programa de Financiamento (2025)

Programado Contratado
Programas de financiamento Valor (RS mil) Operagdes Valor (RS mil) (b; g
()
(a) (b)

Setoriais 17.694.281 21.148 21.127.147 119,4
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Rural do 6.844.995 11.092 3.583.789 125,4
Nordeste (FNE Rural)
Programa dNe Financiamento a Agricultura Irrigada 1.007.698 1116 2 066.649 205,1
(FNE Irrigagao)
Programa de Apoio ao Desenvolvimento da

> . 41.94 75.1 179,2
Aquicultura e Pesca (FNE Aquipesca) 940 63 >-168 9
Programa de Apoio ao Desenvolvimento da
Agroindustria do Nordeste (FNE Agrin) >49.871 331 1.294.214 2354
Programa dg Apoio ao Setor Industrial do Nordeste 5 499 897 1.214 1.877.648 751
(FNE Industrial)
Programa de Apoio ao Turismo Regional (FNE 1.266.996 179 645.733 51.0
Proatur)
Programa de Financiamento para os Setores 2.997.072 7138 3.948463 1317
Comercial e de Servigos (FNE Comércio e Servigos)
Programa de Financiamento a Infraestrutura 5485 811 15 7 635.483 106,0

Complementar da Regido Nordeste (FNE Proinfra)
Multisetoriais 29.597.719 1.728.365 29.072.784 98,2
Programa de Financiamento das Micro e Pequenas

Empresas (FNE MPE) 4.558.591 29.105 5.412.428 118,7
Programa Nacional de Microcrédito Produtivo

Orientado Urbano (FNE PNMPO) 4.729.200 924.842 5.285.670 111,8
Programa Nacional de Fortalecimento da 10.474.500 766757  10.784.225  103,0
Agricultura Familiar (Pronaf)

Programa de Financiamento a Sustentabilidade

Ambiental (FNE Verde) 2.030.251 276 3.149.779 155,1
Progra[na de Financiamento a Inovagdo (FNE 7776.172 6744 4.399 615 56,6
Inovagao)

Programa de Financiamento Estudantil (FNE P-Fies) 29.005 641 41.067 141,6
Total 47.292.000 1.749.513 50.199.932 106,1

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital (2025).
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No Semiarido, foram contratados RS 31,9 bilhdes, em 1.346.276 operacdes, cumprindo 132,3%
da meta prevista. Tal desempenho correspondeu a 63,5% do total de RS 50,2 bilhdes contratados
com o FNE, cumprindo a diretriz de aplica¢do de pelo menos 50% dos recursos ingressados para o
FNE nessa regiao.

Tabela 12 - Valores Programados e Contratados na Regido do Semiarido (2025)

Quantidade de Valor contratado Programado

(A)/(B)

operagoes (A) )

Semiarido 1.346.276 31.900.885 24.118.920 132,3%

Fonte: BNB - Ambiente de Controle Financeiro de Operagdes de Crédito.

Em comparac¢ao ao ano de 2024, houve um crescimento de 9,8% na quantidade de operagdes
e de 11,1% nos valores contratados na Regido do Semiarido.

Tabela 13 - Evolucdo das Contrata¢des na Regido do Semiarido (2024-2025)

Tipo de Valor Valor Crescimento Crescimento das

Regido Operacses contratado Operagdes contratado das Operagdes  Contratagdes
- (RS mil) (RS mil)

Semidrido 1.226.244 28.714.023,0 1.346.276 31.900.885 9,8% 11,1%

Fonte: BNB-Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital (2025).

Na Programacdo FNE 2025, foram definidos os critérios para classificacdo dos portes dos
produtores rurais e das empresas rurais ou urbanas, de acordo com a receita operacional bruta
anual ou renda agropecudria bruta.

Quadro 9 - Classificagdo por Porte (2025)

Classificagdao de porte de produtores rurais Faixas de receita operacional bruta anual ou
ou empresas rurais ou urbanas renda agropecuadria bruta
Mini ou Micro até RS 360 mil
Pequeno acima de RS 360 mil até RS 4,8 milhdes
Pequeno-Médio acima de RS 4,8 milhdes até RS 16 milhdes
Médio acima de RS 16 milhdes até RS 300 milhdes
Grande acima de RS 300 milhdes

Fonte: BNB — Programagdo FNE 2025.

Quanto as pessoas fisicas atendidas pelo Programa FNE P-Fies e pelo Programa FNE Verde
Sol Pessoa Fisica, foram observadas as faixas de renda, tendo como base o rendimento bruto
anual constante na Declaracdo do Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica (DIRPF), conforme
estabelecido pela Lei n? 13.682, de 19/06/2018, mas, para esse grupo, ndo ha classificagdo por
porte. Outras informacgdes, consultar Programacao FNE 2025.

De acordo com a Portaria n? 1.369/2021 do MDR, Art. 89, item Ill e paragrafo 19, item | (Consultar
Portaria), foi assegurado um percentual minimo de 51% das contratacdes aos produtores rurais e
empreendimentos rurais ou urbanos de portes prioritarios mini, micro, pequeno ou pequeno-médio.
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Na Programacdo FNE 2025, foram estimados RS 29,3 bilhdes para contrataggo de financiamentos
para produtores rurais e empresas rurais ou urbanas dos portes prioritarios mini, micro, pequeno e
pequeno-médio, conforme Portaria 2.252/2023 do MIDR. Foram contratados, aproximadamente, RS
31,3 bilhdes em operagdes de crédito para esses portes, atendendo em 106,8% a meta programada.

Tabela 14 - Contratag¢des por Porte do Beneficiario (2025)

Porte do cliente Valor contratado (RS mil) (VA
Micro 5.806.913 11,6
Mini 11.619.843 23,1
Pequeno 8.251.057 16,4
Pequeno-médio 5.585.604 11,1
Médio 8.183.515 16,3
Grande 10.753.000 21,4
Total 50.199.932 100,0

Fonte: BNB-Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital (2025).

A Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR), atualizada pelo Decreto n.2 9.810,
de 2019, representa instrumento legal que baliza a agdo em busca da redugdo das desigualdades
econdmicas e sociais, intra e inter-regionais, por meio da criacdo de oportunidades de
desenvolvimento que resultem em crescimento econdémico, geracdao de renda e melhoria da
gualidade de vida da populacdo. Com base na PNDR, os municipios e as microrregioes brasileiras
foram classificados, em categorias de acordo com a renda (alta, média ou baixa) e o dinamismo
econdmico (alto, médio ou baixo). Desse modo, cabe a PNDR identificar as regides mais aptas
para as intervencdes e investimentos federais, focando no combate a estagnacdo econdmica,
fornecendo oportunidades de estruturacdo produtiva a essas localidades. Na drea de atuacdo da
Sudene, o FNE é um dos seus principais instrumentos de operacionalizacao dessa politica.

Figura 13 - Mapa da distribuicdo dos municipios por tipologia sub-regional da PNDR (2025)

MA

SE AU

Tipologia
MG Baixa Renda e Baixo Dinamismo (46)
Baixa Renda e Médio Dinamismo (230)
Baixa Renda e Alto Dinamismo (185)
Média Renda e Baixo Dinamismo (165)
Média Renda e Médio Dinamismo (917)
Média Renda e Alto Dinamismo (462)
Alta Renda e alto Dinamismo (14)
Alta Renda e Baixo Dinamismo (44)
Alta Renda e Médio Danamismo (14)

Fonte: BNB-Etene-Relatério de Gestdo do FNE 2023.
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Em 2025, as contrata¢des do FNE distribuiram-se dentre as sub-regides da PNDR da seguinte
forma: 13,8% para a sub-regido classificada como de alta renda; 70,4%, média renda; e 15,8%
baixa renda. Tal desempenho atendeu a diretriz da Programacao FNE 2025, que estabeleceu que
0s municipios localizados nas microrregides prioritdrias com tipologia baixa e média rendas, em
gualquer dinamismo, deveriam ser atendidos com no minimo 70% dos recursos, correspondendo
a uma meta de RS 33,1 bilhdes. As contratacdes nesses municipios atingiram um montante de
RS 43,3 bilhdes, em 1.573.231 operagdes, correspondendo a 86,2% dos financiamentos totais, e
89,9% do total das operagbes contratadas.

Tabela 15 - Valores Programados e Contratados por Tipologia dos Municipios (2025)

Tipologia Sub Regional Operagoes % Valor %
Alta Renda e Alto Dinamismo 28.215 1,6 610.740 1,2
Alta Renda e Baixo Dinamismo 17.771 1,0 950.503 1,9
Alta Renda e Médio Dinamismo 130.296 7,4 5.385.729 10,7
Baixa Renda e Alto Dinamismo 135.431 7,7 2.172.558 4,3
Baixa Renda e Baixo Dinamismo 35.551 2,0 661.589 1,3
Baixa Renda e Médio Dinamismo 224.980 12,9 5.076.068 10,1
Média Renda e Alto Dinamismo 384.049 22,0 12.311.367 24,5
Média Renda e Baixo Dinamismo 148.548 8,5 6.312.827 12,6
Média Renda e Médio Dinamismo 644.672 36,9 16.718.551 33,3
Total Geral 1.749.513 100 50.199.932 100%

Fonte: BNB-Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital (2025).

Na Programacdo do FNE, foram incluidas trés areas geograficas, definidas como prioritarias
pela PNDR, caracterizadas como Regido Integrada de Desenvolvimento (Ride):

a)

b)

c)

Polo de Petrolina (PE) e Juazeiro (BA) - essa Ride foi instituida pela Lei Complementar
n.2 113, de 2001, e regulamentada pelo Decreto n.2 10.296, de 2020, abrangendo quatro
municipios de Pernambuco: Petrolina, Lagoa Grande, Orocd e Santa Maria da Boa Vista;
além de quatro municipios da Bahia: Juazeiro, Casa Nova, Curaca e Sobradinho.

Grande Teresina - essa Ride foi criada pela Lei Complementar 112, de 2001, e
regulamentada pelo Decreto 10.129/2019, constituindo-se dos municipios do Piaui:
Altos, Beneditinos, Coivaras, Curralinho, Demerval Lobao, José de Freitas, Lagoa Alegre,
Lagoa do Piaui, Miguel Ledo, Monsenhor Gil, Teresina e Unido, e, no estado do Maranhao,
pelo municipio de Timon.

Distrito Federal e Entorno - essa Ride foi criada pela LC 94/1998, regulamentada
pelo Decreto 7.469/2011, e pela LC 163/2018, sendo constituida pelo Distrito Federal
e municipios de Goias, além dos municipios de Minas Gerais, onde apenas o municipio
de Arinos se encontra na area de atuacdo da Sudene, portanto, sendo incluido na
Programacao do FNE.
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Em 2025, foram contratados RS 1,8 bilhdo, com recursos do FNE, nos municipios dessas trés
Regibes Integradas de Desenvolvimento (Rides), superando a meta programada de RS 1,2 bilhdo.

Tabela 16 - Valores Programados e Contratados por RIDE (2025)

Regido Integrada de Desenvolvimento P';c/)agI':rn;?I:io Quantida:ie de Valo\;aclzrr‘:::ado (b)o/(a)
RS mil (a) OREScoss RS mil (b) &
Petrolina - Juazeiro (PE/BA) 473.600 17.182 675.419 142,6
Entorno do DF (MG) 156.500 995 452.918 289,4
Grande Teresina - Timon (PI/MA) 515.800 31.557 682.840 132,4
Total 1.145.900 49.734 1.811.177 158,1

Fonte: BNB - Ambiente de Controle Financeiro de Operagdes de Crédito.
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4 PRINCIPAIS INICIATIVAS E PROJETOS

4.1 Acoes para desenvolvimento do Semiarido

A regido do Semidrido brasileiro esta delimitada por 1.477 municipios, todos inseridos na
area de atuagdo da Sudene, conforme a Lei Complementar n2 185/2021. Por ter uma condicdo
edafoclimatica adversa e indicadores econdmicos mais desafiadores, o Semiarido se constitui uma
area prioritaria fundamental segundo o Artigo 29 da Lei 7.827/1989, em conformidade com o
direcionamento constitucional dado a essa regido geografica. Tais prerrogativas constitucionais e
legais possibilitaram um orcamento e prioridade na aplicacdo de recursos, conforme definido na
Programacao do FNE.

Em 2025, levando-se em conta apenas os recursos do FNE, o BNB aplicou, em 2025, mais de
RS 31,9 bilhdes no Semiarido brasileiro, por meio de 1.346.276 operacdes, correspondendo a
132,3% do valor programado. Em relacdo ao ano de 2024, os valores contratados cresceram 11,1%
e o volume de operag¢des 9,8%. Esse resultado se deu pelas agcdes desempenhadas pela rede de
agéncias do BNB na prospeccao de negdcios e operacionalizacdo do crédito, alinhadas com acdes
complementares ao crédito como o Prodeter e o FNE Itinerante.

4.2 Programa de Desenvolvimento Territorial (Prodeter)

O Programa de Desenvolvimento Territorial (Prodeter), implementado pelo Banco do Nordeste,
na area de abrangéncia do FNE, incorpora um conjunto de estratégias com objetivo de potencializar
a competitividade das atividades produtivas regionais, como a construgao e implementacao de
plano de acdo e dotacdo orcamentaria para financiamentos, o fortalecimento da governanca por
meio de comités locais e territoriais, além da integracdo das politicas publicas necessdrias ao
desenvolvimento local e territorial.

No ano de 2025, o Programa teve 237 Planos de Acdo Territorial — PATs ativos e em
andamento, divididos em 134 territdrios na 4rea de atuacdo do BNB. Dentre eles, cerca de
6%, estdo situados em comunidades quilombolas ou povos origindrios. Do total de planos e
territérios do PRODETER, 134 territdrios e 237 Planos de Acdo Territorial estavam em execugdo
2025, e, por isso, integraram o Programa de Acao dos Territorios. Os demais planos estavam nas
fases iniciais de elaboragdo.

No final do exercicio de 2025, o Prodeter contou com cerca de 7.132 participantes, sendo que
desse total 35% sdao mulheres e em torno de 78,6% tém operagdes de financiamento com o BNB.
O Programa esta presente em 134 territérios estruturados, representando 1.505 municipios que
correspondem a 72,5% da area de abrangéncia do FNE. Nesses territdrios, foram elaborados 237
Planos de Agdo Territorial (PAT), categorizados por atividade econGmica, que estdo ativos e em
andamento. Essas atividades econdmicas priorizadas nos PATs financiaram, aproximadamente RS
2,6 bilhdes. Os financiamentos nos municipios participantes do Prodeter, no periodo de 2016 a
2024, financiaram um total de RS 9,4 bilhdes.

Esses 237 planos de a¢cdo em execucdo no ambito do Prodeter apresentaram resultados em
termos de estruturacdo de cadeias produtivas das atividades econémicas priorizadas, com avancos
positivos na solucdo dos seus gargalos, minimizando os riscos de inadimpléncia dos financiamentos
concedidos.

Além dos Planos de Acdo Territorial, foram realizados eventos de capacita¢do e dias de campo
gue contaram com 114.650 participantes. Foram realizadas 680 a¢des em associativismo, como
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compras e vendas coletivas, emissdo e organiza¢do de documentacdo, constituicdo de cooperativa,
entre outros, e 2.094 eventos de difusao de tecnologias, que abrangeram todos os estados da drea
de atuacdo da Sudene.

Principais resultados econdmicos e sociais

e 237 Planos de Acdo Territorial (PAT) ativos em 134 territdrios, abrangendo 1.505 municipios
(72,5% da area de atuagdo do Banco).

e Cerca de 6% dos planos estdo em comunidades quilombolas ou povos originarios.
e Dos 1.505 municipios, 743 participaram dos PAT (36%).

e Cercade7.132 participantes do PRODETER, sendo 35% mulheres; 78,6% possuem operagdes
de crédito com o Banco.

e Em 2025, as atividades econdmicas priorizadas no Prodeter receberam RS 2,60 bilhdes em
financiamentos.

¢ Desde 2016, o valor acumulado financiado ja chegou a RS 10,73 bilhdes.

4.3 FNE Itinerante

O FNE Itinerante é uma parceria entre o BNB, o Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento
Regional (MIDR) e a Sudene, enquanto administradores do FNE. Consiste na realizacdo de
encontros de informacdo e atendimento negocial, em municipios de pequeno porte, com o
intuito de divulgar e incrementar a aplicagdo dos Fundos Constitucionais no Semidrido. O publico
prioritario sdo as Micro e Pequenas Empresas (MPE) e os Microempreendedores Individuais
(MEI), da area urbana.

Realizado desde 2010, o FNE Itinerante tem contado com a parceria do Ministério da Integracao
e do Desenvolvimento Regional e da Sudene. O FNE Itinerante configura-se, prioritariamente, pela
realizacdo de encontros de informacao e atendimento negocial em municipios onde nao existem
agéncias fisicas do BNB (caracterizados por economias menos dindmicas e, em func¢do disso, com
poucas operagcdes contratadas com recursos do FNE) e localizados em espacos considerados
prioritarios, segundo preceitos emanados pela PNDR, em especial o Semidrido. Desde a sua
criacdo, em 2010, o instrumento ja permitiu a realizacdo de 1.240 eventos.

Tabela 17 - Eventos do FNE Itinerante (2010-2025)

Eventos 2010-2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total
No Semiarido 739 0 33 11 14 31 35 863
Fora do Semidrido 335 0 6 0 3 13 20 377
Total 1074 0 39 11 17 44 55 1.240

Fonte: BNB — Ambiente de Desenvolvimento Territorial e Fundos de Pesquisa.

Nota: Eventos suspensos em 2020, em fun¢do da crise sanitaria provocada pela pandemia da -19, que se estendeu até 2022.
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4.4 Projetos Estratégicos

Os Projetos Estratégicos sdo utilizados como ferramenta para acelerar o processo de
transformacdo organizacional, tornando o Banco do Nordeste inovador, moderno, agil e eficiente.

Quadro 10 - Projetos Estratégicos (2025)

PROJETO ESTRATEGICO OBJETIVOS

1. Sucesso do Cliente

2. Open Finance

3. Pagamento
Instantaneo (PIX)

4. Implantacao do Core
Bancario

5. Fabrica de Projetos

6. Logistica 3.0

7. Governanga de Dados

8. Transformagao Figital
Banco do Nordeste

9.Crediamigo Expansao

10. Planejamento
e Implantagdo para
Subsidiaria BNB Asset

Implantar um modelo de Gerenciamento do Sucesso do Cliente, com estratégias,
processos, estruturas organizacionais e de pessoas e plataformas tecnoldgicas.

Apoiar a definicdo da estratégia de negdcios e de inovagdo para adesdo aos
ecossistemas do Open Finance, assim como desenvolver as solugdes de Tl para
viabilizar a integra¢do do Banco do Nordeste, conforme estabelecido em atos
normativos expedidos pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e pelo Banco
Central do Brasil (Bacen).

Viabilizar a implementagdo de funcionalidades previstas para o ecossistema

de Pagamentos Instantaneos (PIX), conforme estabelecido em atos normativos
expedidos pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e pelo Banco Central do
Brasil (Bacen), além do apoio ao aproveitamento de oportunidades de negdcios
no ambito do servigo Pix.

Modernizar os sistemas tecnoldgicos que suportam as transagGes, produtos

e servigos bancarios do Banco do Nordeste (BNB), alinhando-se as melhores
praticas de mercado e as demandas dos clientes do BNB. Esse projeto esta em
sintonia com o Plano Estratégico do Banco do Nordeste para o Desenvolvimento
Regional 2023-2032, visando a automacao de processos, reducdo de custos
operacionais e melhoria da experiéncia do cliente.

Estruturar o servico de modelagem de projetos de PPPs e concessoes,
implementando as a¢des organizacionais necessarias a criagdo da unidade
corporativa que ficard responsavel pela coordenacdo, articulagdo e prestagdo do
referido servigo.

Modernizar a area de Logistica e Patrimonio, elevando a capacidade operacional
do Banco ao padrao da industria 3.0, com agilidade nos processos licitatorios de
aquisicdo de bens e servigos, automatizagdo para redugdo de erros operacionais
e custos de execugao, além da implementagdo de solugdes de inteligéncia
artificial para auxiliar a analise e gestao de dados.

Estabelecer Diretrizes de Governanca de Dados; definir um framework de

avaliacdo periddica do nivel de maturidade dos processos de governanga e
Gestdo de Dados; estabelecer planos para as disciplinas de Arquitetura de
Dados, Metadados e Qualidade de Dados.

Promover a transformacao digital otimizando processos, aprimorando a
experiéncia do cliente, aumentando a eficiéncia operacional e fortalecendo a
competitividade no mercado.

Conduzir a implantacdo da estratégia de ampliacdo de market share,
possibilidade de expansao do programa, modelo de unidades, elevacao da
produtividade e segmentacdo de clientes para o autosservico, visando melhorar
a experiéncia dos clientes do Crediamigo.

Analisar o mercado e os modelos de negdcios disponiveis para a nova atuagao do
BNB como Gestor de Recursos de Terceiros, por meio da criagdo de subsidiaria
integral do tipo DTVM, inclusive realizar as interagdes com as areas internas,
orgdos externos e empresas que sirvam de benchmarks, mensuragao de
resultados potenciais, dentre outras atividades concernentes ao propésito e
novas repercussoes identificadas ao longo do processo.
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PROJETO ESTRATEGICO OBIJETIVOS

11. Cessao de créditos e
Recuperac¢ao de Ativos
Estressados

12. Sistema Integrado de
Gestdo (SIG)

13. Nova Plataforma
de Controle Financeiro
Operagdes Crédito
(SCONF)

14. Framework de Gestdo
Econdémico-Financeira

15. Adequagao do BNB a
Reforma Tributdria

Potencializar no Banco a recuperacdo de créditos estressados, com o seguinte
escopo: estabelecer diretrizes, parametros, regras, fluxos e demais providéncias
necessarias para realiza¢cdo da cessdo de créditos, da alienacdo por iniciativa
particular e da sub-rogacdo de créditos; implementar solugdo para oferta publica
de ativos, com possibilidade de contratacdo de plataforma digital; e contratar
consultoria especializada para precificacdo de ativos e preparacdo para eventual
cessao de carteiras.

Implementar Sistema Integrado de Gestdo (SIG), permitindo a substituigdo e
modernizagdo dos sistemas utilizados na operacionalizagdo dos macroprocessos
de BackOffice (Contabilidade, Gestdo Orcamentaria e de Capital, Estratégia e
Suprimento de Logistica, Gestdo do Patriménio e de Servigos de Logistica).

Modernizar a plataforma de controle financeiro de operagdes de crédito do
Banco, por meio de uma solugao tecnolégica, com a premissa do controle

de reembolso por parcelas pagas, voltada para operagdes de empréstimo e
financiamento com variadas de naturezas, fontes e condigdes, incluindo (mas
nao se restringindo a Operag¢des de Financiamento microcrédito rural, crédito
rural, FNE, infraestrutura e repasse.

Implementar um framework de Gestdo Econdmico-financeira, possibilitando
a afericdo dos custos, da rentabilidade de cada produto operacionalizado e da
metodologia de comparabilidade deles.

Coordenar a implantagdo da Reforma Tributaria sobre o consumo no Banco

do Nordeste do Brasil por forca da emenda Constitucional n° 132, de 20 de
dezembro 2023, lei complementar n° 214, de 16 de janeiro 2025, e das normas
tributarias que ainda serdo publicadas versando sobre o tema.

Fonte: BNB — Ambiente de Planejamento (2025).

4.5 Promocao de Investimentos

Com o objetivo de prospectar novos negdcios e clientes para investimentos na Regido Nordeste,
foram realizadas diversas acdes de promocdo e atragdo de investimentos pelos escritorios do
Rio de Janeiro e Sao Paulo. Em 2025, nesses escritérios foram prospectados novos negdcios de
investimentos que resultaram na anélise de cartas-consulta que totalizaram RS 7,1 bilhes.

Tabela 18 - Cartas-consulta Aprovadas Oriundas do Escritdrio do Rio de Janeiro (2025)

Atividade econdmica Valor Aprovado (RS mil)

Energia

Gas
Industria
Saneamento
Servigos

Total

565.958
100.000
2.639.565
600.000
187.436

4.092.958

Fonte: BNB — Escritério de Promogdo de Investimentos Rio de Janeiro (2025).
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Tabela 19 - Cartas-consulta Aprovadas Oriundas do Escritério de Sdo Paulo (2025)

Energia 798.342
Logistica 1.300.000
Inddstria 422.748
Saneamento 9.788
Servigos 478.840
Total 3.009.718

Fonte: BNB — Escritério de Promogdo de Investimentos Sdo Paulo (2025)

As atividades de promocao de investimentos desenvolvidas pelos escritdrios prospectaram em
2025 um volume de negdcios que resultou na contratacdo de RS 3.4 bilhées em operacdes de
financiamento com recursos do FNE.

Tabela 20 - Valores Contratados em Operagdes Oriundas do Escritério do Rio de Janeiro (2025)

Energia 115.958
Gas 187.234
Saneamento 200.000
Industria 1.298.963
Total 1.802.155

Fonte: BNB — Escritério de Promogdo de Investimentos Rio de Janeiro (2025).

Tabela 21 - Valores Contratados em Operagdes Oriundas do Escritério de Sdao Paulo (2025)

Comércio 26.291
Energia 892.367
Industria 143.138
Logistica 500.000
Servigos* 88.710
Total 1.650.506

Fonte: BNB — Escritério de Promogéo de Investimentos Sdo Paulo (2025). *Inclusive Turismo.
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4.6 Parcerias Institucionais

Em 2025, se destacaram os acordos de cooperacdo firmados com abrangéncia Regional, no
ambito dos municipios e estados.

Quadro 11 - Parcerias Institucionais com Abrangéncia Regional (2025)

Entidade Parceira Vigéncia

Camed - Caixa de Assisténcia dos Funciondrios do Banco do Nordeste 2025-2027
Fundagdo Edson Queiroz 2025-2027
Instituto Nordeste Cidadania - INEC 2025-2026
Entrepay Instituicdo de Pagamento S.A 2025-2028
Acordo de Cooperacao rescindido/denunciado em mar/2026

Federacdo Nacional de Hotéis Restaurantes Bares E Similares 2025-2028
Stichting IDH 2025-2027
Fundacdo Cetrede 2025-2027
Instituto de Apoio ao Mapbiomas 2025-2030

Fonte: BNB — Ambiente de Desenvolvimento Territorial e Fundos de Pesquisa-Sistema 258 e banco de dados Access (2025).

Nota: Constam as aliangas institucionais por iniciativa e responsabilidade das Superintendéncias Estaduais, dos Escritdrios Regionais do CrediAmigo e
da Diregdo Geral.

Quadro 12 - Parcerias com Abrangéncia Estadual (2025)

Entidade Parceira UF Vigéncia
Federagdo dos Municipios do Estado Do Maranhdo MA 2025-2027
Camara de Dirigentes Lojistas de Sao Luis — Cdl S3o Luis MA 2025-2030
Governo do Estado do Rio Grande do Norte - RN RN 2025-2027
Ordem dos Advogados do Brasil Seccional Ceara CE 2025-2027
Sindicato e Organiza¢do das Cooperativas do Estado de Sergipe SE 2025-2028

Fonte: BNB — Ambiente de Desenvolvimento Territorial e Fundos de Pesquisa-Sistema 258 e banco de dados Access (2025).

Nota: Constam as aliangas institucionais por iniciativa e responsabilidade das Superintendéncias Estaduais, dos Escritdrios Regionais do CrediAmigo e
da Diregdo Geral.

Quadro 13 - Parcerias com Abrangéncia Municipal (2025)

UF No. Acordos
Alagoas 19
Bahia 80
Ceard 58
Espirito Santo 9
Maranhdo 4
Minas Gerais 18
Paraiba 31
Pernambuco 67
Piauf 15
Rio Grande Do Norte 34
Sergipe 13
TOTAL 348

Fonte: BNB — Ambiente de Desenvolvimento Territorial e Fundos de Pesquisa-Sistema 258 e banco de dados Access (2025).

Nota: Constam as aliangas institucionais por iniciativa e responsabilidade das Superintendéncias Estaduais, dos Escritérios Regionais do CrediAmigo e
da Diregdo Geral.
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Quadro 14 - Parcerias para o P-FIES (2025)

Entidade Parceira Vigéncia

Faculdade da Regido Sisaleira - Faresi 2025-2029
Sociedade Regional de Ensino e Saude Ltda 2025-2029
Ensino Superior de Floriano, Instituicdao de Ensino Superior 2025-2029
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia do Maranhao Ltda 2025-2029
Tcc Educacdo, Ciéncia e Cultura Ltda 2025-2029
Instituto Ledo Sampaio de Ensino Universitario Ltda 2025-2029
Escola de Enfermagem Nova Esperanga Ltda 2025-2029
Grupo Dom Bosco Ltda 2025-2029
Associagao Igreja Adventista Missionaria - Aiamis 2025-2029
Centro Caririense de P6s Graduagdo Ltda Me 2025-2029
Unibalsas Educacional Ltda 2025-2029

Fonte: BNB — Ambiente de Desenvolvimento Territorial e Fundos de Pesquisa-Sistema 258 e banco de dados Access (2025).

Nota: Constam as aliangas institucionais por iniciativa e responsabilidade das Superintendéncias Estaduais, do Escritdrios Regionais do CrediAmigo e
da Diregdo Geral.

4.7 Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC)

A primeira versao da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica do Banco
do Nordeste foi implementada no ano de 2022, substituindo a Politica de Responsabilidade
Socioambiental (PRSA), que estava em vigor desde 2015. Em 2025, atendendo as determinagées
da regulacgdo vigente, a PRSAC do Banco do Nordeste foi atualizada.

A partir de um processo que envolveu estudos técnicos, pesquisa com publicos interno e
externo, consultas internas e benchmarking com outras instituicdes, foi elaborada uma nova
versdo da PRSAC, reorganizando principios e diretrizes, incluindo temas que tém se tornado mais
relevantes, mas que até entdo ndo estavam contemplados.

A PRSAC alinha-se a missdo, a visao e aos valores do Banco do Nordeste, e consiste no conjunto
de principios e diretrizes de natureza social, de natureza ambiental e de natureza climatica a ser
observado por todo o Banco na definicdo de suas estratégias e na conducdo de seus negdcios,
atividades, processos e relacionamentos, inclusive na gestdao do FNE.

Coadunando-se com outros normativos internos que complementam a abordagem institucional
sobre temas especificos, a PRSAC estabelece principios e diretrizes que, embora ndo exaustivos,
resumem as principais orientacdes que devem balizar as normas internas afins.
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Quadro 15 - Principios da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC)

PRINCIPIOS DA POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA

Os principios apresentados a seguir, integrantes da PRSAC, sdo fundamentais para o desenvolvimento
sustentavel e orientam o Banco do Nordeste, na condi¢do de banco de desenvolvimento, na aplicagdo do
crédito e em seus processos internos de trabalho:

* Promogdo do desenvolvimento regional sustentavel, em alinhamento as normas legais, as politicas
publicas e aos principais tratados, acordos, pactos e convencdes relacionadas dos quais o Banco e/ou o
Brasil seja signatario.

* Respeito, promogdo e valorizagdo dos direitos humanos, da diversidade, equidade e inclusdo.

* Gestdo da operacdo empresarial de forma eficiente e responsavel nas dimensd&es social, ambiental e
climatica.

* Transi¢do justa e sustentavel para uma economia circular, regenerativa e de baixo carbono, e adaptacdo
e mitigacdo de impactos associados a mudanca climatica.

* Ampliagdo dos impactos sociais, ambientais e climaticos positivos, e mitigacdo de eventuais impactos
sociais, ambientais e climaticos negativos, garantindo a devida diligéncia.

» Engajamento de partes interessadas e incentivo a adogdo de praticas social, ambiental e
climaticamente sustentdveis em toda a sua cadeia de valor.

* Protecdo, conservagao e recuperagao de ecossistemas e da biodiversidade.

* Etica, integridade e transparéncia em seus negdcios, atividades e processos de trabalho e na relagio
com as partes interessadas.

* Promocgdo da inclusdo social e da inser¢do produtiva em bases social, ambiental e climatica
sustentaveis.

Instrumentos de Transparéncia da PRSAC

e Atividades e setores com restrigdes negociais - relacdo das atividades e setores econdmicos
sujeitos a restricdes nos negécios realizados em decorréncia de aspectos de natureza social,
ambiental ou climatica.

¢ Produtos e servigos de contribuicao positiva - relacdo de produtos e servicos oferecidos
gue contribuam positivamente em aspectos de natureza social, ambiental ou climatica.

¢ Compromissos SAC institucionais - relacdo de pactos, acordos ou compromissos nacionais
ou internacionais de natureza social, ambiental ou climatica, dos quais o Banco seja
participante.

A PRSAC do Banco do Nordeste conta agora com 36 diretrizes, abarcando as trés dimensdes:
social, ambiental e climatica. A integra desse documento pode ser consultada no sitio do Banco
do Nordeste na internet: www.bnb.gov.br/sustentabilidade/politica-de-responsabilidade-social-
ambiental-e-climatica. Nessa mesma pagina, estdo disponiveis também informacdes sobre
os instrumentos de transparéncia, e de avaliagdo e monitoramento da efetividade da PRSAC,
conforme abaixo:

4.8 Estratégia Sustentabilidade

O Banco do Nordeste fortalece sua area de atuacao mantendo o desenvolvimento sustentavel
como pilar central, utilizando a oferta de crédito como instrumento de oportunidade, de forma
acessivel, transparente e alinhada as necessidades de seu publico.
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A Sustentabilidade para o desenvolvimento em sua area de atuacdo é baseada no conceito
ASG, permite acompanhar o desempenho além dos resultados financeiros e organiza-se em trés
eixos: apoio a sustentabilidade social e ambiental, estimulo a transicdo para uma economia de
baixo carbono e promogao de praticas empresariais ecoeficientes e socialmente responsaveis.

Para acompanhar o alcance dos objetivos organizacionais, foram definidas varias linhas de acao
vinculadas a estratégia de sustentabilidade:

Crédito de impacto positivo.

Inclusdo social e insergao produtiva.

Geracdo de energia a partir de fontes renovaveis.
Agricultura familiar e agronegdcio sustentavel.
Tecnologia, inovagao e pesquisa.

Acesso a d4gua e ao saneamento.

Desenvolvimento territorial e espacialmente distribuido.
Ecoeficiéncia e responsabilidade socioambiental.
Gestdo socialmente responsavel.

Governanga, integridade e transparéncia.

A gestdo e a avaliagdo com foco no ASG, estdo a seguir evidenciadas:

Definicao e o acompanhamento de indicadores de desempenho.

Aplicacdo de referenciais externos de avaliacdo do desempenho corporativo sob os aspectos
ASG (cuja andlise dos resultados norteiam a estruturacdo de ac¢les e encaminhamentos
necessarios ao alcance dos objetivos institucionais).

Elaboracdo e divulgacdo de relatérios corporativos sobre a tematica ASG e o engajamento
de partes interessadas (stakeholders).

Informes periddicos que sao elaborados e submetidos a analise das instancias de governanga
dessa estratégia.

Aestratégiadesustentabilidade ASG dainstituicdoarticula-se commultiplas areaseinstrumentos
normativos internos e externos, tendo como referenciais a Politica de Responsabilidade Social,
Ambiental e Climatica (PRSAC) (Resolugdo CMN n2 4,945, de 15/09/2021), compromissos, pactos
e acordos voluntarios firmados pelo Banco, os ODS da ONU, as normas da GRI, sistemas externos
de avaliacdo ASG e regulagdes como o Sarb n? 14, de 28/08/2014.

Todas as informac0es referentes a Estratégia ASG, linhas de acdo, indicadores e relatérios de
desempenho estdo disponiveis em bnb.gov.br/sustentabilidade/estrategia-asg.
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5 PRINCIPAIS AGOES PARA AMPLIAR 0 ATENDIMENTO AOS
CLIENTES

5.1 Segmento de Agronegocio

¢ Realizagdo da Edi¢do 2025 da Campanha Cliente Indica Cliente, para prospecc¢ao de novos
negdcios com os Portes Prioritarios;

e Criacdo do produto capital de giro para os produtores rurais (Giro Flash Rural), em parceria
com o Ambiente Produtos de Empréstimo e Cartdes;

¢ Implantacdo do modelo de mentoria para as carteiras Agronegdcio com baixo desempenho,
em parceria com a Universidade Corporativa;

¢ Disponibilizacdo da Agenda do Produtor Rural 2025, importante ferramenta para apoiar o
planejamento e a gestdo dos empreendimentos rurais, que tém grande relevancia para os
negdcios do Banco, para o cliente e para o Agronegécio;

e Disponibilizacdo dos cursos virtuais “NEGOCIACAO E VENDAS DO AGRONEGOCIO” e "Crédito
Rural — Nogdes Basicas" na nova plataforma de ensino a distancia do Banco (UCBNB/EAD);

¢ Disponibilizacdo do Guia do Gestor Agro para as carteiras especializadas Agronegdcio,
contendo as principais acoes que devem ser desenvolvidas para ampliar a performance das
carteiras e padronizar o perfil de postura do Gestor Agro;

¢ Inclusdo de curso de educacdo financeira para clientes rurais na plataforma de educacao,
que ficard disponivel aos clientes do Banco;

¢ Realizacdo do curso presencial de Crédito Rural, totalizando 113 participantes;

e Realizacdo e divulgacdo interna de pesquisa de satisfagdo com o publico PMPR e
Agronegécio, a fim de nortear as acées do segmento e dos gerentes de relacionamento das
carteiras rurais, direcionadas para esse publico;

Participacdo nas principais feiras do agronegécio com equipe de atendimento e palestras.

5.2 Segmentos de Microempreendor Rural, Agricultor Familiar e
Mini e Pequenos Produtores Rurais
¢ Definida nova estratégia corporativa de obrigatoriedade dos itens de financiamento que se
enquadram no Pronaf Semidrido e Floresta que sejam contratados nestes programas;
e Expansdo do Pronaf Cada Vez Melhor, com definicdo de meta por carteira;
e Realiza¢do do langamento do Plano Safra 2025/2026 nos estados;
¢ Implementagdo da nova politica para fomento a cooperativas de producdo agropecuadria;
¢ Implantagdo do novo limite de PRONAF “A" para assentados do PNRA e PNCF;

¢ Disponibilizacdo de nova planilha de contratacdo do Pronaf Grupo “A” pelo Ambiente de
Concessao de Crédito;

¢ Emissdo de boletos do financiamento via WhatsApp para os Agricultores Familiares;

¢ Disponibilizacdo de nova plataforma para cadastro dos clientes pronafianos;
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Criacdo do Pronaf em Foco para divulgacdo de orientacOes rapidas para os gestores;

Criacdo do Pronaf em Acdo para apresentacao, de forma pratica, de procedimentos e
praticas de concessao, administracdo e recuperacdo de crédito;

Realizacdo de 10 Féruns de Gestdo das carteiras nos estados;

Realizacao de Encontros de Trabalho com os gerentes executivos do Pronaf;
Realizacdo e coordenacdo das mentorias das carteiras;

Atualizacdo dos cursos internos de responsabilidade do Segmento;

Divulgacao da cartilha de educag¢do financeira para clientes da agricultura familiar em
aderéncia a politica do Banco;

Realizagdo de palestra online com o titulo Gestdo para Resultados com Rafael Nunes;

Disponibilizacdo de nova funcionalidade no WhatsApp oficial do Banco (85 4020-0004) para
o publico do Desenrola Rural, permitindo consultar a existéncia de operacdes passiveis de
enquadramento e emitir boleto para pagamento das dividas recalculadas;

Articulacdo com o Ambiente de Politicas de Desenvolvimento Sustentavel visando a revisdo
e simplificacdo das normas de exigéncias de licencas e outorgas para obras hidricas no
ambito do Pronaf;

Realizagdo de curso presencial em crédito rural para os gestores de relacionamento do
Agronegécios, Centrais, Pronaf e Agroamigo;

Articulacdo junto ao Ambiente de Gestdo de Riscos para revisdao do modelo de riscos para
calculo de Perda Esperada das operac¢des do Custeio com garantia do Proagro;

Simplificacdo do financiamento a energia solar isolada no ambito do Pronaf;

Criacdo, junto a area de comunicacdo, de folders virtuais divulgando o Pronaf Cada Vez
melhor;

Articulacdo, junto a drea de politicas de desenvolvimento sustentavel, para normatizar as
dispensas e exigéncias, de forma simplificada, da outorga de execuc¢do de obra hidrica por
estado;

Implantacdo do programa Pronaf Cota-parte;

Atualizacdo da ferramenta Analisador-Pronaf para adequacdo as novas diretrizes do Plano
Safra 2025/2026;

Realizacdao de Campanha de Premiacao Contratacdao e Desembolso FNE - Portes Prioritarios
(Realizacdo: Superintendéncia de Supervisdo da Rede de Agéncias);

Realiza¢do, em todos os estados da nossa area de atuacdo; do Prémio Banco do Nordeste
de Agricultura Familiar e Prémio de Microfinanca Rural Agroamigo Banco do Nordeste;

Realizacdo de campanha de TV pelo Ambiente de Comunicac¢do, em referéncia aos 20 anos
de atuacdo do Agroamigo Banco do Nordeste;

Elaboracgao e divulgagao do Relatério Anual do Agroamigo;
Criacdo da Nova Central de Revitalizacdo de Microcrédito Rural;

Manutengdo de acordos de cooperagdo para amparar as operagdes rurais ou prestar
assisténcia técnica;
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Manuten¢ao de acordo com MDS para expansao da atuagao do Agroamigo junto aos
beneficiarios do Bolsa Familia e inscritos no CadUnico;

Publicacdo do livro Agroamigo 20 anos: duas décadas apoiando a realizacdo de sonhos e
transformando a agricultura familiar em parceria com o ETENE;

Proposi¢do de melhorias nas condicdes do crédito para o plano safra 25/26: novas linhas de
crédito do Pronaf Quintais Produtivos, Agroecologia e Melhorias Sanitdrias;

Implementagdo das novas linhas de crédito do Pronaf Quintais Produtivos, Agroecologia e
Melhorias Sanitarias;

Realizacdo de eventos em comemoracdo aos 20 anos do Agroamigo em todas as unidades
de atendimento;

Colaboragao na elaboragao e langamento do selo comemorativo aos 20 anos do Agroamigo;

Realizacdo do “Prémio de Microfinangas Rural Agroamigo Banco do Nordeste”, por estado,
na area de atuacdo da Sudene;

Participacdo nos eventos para o lancamento do Plano Safra 2025/2026;
Elaboracado e divulgacdo da Campanha de Assinatura Eletronica;

Elaboracao e divulgacdo de material promocional sobre os temas: Projetos Organicos e
Agroecoldgicos, Agroamigo Agua, Agroamigo Net, Agroamigo Sol, Agroamigo Moderniza;

Elaboracado e divulgacado do podcast Papo Amigo sobre os temas: Perspectivas para 2025 no
Agroamigo; Novo WhatsApp do Agroamigo Banco do Nordeste; Protagonismo feminino no
campo; Incentivo ao jovem agricultor familiar; 20 anos do Agroamigo Banco do Nordeste;
Agroamigo em defesa do meio ambiente; Revisdao do planejamento estratégico para o
29 semestre; Novidades do Plano Safra 2025/2026; Direcionamentos estratégicos para
impulsionar resultados; Melhorias na remuneracgao variavel dos agentes Crescer; Melhorias
nas operacdes e foco no alcance de metas e Ultimo més do ano: acelere para alcangar
grandes resultados;

Langamento da Agenda do Produtor Rural 2025;
Realizacao de Oficina de Planejamento do Ambiente de Microfinanga Rural para 2026;

Execucdo do Plano de Capacitacdo do Agroamigo, definido para 2025, com a realizacdo de
11.848 oportunidades de treinamento para os empregados em diversos temas, destacando-
se principalmente os cursos obrigatérios: LGPD, Elaborando Laudos, Governanga
Corporativa, Instrucdo de Propostas do Agroamigo Mais, Gestdo do Risco Operacional,
Prevengdo e Combate a “Lavagem" de Dinheiro, Etica nas Organiza¢bes, Seguranca da
Informacdo, Relacionamento com Clientes e Usuarios de Produtos e Servicos Financeiros;

Realizacdo dos Encontros Regionais do Agroamigo com todos os Coordenadores de Unidade
de Agentes de Crédito;

Expansao do Agroamigo com a abertura de 79 novas unidades totalizando 310 Unidades de
Atendimento do Agroamigo;

Disponibilizado 22 link de conexdao em 48 unidades de atendimento, totalizando 275
unidades com pelo menos 02 links de internet;

Desenvolvimento de video tutorial de atendimento pelo WhatsApp;

Criacdo do certificado de reconhecimento do cliente Agroamigo;
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Realizag¢do de 1502 Unidades de Atendimento Itinerante;
Lancamento do Fala Agroamigo;

Divulgacao pelo WhatsApp do Episédio Fala Agroamigo com tema Educacao Financeira, em
parceria com o projeto Sucesso do Cliente;

Campanha de servigo de envio automatico de boletos para os clientes por WhatsApp, em
parceria com o projeto Sucesso do Cliente e Torre de Soluc¢des, enviando mais de 165 mil
boletos em 2025;

Implementa¢ao do Novo WhatsApp do Agroamigo, em parceria com o projeto Sucesso do
Cliente;

Atualizacdo da cartilha de educacdo financeira do Agroamigo;

Disponibilizacao do curso de educagao financeira do Agroamigo no portal da Universidade
Corporativa Banco do Nordeste para publico externo;

4.510 ligacOes de pds-venda realizadas;

Atendimento de 4.182 demandas pelo Escritdrio Digital do Agroamigo;

5.3 Segmento Corporate

Acompanhamento mensal das operagdes em tramitagdo nas mais diversas instancias de
andlise, Centrais e Escritorios;

Reunides periddicas com os gestores das carteiras Corporate analisando o volume de
propostas em tramitacdo e a meta a ser alcangada;

Articulacdo com os Escritérios do Rio de Janeiro e Sdo Paulo na prospec¢do de novos
negécios;

Acompanhamento das operagdes a serem desembolsadas junto a Central de Desembolso;
Gestdoativaeorientadaaresultados, focada na eficiéncia dacarteira Corporate, naampliacao

do crédito, no uso eficiente dos recursos do FNE e no fortalecimento do relacionamento
com os clientes, por meio da oferta integrada de produtos e servigos do Banco

5.4 Segmento Empresarial

Integracdao e Agilidade na Gestdo - Realizacdo de reunides presenciais com todas as
Superintendéncias através da participacdo em Féruns Locais de Gestdo, complementadas
por encontros virtuais periddicos para monitoramento de temas criticos. Essa pratica
garante rapidez na tomada de decisdao e maior sinergia entre as equipes;

Fortalecimento da Gestdo Estratégica e Operacional - Utilizacdo do Painel Consolidado de
Desempenho Empresarial com dados atualizados sobre avaliagdo das carteiras, contratagdo
e desembolso do FNE, Crédito Comercial, Outras Fontes e Cartdo BNB, assegurando suporte
efetivo a gestdo. Além disso, houve disseminacdo de informacdes via e-mail e WhatsApp,
ajustes normativos e negociais, e gestao proativa desde as Cartas Consulta, mitigando riscos
como escassez de FNE para grandes portes, limitacdes operacionais e novas exigéncias
regulatdrias (CFl e Licencas Ambientais);
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Expansdo e Diversificacdo de Crédito - Ampliacdo do FNE Giro para empresas de médio
e grande porte e diversificacdo de fundings como BNDES, FUNGETUR e FINEP, reduzindo
dependéncia do FNE e garantindo maior oferta de crédito, novos negdcios e sustentabilidade
financeira;

Impulso Comercial e Valorizacdo da Forca de Vendas - Lancamento da Campanha de
Seguridade e Previdéncia, com modelo de premiacdo proporcional ao esforco de vendas,
estimulando contratacdes e fortalecendo a geracdo de valor para clientes. Essa iniciativa
ampliou a oferta de produtos e consolidou a presenca institucional;

Capacitacdo e Melhoria da Performance - Intensificacdo da capacitagdo com cursos
de analise de balancgo e inicio das turmas do curso de vendas em parceria com a ICATU,
elevando a qualidade das propostas e a performance comercial.

5.5 Segmento de Micro e Pequenas Empresas (MPE)

Acompanhamento das prospecc¢des de negdcios geradas pelos agentes de desenvolvimento
e encaminhadas a rede de agéncias;

Encaminhamento de sugestdes na programacao do FNE, visando a ampliacdo da atuacdo
do Fundo no financiamento as necessidades das MPEs;

Encaminhamento aos ambientes da Direcao Geral de diversas sugestdes da rede de agéncias
para melhoria do processo de crédito;

Promocdo de diversas iniciativas em comemorag¢ao ao Dia Nacional da Micro e Pequena
Empresa;

Realiza¢do de campanha de midia nos MOOH, jornais, radio e midias sociais, para divulgagdo
das solugdes ofertadas para o publico MPEs;

Realizacdo de encontros presenciais de trabalho, ao longo do ano, com os gerentes de
relacionamento MPE, junto as superintendéncias estaduais;

Orientacdo aos gerentes de negdcios de carteiras MPE que, ao longo do ano, ndo obtiveram
bons resultados na avaliacdo das carteiras MPE;

Realiza¢do de encontros virtuais de trabalho, ao longo do ano, com a equipe de gerentes
para explicar o produto e acompanhar seus resultados;

Producao e distribuicdo de folders impressos e por meio digital;

Participacdo em feiras e eventos em todo Nordeste para atendimento do publico MPE, com
a finalidade de divulgacdo de solu¢des bancarias.

5.6 Segmento de Microempreendedor Urbano (MEI)

Prospeccao de clientes atendidos pelo CrediAmigo, inicialmente na informalidade, que se
formalizaram como microempreendedor individual (MEI) ou outras formas de constituicao
de empresa;

Producao e distribuicdo de folders impressos e por meio digital;

Promocdo do Programa FNE PNMPO por meio de diversas acdes de comunicacdo, com
realizacdes de mutirGes de captacdo, com explicacdo sobre a linha de crédito, com parcerias
com entidades de classe;
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Realizagdo de encontros virtuais de trabalho, ao longo do ano, com a equipe de gerentes
para explicar o produto e acompanhar seus resultados;

Realizacdo da “Campanha Quem Indica CrediAmigo E”, para prospecc¢do de novos clientes.

5.7 Segmento de clientes Governo

Participacdo do Banco na Plataforma Transferegov, ferramenta desenvolvida pelo governo
federal e destinada a informatizacdo e operacionalizacdo das transferéncias de recursos do
Orcamento Fiscal e da Seguridade Social da Unido para érgaos e entidades da administracao
publica estadual, distrital, municipal, direta e indireta, consércios publicos e entidades
privadas sem fins lucrativos;

Criacdo em agosto de 2025 do Escritorio de Projetos de PPPs e Concessdes, unidade
concebida com a responsabilidade principal de desenvolver acdes de gestdo, prospeccao,
promogao, qualificacdo e acompanhamento de projetos de Parcerias Publico-Privadas
(PPPs) e Concessoes;

Definicao de procedimentos operacionais para implementar praticas de governanca e para
proposicao de inclusdo do servico de estruturacdo de projetos de PPPs e concessdes no
portfélio destinado ao segmento Governo;

Promocdo de capacitacao pratica da equipe técnica do BNB no ambito de um protocolo de
intencBes firmado com a Secretaria Especial do Programa de Parcerias de Investimentos
(SEPPI) — Casa Civil da Presidéncia da Republica, e de um acordo de cooperacdo técnica
estabelecido com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID);

Lancamento, em novembro de 2025, do projeto para a Eficientizacdo Energética de Edificios
Publicos do Rio Grande do Norte, dando inicio aos estudos técnicos.

| 71 |




o Relatorio de Gestao - Exercicio 2025

6 RESULTADOS DAS PRINCIPAIS AREAS DE ATUAGAO

6.1 Gestao de pessoas

O Banco do Nordeste encerrou 2025 com 6.914 empregados, 41 bolsistas de nivel médio, 721
bolsistas de nivel superior e 265 jovens aprendizes. A distribuicdo dos empregados por género
apresentou 31,98% se declararam do sexo feminino, e 68,02% do sexo masculino.

Em alinhamento com o compromisso de suprir as unidades da rede de agéncias, o Banco
intensificou as convocagdes do concurso publico para o cargo de analista bancdrio, realizado
em 2024. Somente em 2025foram efetuadas 127 convocacgdes, reforcando nossa capacidade
operacional e presenca no territério nacional.

Por meio da plataforma “Promova-se”, foram realizados 487 processos de movimentacao
interna. Dos processosiniciados e concluidos dentro do periodo, 476 candidatos foram selecionados,
distribuidos em 275 unidades.

O desempenho dos empregados é avaliado semestralmente, com a finalidade de medir
e melhorar os resultados. O modelo de avaliagdo contempla trés dimensdes: Avaliacdo
Comportamental, Programa de Acdo e Avaliacao de Meta Individual. As metas individuais permitem
0 acompanhamento sistematico do desempenho de cada empregado e fortalecem a conexdao com
as diretrizes do Planejamento Estratégico. No primeiro semestre de 2025, foi realizado o ciclo de
avaliacdo referente ao exercicio 2024.2, com a participacao de 6.744 empregados distribuidos em
605 unidades. Ja no segundo semestre de 2025, ocorreu o ciclo de avaliacdo relativo ao exercicio
2025.1, envolvendo 6.641 empregados em 600 unidades.

Em consonancia com a Diretriz Estratégica “Elevar a eficiéncia operacional”, o Banco langou,
em 2025, o Programa de Desligamento Voluntario (PDV), cuidadosamente estruturado para
oferecer ao corpo funcional uma alternativa vantajosa para o encerramento voluntario do vinculo
empregaticio com o Banco do Nordeste. O publico elegivel compreendeu empregados com até
75 anos de idade em 31/12/2025 e, no minimo, 20 anos de vinculo com o Banco em 31/12/2024,
com direito a percepcdo de verba indenizatéria. O programa resultou em 229 desligamentos
voluntarios, contribuindo para o equilibrio entre os interesses institucionais e dos empregados,
preservando o clima organizacional e fortalecendo a cultura de gestao responsavel.

Em 2025, o Banco do Nordeste fortaleceu sua Politica de Satide e Qualidade de Vida no Trabalho
por meio do Hub de Bem e outras iniciativas, promovendo a¢des mensais em quatro eixos: saude
fisica, mental, financeira e no trabalho. Nesse sentido, ressalta-se os programas e seus resultados:

i. De Bem com Vocé Mesmo — promove o cuidado com a saude mental. Através da escuta
psicoldgica individual, realizou 3.460 atendimentos, sendo 1.135 presenciais e 2.325 por
telefone.

ii. De Bem com a Saude Fisica — oferece exames ocupacionais (campanhas de doacdo de
sangue, vacinacdo e prevencdo de doencas), acompanhamento nutricional, incentivo
a habitos saudaveis e pratica regular de atividades fisicas. Em parceria com a Wellhub,
alcancou a média de 22 mil check-ins mensais.

iii. De Bem com o Trabalho — foca na melhoria da estrutura fisica e do clima organizacional,
estimulando rela¢des saudaveis.

iv. De Bem com as Finangas — promove educacdo financeira, prevencao ao endividamento
e acompanhamento individualizado, cujo edital ofertou 500 vagas para programa de
educacao financeira e mentoria.
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v. AmadureSer — voltado para empregados 50+, com encontros sobre saude, finangas,
vinculos sociais e inclusao digital.

Em 2025, destacaram-se iniciativas dentro do Programa de Diversidade, Equidade e Inclusdo. A
instituicdo desenvolveu iniciativas relacionadas ao tema, conforme destaca-se: Grupo de Promoc¢ao
da Diversidade, Equidade e Inclusdo (GDEI); Programa Pré-Equidade de Género e Raga; Programa
de Diversidade — o qual promoveu 24 encontros entre os integrantes dos grupos formados a
partir do Censo da Diversidade do Banco. Foram criados quatro grupos de afinidade: LGBT, Raga,
Pessoas com Deficiéncia (PCD) e Mulheres; Campanha de enfrentamento a violéncia contra a
mulher; Programa Previna, que estabelece os canais de denuncia e combate ao assédio moral,
sexual e a discriminac¢do no trabalho; a¢des inclusivas como: o Més do Orgulho LGBTQIAPN+, o Dia
Internacional da Pessoa com Deficiéncia e o Més da Consciéncia Negra.

Aagendade equidade de género foifortalecidaem 2025 com a criagdo do Indicador de Lideranca
Feminina, incorporado ao calculo da Remuneragao Varidvel Anual dos dirigentes e a avaliagdo das
Superintendéncias. Além disso, foram implementadas a¢bes afirmativas, como bonificacdo nos
processos de selecdo interna e de priorizacdo no processo de movimentacdo interna de gestores
por meio de rodizio.

Todas essas iniciativas culminaram no reconhecimento do Banco do Nordeste com os selos Great
Place to Work (GPTW) e Great Place Mental Health (GPMH), certificando o Banco do Nordeste entre
as melhores empresas para trabalhar no Brasil. Essa conquista revela os esforgos institucionais em
prol da qualidade de vida no trabalho, oferecendo um ambiente seguro, inclusivo e humanizado.

A Universidade Corporativa apoia o desenvolvimento educacional de seus empregados
por meio de patrocinios para cursos de graduacdo, especializagdo, mestrado e doutorado. O
segmento de Educacdo Formal visa a elevar o nivel educacional dos empregados do Banco do
Nordeste, buscando atingir os resultados organizacionais. Em 2025, foram disponibilizadas para os
empregados do Banco142 oportunidades em cursos de educacdo formal, sendo 10 para graduacao,
102 para especializacdo/MBA e 30 vagas para mestrado, todos em universidades de renome no
mercado. Além dessas, ha 136 oportunidades em andamento.

Com relagdo a educagdo profissional, no ano de 2025, foram realizadas 73.941 oportunidades
de treinamento, das quais 21.200, cerca de 28,67%, na modalidade presencial, e 52.741, em torno
de 71,33%, ofertadas a distancia.

Para o atendimento do item VI, do Art.18, do Decreto 8.945/2016, que regulamentou a Lei
13.303/2016 — Lei das Estatais, que estabeleceu previsdo de treinamento periddico, no minimo
anual, sobre o Cddigo de Conduta e Integridade, para empregados, administradores e estatutdrios,
e sobre a politica de gestdo de riscos, para administradores, a Universidade Corporativa
disponibilizou oportunidades de treinamento nos seguintes temas: Fortalecendo a Etica no Banco
Nordeste: Capacitacdo para Representantes Estaduais; 22 Congresso de Prevencdo e Repressao a
Fraudes, Seguranca Cibernética e Bancaria; Lei Anticorrupgcao; Compliance; Gestdo da Integridade;
Gestdo da Continuidade dos Negdcios; Gestdo de Risco Operacional; Governanca Corporativa;
Controles Internos; Etica Organizacional; Programa de Integridade. Em relagdo a Prevencdo e
Combate a Lavagem de Dinheiro (PLD), exigéncia do Banco Central, o Banco do Nordeste capacitou
e/ou atualizou 99,58% dos seus empregados.

Um resultado importante foi a consolidacdo da plataforma externa de educacdo a distancia
da Universidade Corporativa Banco do Nordeste, que oferece cursos para diversos stakeholders
(partes interessadas) do Banco, e conta hoje com 40 cursos disponiveis, abordando temas como
gestdo ambiental, educacdo financeira, negociacdo, desenvolvimento territorial, entre outros.
Durante o ano de 2025, foram realizadas 4.837 oportunidades de treinamentos.
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Ainda em 2025, no ambito da Diretriz Estratégica “Inovar em Programas, Produtos, Servigos e
Processos”, houve o lancamento na UCBNB da Jornada de “IA para todos”, jornada desenvolvida
para capacitar os colaboradores do BNB com os fundamentos da Inteligéncia Artificial, desde sua
origem até as aplicacdes modernas no setor bancario. Foi realizado também o programa IDEATHON
— Banco do Nordeste para publico especifico, cujo principal objetivo foi incentivar a criagcdo de
solucdes tecnoldgicas inovadoras que tragam ideias e melhorias para o Banco do Nordeste. Esse
evento promoveu a colaboracdo entre diferentes departamentos e participantes, estimulando a
criatividade e a disrupcdo na busca por solugGes praticas e aplicaveis para os desafios propostos.

Durante o primeiro semestre, foi realizado o Encontro de Administradores, que tem como
objetivo ser o ponto de largada para o Programa de A¢do do Banco do Nordeste no ano em curso.
O evento, realizado em abril/2025, foi um marco da celebrag¢do dos resultados alcangados no ano
anterior e palco de discussdo de estratégias e desafios para os préximos anos.

Um marco importante foi a assinatura do Acordo de Cooperacao junto ao Ministério da Gestao
e da Inovacdo em Servigos Publicos (MGI), Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas
Estatais (SEST) e Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP). A Universidade Corporativa
desenvolveu o Programa de Formacao de Conselheiros das Estatais, que resulta numa certificacdo
em governancga para os ocupantes dessas funcdes nas estatais brasileiras. A turma piloto foi
concluida em outubro/2025, e a primeira turma em novembro, com 70 concludentes no total das
duas turmas. Desses, 40 ja obtiveram a certificacdo final.

Além disso, foram realizadas parcerias com outros 6rgdos do Governo Federal, a partir de
outros programas, como: MDS — Programa Acredita no Primeiro Passo, Ministério da Fazenda —
Programa Mulher Cidad3, parcerias com SEPPI/BID e Parcerias Publico Privadas.

Links para mais informacdes:

Quadro de despesas gerais inclusive de pessoal

Informacdes gerais sobre pessoal do BNB

Quem é quem na administracdo do BNB

Remuneracdo de dirigentes

Servidores (ou Empregados Publicos) - Acesso a Informacdo - Portal Banco do Nordeste (bnb.gov.br)

6.2 Gestao de licitacao e contratos

6.2.1 Conformidade legal

O Banco do Nordeste adota as boas praticas de mercado e cumpre rigorosamente a legislacao
vigente em seus processos de aquisicdo de bens e contratacdo de servicos. Todas as contratagbes
sdo realizadas em conformidade com a Lei n2 13.303/2016 e demais legislacGes pertinentes, bem
como com o seu Regulamento de Licitacdes e Contratacdes, cuja 82 versao foi publicada em 08 de
julho de 2024. Esse regulamento estabelece diretrizes claras para os processos de licitacdo e de
contratacdo direta, bem como para a observancia de legislacGes especificas aplicaveis.
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6.2.2 Plano de Contratacao Anual (PCA)

Como parte do compromisso continuo com a eficiéncia e a sustentabilidade, foi implementado
o Plano de Contrata¢des Anual (PCA), objeto da Resolugdo CGPAR n° 45/2022, que dispde sobre
o planejamento, execucdo, controle e avaliacdo das contrata¢des de bens e servicos em geral.
Essa acdo reflete o empenho em aprimorar os processos de aquisicdo do Banco, trazendo, dentre
outros, os beneficios de maior economia de escala, permitindo a otimizacdo dos recursos nas
aquisicoes de bens e servicos; padronizacao de produtos e servicos, garantindo que as contratacdes
estejam alinhadas as necessidades institucionais e aos padrdes de qualidade do Banco; e redugao
de custos processuais, tornando os processos de aquisi¢cdo mais rapidos e eficientes, beneficiando
tanto a instituicdao quanto a seus parceiros.

A implementacdao do PCA é um passo estratégico que fortalece a gestdo orcamentdria e
financeira, alinhando as contratacGes ao Planejamento Empresarial e ao Orcamento do Banco.
Desse modo, o Banco reafirma seu propdsito com a promocdo de praticas responsaveis e
sustentaveis em todos os seus processos de aquisicdo e contratacdo. Nesse sentido, em regra, as
contratacdes serdo precedidas de licitagdo, a qual tera por objetivo assegurar a selecdo da proposta
mais vantajosa, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar opera¢des em que
se caracterize sobrepreco ou superfaturamento, devendo observar os principios da legalidade,
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da eficiéncia, da probidade
administrativa, da economicidade, do desenvolvimento nacional sustentdvel, da vinculagao ao
instrumento convocatério, da obtencdo de competividade e do julgamento objetivo, além das
finalidades consignadas no Estatuto do Banco do Nordeste e no seu Cddigo de Etica.

6.2.3 Aplicacao do Cddigo de Conduta Etica e Integridade e da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) nas aquisicoes
e contratacoes

O Banco instituiu o Guia para Fornecedores e Prestadores de Servicos, um documento
de exclusivo carater complementar ao Cédigo de Conduta Etica e Integridade e a Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC). Esse guia tem como objetivo disseminar
a adocdo de um modelo sustentavel de atuacdo, promovendo boas praticas de gestdo, ética,
integridade e transparéncia. Ele consolida diretrizes que estimulam, entre os parceiros do Banco,
a aplicacdo de praticas que fortalecem a confianga e a credibilidade nos negdcios realizados, ao
mesmo tempo em que promovem a responsabilidade social, ambiental e climatica.

Além disso, o Banco desenvolveu o Questionario de Risco Social, Ambiental e Climatico (QSAC),
ferramenta que pode ser aplicada, quando necessario, para avaliar praticas e identificar possiveis
riscos associados aos fornecedores. O questionario permite coletar informacgdes essenciais sobre
temas como ética e integridade, governanca e gestdo, além de aspectos sociais, ambientais e
climaticos envolvidos na condugdo de negdcios, atividades e processos. Também avalia a relagdo
dos fornecedores com outras partes interessadas, permitindo monitorar riscos e fomentar a
sustentabilidade de sua cadeia de suprimentos.

Tanto o Guia quanto o QSAC sdo consubstanciados nas cldusulas dos contratos celebrados pelo
Banco, quando pertinente, garantindo ndo apenas a adesdao formal desses compromissos, mas
também sua aplicacdo pratica no relacionamento com os parceiros.

Outrossim, o Banco promove relagdes fundamentadas em elevados padrées de conduta
ética, integridade, e responsabilidade social, ambiental e climatica, ressaltando a importancia
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do respeito aos direitos humanos, do cumprimento da legislagao trabalhista e da preservagao
ambiental como parametros essenciais nas suas contratagdes.

6.2.4 Processos de aquisicao ou contratacao por modalidade e finalidade

No ano de 2025, foram realizados 4.249 processos de aquisicdo ou contratacdo, nas diversas
modalidades de contratacdo previstas em lei, sendo 184 instrumentos contratuais advindos de
licitacdo na modalidade Pregao, 15 oriundos de outras modalidades de licitacdo e 4.050 advindos
de processos de contratacdo direta. Referidas contratacdes envolveram recursos da ordem de RS
2,5 bilhdes, com a seguinte distribuicdo:

Tabela 22 - Modalidades dos Processos de Aquisicao ou Contratagdo (2025)

Modalidade Quantidade Valor (RS mil)
Pregao 184 1.161.912
Demais modalidades de licitagdo 15 15.829
Contratacdo direta 4.050 1.337.600
Total 4.249 2.515.340

Fonte: Banco do Nordeste - Diretoria de Administragdo.

Do total de processos enquadrados por meio de contratacdo direta, 580 foram enquadrados
nos limites de dispensa em razdo do valor, conforme previsto no Anexo Unico do Regulamento
de Licitagdes e Contratos do Banco do Nordeste. O restante, nos demais enquadramentos de
dispensas de licitagdo e/ou inexigibilidade, envolveram contratacées de servicos de tecnologia da
informacao, servicos de logistica, servicos bancdrios e de informacdes cadastrais, programacao
cultural, locacdo de imoével comercial e treinamento, dentre outros.

No caso das contrata¢des de Tecnologia da Informacéao (Tl), justificaram-se, em grande parte,
pela necessidade de continuidade das solugdes implantadas, bem como da manutencao e suporte
técnico necessarios ao funcionamento dessas solugdes, a exemplo de aquisicdo de equipamentos
e de servigos em plataforma mainframe, estando as contratagdes amparadas nos artigos 29 e 30
da Lei n? 13.303/2016 e nos artigos 138 e 139 do Regulamento de LicitacGes e Contratacdes do
Banco do Nordeste.

Tabela 23 - Contratagdo Direta por Enquadramento Legal — 2025

Enquadramento Legal (*) Quantidade Valor (RS mil)
Inciso | (obras e servicos de engenharia de valor até RS 159.000,00) 452 17.916
Inciso Il (outros servicos e compras de valor até RS 72.000,00) 128 5.066
Demais modalidades previstas em Lei (Dispensa / Inexigibilidade) 3.470 1.314.617
Total 4.050 1.337.600

Fonte: Banco do Nordeste - Diretoria de Administragdo.

(*) Anexo Unico do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Banco do Nordeste.

As contratacdes consideradas mais representativas referem-se as finalidades de suprir o Banco
de Tecnologias da Informacgao — Tl e aquisi¢des para o funcionamento administrativo.

As contratacbes de Tl contemplaram a aquisicdo equipamentos servidores, licenciamento
de software, servicos de manutengdo, suporte de equipamentos servidores, suporte técnico
especializado e suporte técnico avancado de software (plataforma mainframe); servicos técnicos
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especializados de apoio ao desenvolvimento de software, processos de Tl e andlise de dados;
e contratacdo de servicos técnicos especializados de aconselhamento imparcial com acesso a
pesquisas e ferramentas de tecnologia com iniciativas de negdcios aplicada a industria bancdria.

Dentre contratagdes voltadas para o funcionamento administrativo, destacaram-se a
contratacdo do servico de gestao energética, compreendendo o fornecimento de energia elétrica,
proveniente de fontes renovaveis para as unidades consumidoras do Banco do Nordeste, bem
como o fornecimento de certificados de rastreabilidade de energia no padrdo I-REC; suporte
administrativo e de atividades acessodrias; transporte de valores; servicos de manutencdo e
seguranca para funcionamento das unidades do Banco; além de locacao de imodveis.

6.2.5 Principais desafios e acoes futuras

O Banco do Nordeste reconhece o papel central das contratages sustentdveis e éticas em
suas estratégias de negdcios, reafirmando seu compromisso com praticas que respeitam o meio
ambiente, promovem a justica social e fortalecem a governanca responsavel. Nesse contexto,
apresenta as seguintes ac¢des futuras:

e Apresentar e implementar o Plano de Logistica Sustentavel (PLS), com o objetivo de avancar
em sua jornada de transformacdo em sustentabilidade e praticas ambientais, sociais e de
governancga inseridas em sua Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC). Esse documento reforca a pratica de agGes sustentaveis no planejamento e na
gestdo das contratacdes do Banco, a partir da avaliacdo de resultado dos indicadores de
desempenho das iniciativas de sustentabilidade e metas estabelecidas.

e Avancar na modernizacdo do seu processo de aquisicdo com a continua automatizacdo
e integracdo de todas as etapas das contratacbes, desde o planejamento até o
acompanhamento da execucao contratual.

e Consolidar a implantagao da Central de Pagamentos a Fornecedores, a partir da migracao
de atividades hoje realizadas em agéncias, para a Dire¢do Geral, com libera¢do de horas de
trabalho para as atividades negociais.

6.3 Gestao patrimonial e de infraestrutura

6.3.1 Conformidade legal

A atuacdo da Superintendéncia de Logistica e Patrimbnio encontra-se alicercada pelas seguintes
normas e legislacdo: Lei Federal n? 13.303/2016 — Estatuto das Empresas Estatais; Regulamento
Interno de LicitagGes e Contratos do Banco do Nordeste do Brasil S.A.; Manual Basico 1501 —Recursos
Logisticos; e Manual de Procedimentos 3502 — Recursos Logisticos, tendo como responsabilidade
basica assegurar a realizacdo de aquisi¢cdes, contratacdes, pagamentos, fiscalizacdo administrativa
de contratos do Banco, gestdo de contratos de natureza logistica, suprimento e distribuicdo de
materiais, gestdo do patriménio e das obras e servicos de engenharia e manutencdo de bens
moveis e imdveis com qualidade, tempestividade e economicidade, observando os aspectos da
legalidade e da responsabilidade socioambiental.
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6.3.2 Principais investimentos

Os principais eventos relacionados a investimentos de capital eminfraestrutura e equipamentos
do Banco do Nordeste realizados em 2025 somam cerca de RS 27,0 milhdes.

Tabela 24 - Principais Investimentos em Infraestrutura e Equipamentos - 2025 (Valores RS mil)

Descri¢ao Investimento

Imoveis de Uso 15.797
Servigos de Engenharia para modernizagdo e adequacdes de 23 unidades de negdcio 7.318
Servigos de Engenharia para modernizagdo e adequagdes do CAPGV 3.628
Servicos de Engenharia de pequena monta para adequacgdes de diversas unidades 4.851
Equipamentos de Uso 11.201
Aquisicao de equipamentos e sistemas de ar-condicionado 5.535
Aquisicdo de nobreaks, maquinas e equipamentos diversos 4.207
Aquisicao de mobilidrios diversos 1.459
Total 26.998

Fonte: BNB - Ambiente de Engenharia e Arquitetura.

O ano se caracterizou pela grande flutuacao dos precos em geral, e dos insumos da construcao
civil em particular, o que levou a dificuldades na contratacdo e conclusdo de obras.

6.3.3 Desfazimento de ativos

Em 2025, apurou-se um lucro de RS 1,3 milhdo com a venda de 18 bens n3o de uso proprio.

6.3.4 Locacdes de imoveis e equipamentos

Foram renovados 9 contratos de locacdo de imdveis comerciais:

¢ Espirito Santo (ES): Ag. Linhares, Ag. Colatina.

¢ Maranhao (MA): Ag. Governador Nunes Freire, Ag. Timon.

e Piaui (PI): Ag. Unido, Ag. Paulistana.

¢ Demais estados: Ag. Palmares (PE), Ag. Sdo Francisco (MG), Ag. Maceié Farol (AL).

6.3.5 Implantacao de novas unidades

Os eventos relacionados a implantacao de novas unidades do Banco do Nordeste, realizados
em 2025, sdo descritos a seguir:

e Ag. Aimorés (MG): implantagdo concluida em janeiro de 2025.

¢ Ag. Mantena (MG): implantacdo concluida em margo de 2025.

¢ Ag. Inhapim (MG): implantac¢do concluida em abril de 2025.

¢ Ag. Guanhdes (MG): implantagdo concluida em maio de 2025.
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6.3.6 Mudancas e intervencoes relevantes

Os eventos relacionados a mudancas e intervengdes relevantes dos itens patrimoniais do Banco
do Nordeste, realizados em 2025, sdo descritos a seguir:

¢ Relocalizagdo: Ag. Guarabira (PB); Superintendéncia Estadual do Piaui, da Geréncia de
Reestruturacdo de Ativos (Pl) e da Geréncia Estadual de CONAJ Teresina; Ag. Aracaju Jardins
(SE); Ag. Capelinha (MG); Ag. Sdo Luis Areinha (MA); Ag. Fortaleza Maraponga (CE); Ag.
Eusébio (CE); Ag. Barbalha (CE).

¢ Reforma Parcial: Ag. Petrolina (PE); Ag. Picos (Pl); Ag. Campina Grande (PB).

¢ Reforma Geral: Ag. Mata Grande (AL); Ag. Chapadinha (MA); Ag. Teresina Centro (Pl); Ag.
Montes Claros, Central e Células de Crédito (MG); Ag. Itaporanga (PB).

e Ampliacdo da Ag. Tedfilo Otoni (MG).

¢ Implementacdo do sistema contra incéndio e péanico e construcdo do abrigo de residuos
sélidos da Ag. Brasilia de Minas (MG).

¢ Implementacdo do sistema contra incéndio e panico da Ag. Sousa (PB).

6.3.7 Principais desafios e acoes futuras

As principais a¢oes futuras relacionadas a gestdao patrimonial e de infraestrutura para 2026 sao
descritas a seguir:

¢ Implementar solugdes para o fornecimento de energias renovaveis a todas as Unidades do
Banco.

e Executar reformas nas unidades do Banco do Nordeste com foco em praticas e medidas
sustentdveis.

6.4 Gestao de Tecnologia da Informacao (TI)

6.4.1 Conformidade legal

Os normativos e processos da Tl baseiam-se em normas e guias de boas praticas. Os processos
de responsabilidade da Tl sdo auditados pelo Ambiente de Auditoria Interna, certificados em
relacdo a conformidade pelo Ambiente de Controles Internos e participam da autoavaliacdo de
riscos operacionais, na qual é aplicada a metodologia do Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (COSO).

Além dos aspectos normativos, a estratégia de Tecnologia da Informagdo tem sido estruturada
com base em diretrizes plurianuais que alinham a Tl ao Planejamento Empresarial, priorizando a
modernizacao de plataformas, a gestdo orientada a dados, o fortalecimento da ciberseguranca e a
ampliacdo da experiéncia digital dos clientes internos e externos.

Os processos do Ambiente de Operacdo de Tl estdo em conformidade com as melhores praticas
do mercado, como: ITIL (Information Technology Infrastructure Library), que é um dos frameworks
para gerenciamento de servicos de Tl mais adotados mundialmente, e COBIT (Control Objectives
for Information and related Technology), que é um framework de governanca de Tl criado pela
ISACA (Information Systems Audit and Control Association).
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Em relacdo ao orcamento e contratacdo, os normativos internos baseiam-se na Instrugdo
Normativa MP/SLTI (Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo) n2 4, de 11 de setembro de
2014, e no Regulamento de Licita¢cdes e Contratos do BNB, construido a partir da Lei n2 13.303/16
e da Lei n2 8.666/93 para os contratos em andamento iniciados sob a sua vigéncia.

A gestdo de riscos de Tl foi reforcada com a identificagdo dos principais riscos operacionais
e tecnoldgicos, incluindo riscos de indisponibilidade sistémica, vulnerabilidades de seguranca
e obsolescéncia tecnoldgica. Foram adotadas agGes de mitigacdo como revisdo de controles,
atualizacao de ambientes e fortalecimento dos mecanismos de monitoramento.

6.4.2 Experiéncia digital e Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC)

A jornada de transformacdo digital do Banco do Nordeste, alinhada ao Planejamento
Empresarial, vem sendo consolidada por meio de iniciativas de inovacdo, modernizacdo de
sistemas, fortalecimento da governanca de Tl e aprimoramento da infraestrutura tecnolégica.

Considerando o esforco continuo do Banco para assegurar niveis cada vez mais adequados de
evolugdo, capacidade e disponibilidade da infraestrutura de hardware e software que suportem
as aplicagOes e servigcos essenciais aos negdcios, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e
Comunicacdo (PDTIC) 2025-2026 contemplou um conjunto de projetos voltados a modernizagédo
tecnolégica do Banco.

A execucdo do PDTIC foi acompanhada por métricas de desempenho que incluem o nivel de
disponibilidade das solugdes criticas, o tempo médio de atendimento das demandas de Tl e o
volume de transagdes digitais, proporcionando maior visibilidade executiva sobre os impactos das
acdes implementadas.

Desde suaincorporacao a estrutura organizacional, em 2021, as Torres de Solu¢des de Negdcios
consolidaram-se como uma estratégia institucional que intensifica a sinergia entre negdécios e Tl na
execucdo das atividades de desenvolvimento, evolucdo e sustentacdo dos sistemas de informacao.
Para apoiar esse avanco, tornou-se necessario robustecer o modelo de governanca, destacando-se
acdes como o aperfeicoamento do modelo de priorizacdo de demandas, com foco no alinhamento
estratégico e na criacdo de maior transparéncia no processo decisorio.

Levando em conta a utilizacdo dos métodos ageis no modelo de trabalho adotado pelas equipes
técnicas que atuam nas Torres de Solucdes de Negdcios, o PDTIC 2025-2026 contemplou acdes
visando alavancar e verticalizar referidas praticas, possibilitando a ampliacdo da transformacao
agil para outros dominios (negédcios, cultura, organizacdo) no contexto da agilidade.

Ao longo de 2025, foram desenvolvidos diversos projetos de infraestrutura, arquitetura e
governanca de TI, bem como projetos implementados pelas Torres de Solucdes de Negdcios,
gue contribuiram de forma direta para o alcance de metas negociais, indicadores estratégicos de
resultados e impactos, bem como dos indicadores do Programa de Acdo alinhados ao Planejamento
Empresarial.

6.4.3 Principais realizacoes de Tl em 2025

Em 2025, a Superintendéncia de Tl conduziu varios projetos de infraestrutura de Tl, arquitetura
e governanga de TI, visando ampliar e aprimorar o ambiente computacional que suporta o
crescimento dos negdcios do Banco do Nordeste, além de impulsionar a inova¢do, modernizacao
tecnoldgica e o compliance.
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No Ambiente de Arquitetura e Inovacdo de TI, as entregas de 2025 concentraramse na
modernizagao tecnoldgica e no uso estratégico de dados e Inteligéncia Artificial. Destacamse o
mapeamento dos impactos decorrentes do CNPJ alfanumérico, apoiando as unidades na adequacao
de bases de dados e sistemas; a evolucdo do dominio de Open Finance, com a transformacao
dos dados de investimentos; e a padronizacdo do uso do Copilot, com a realizacdo de workshops
e suporte aos usudrios. Adicionalmente, foi elaborado guia de métricas para contratacdes de
solucdes envolvendo Inteligéncia Artificial e estruturada a Plataforma MIA, que passou a sustentar
iniciativas como analise automatizada de documentos de crédito, uso de assistentes virtuais para
interpretacao de normas, buscas avangadas por linguagem natural, apoio aos profissionais de Tl e
suporte a demandas juridicas.

Na Governanca de T, a principal entrega de 2025 foi a contratacdo da Plataforma de Servicos
Digitais, iniciativa estratégica voltada ao fortalecimento da governancga, a padronizacao de solugcbes
tecnoldgicas e a ampliacdo da capacidade institucional para promover a transformacao digital de
forma integrada e alinhada as diretrizes do planejamento estratégico e do PDTIC.

A Operacdo de Tl concentrou esforcos no fortalecimento da infraestrutura tecnoldgica, na
ampliacdo da disponibilidade dos servicos e no aumento da seguranca da informacdo. Entre as
entregas realizadas em 2025, destacamse a implantacdo da solucdo de Comunicac¢des Unificadas,
a aquisicao de servidores para renovagao do Datacenter e a ampliagdo dos links de comunicacao
das unidades distribuidas e das unidades de microcrédito (Agroamigo e Crediamigo).

Avancos estruturantes

O ano de 2025 contou ainda com importantes marcos institucionais que fortaleceram
a transformacdo digital do Banco, com destaque para os avangos nos Projetos Estratégicos
conduzidos diretamente pela Superintendéncia de TI — Governanca de Dados e Transformacao
Figital — que desempenharam papel central na modernizacdo dos processos, na padronizacdo da
gestdo de servicos e na ampliacdo da capacidade analitica e operacional da Instituicdo. Entre esses
avancos, destacam-se:

e implementacdo da estrutura dedicada a Governanca de Dados, com praticas, politicas,
processos e mecanismos de monitoramento e maturidade.

e aquisicdo da Plataforma de Servicos Digitais (ServiceNow), que suportard a modernizacao
dos fluxos operacionais.

e contratacdo da consultoria TDS Company, com foco no fortalecimento da lideranca digital,
capacitacdo e cultura organizacional orientada a dados.

Importa registrar que as equipes de Tl participaram de programas de capacitacdo técnica e
de desenvolvimento em temas como computagdo em nuvem, arquitetura corporativa, seguranca
cibernética, métodos ageis e governanca de dados. A evolugao da cultura digital foi apoiada por
trilhas de aprendizagem, certificacdes e iniciativas internas voltadas a disseminacdo de boas
praticas tecnoldégicas.

A Inteligéncia Artificial também consolidou seu papel estratégico, exemplificado pelo projeto
Analisa.Al, que processou mais de 8.600 certiddes, ampliando eficiéncia, qualidade e velocidade
das avaliacGes para concessao de crédito.

A propodsito do tema Inteligéncia Artificial, foram estabelecidas definicbes técnicas para
uso responsavel e seguro de modelos de IA, além do desenvolvimento de novos casos de uso
envolvendo analise preditiva, automacao inteligente e apoio a tomada de decisdo. A governanca
de IA passou a contemplar critérios de qualidade e privacidade no desenvolvimento das solugGes.

| 81 |




o Relatorio de Gestao - Exercicio 2025

Essas iniciativas reforcam a modernizacdo operacional do Banco e resultam em melhorias na
eficiéncia interna e experiéncia do cliente.

6.4.4 Iniciativas das Torres de Solucdes de Negdcios e Ambiente de Sistemas

Em 2025, ainteracdo entre Tl e dreas de negdcio foi intensificada por meio das Torres de Solucdes
de Negécios e o Ambiente de Sistemas de Informacgao, que conduziram um conjunto abrangente de
iniciativas voltadas ao desenvolvimento, a evolugdo e a sustentagao das solu¢des de Tl do Banco.
Essas acdes também impulsionaram a transformacao digital e contribuiram significativamente para o
processo de modernizagdo tecnolégica da instituicdo, resultando em ciclos de desenvolvimento mais
curtos, além de maior alinhamento as necessidades do cliente interno.

No segmento de Microfinanca e Miniprodutores Rurais, as entregas foram direcionadas a
melhoria da experiéncia dos usudrios e ao aumento da eficiéncia operacional. Destacam-se o
aprimoramento da experiéncia do usuario no Agroamigo Crescer, a ampliacdo da agilidade e da
comodidade para os gestores no processo de apreciacdo das propostas de crédito e a geracao
de boletos para envio por WhatsApp, contribuindo para a modernizagdo dos processos e o
fortalecimento do relacionamento com os clientes.

No ambito da Microfinanca Urbana e Microempresa, foram realizadas evolugdes relevantes nos
canais digitais e na seguranca das aplicacdes. Entre as principais entregas, destacam-se as evolucdes
de seguranca no App Cliente, incluindo o reconhecimento facial na liberacdo do dispositivo do
cliente Crediamigo, a disponibilizagdo do Fundo BNB Automatico (InvestAmigo) e a conclusdo da
equiparacdo das funcionalidades do App Cliente nas plataformas Android e iOS, com adocdo de
linguagem multiplataforma, ampliando a consisténcia da experiéncia digital dos usudrios.

A Concessdo de Crédito promoveu avancos relevantes na modernizacao e integracdo dos
sistemas de apoio as atividades de financiamento. Entre as entregas realizadas em 2025, destacam-
se a automatizagdo do processo de contratagao do Programa FNE Giro, modernizagao do Sistema
Plano de Negdcio, a moderniza¢do das integragdes com érgaos externos e a evolugao do sistema
Processo de Concessdo de Crédito (5567), voltada a ampliagdo da previsibilidade no atendimento
das solicitacOes de financiamento.

Com relagdo a Administracdo de Crédito e Renegociacdao de Dividas, foram realizadas
importantes entregas voltadas a moderniza¢cdo e a automacdo de processos, destacando-se a
otimizac¢do do controle dos pedidos de cobertura do PROAGRO, a migracao do mddulo de Relatdrios
DIRGE do INFOGER para plataforma Web e a abertura automatica de ACJ (S659). Além disso, foram
automatizados mais de 1 milhdo de calculos de operacgdes de crédito no ambito dos instrumentos
legais de recuperacdo (Lei 14.166, Lei 13.340 e Desenrola Rural), viabilizou-se a integracdo com
0 WhatsApp do BNB para consultas e emissdo de boletos do Desenrola Rural no Projeto Sucesso
do Cliente, e aprimorou-se o controle de limites LCGA/LCGH (S596), garantindo maior eficiéncia,
agilidade e seguranca nas operacdes.

No Controle Financeiro das Operagdes de Crédito, foram realizadas entregas estruturantes
para atendimento as exigéncias regulatérias e aprimoramento dos controles. Destacam-se a
implantacdo da Resolucdo CMN n? 4.966/21 e da Resolugdo BCB n2 352/23, a implantacdo do
Programa Desenrola Rural e a implanta¢do do novo documento legal CADOC 3044, fortalecendo a
conformidade normativa e a gestdo financeira das operacdes de crédito.

A drea de Empréstimos, Transacdes e Servicos Bancdrios ofereceu produtos e servigos
inovadores para ampliar a conveniéncia e eficiéncia para os clientes. Entre as principais entregas,
destaca-se o Depdsito na Rede 24 horas, que permite realizar depdsitos em espécie nos ATMs
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da Rede 24 horas, garantindo praticidade e simplicidade. Outra iniciativa é o CDC — Crédito do
Trabalhador —, que operacionaliza o crédito consignado na nova plataforma digital do governo,
assegurando conformidade legal, oferecendo aos trabalhadores uma solucdo moderna e acessivel
para contratacdo de crédito. Por fim, o Giroflash Agro surge como uma linha de crédito rotativo
voltada ao agronegdcio, com processos simplificados, visando ampliar as operagdes comerciais
do Banco e diversificar o portfdlio, promovendo agilidade e suporte ao crescimento dos negdcios.

O Hub de Inovagdo também desempenhou papel central nesse contexto, promovendo projetos
de inovacao aberta por meio da publicagdo dos primeiros editais para contratacao de startups
(CPSI), e da parceria com CESAR para execugdo de 10 projetos de inovacdo fechada, que gerou
duas solugdes de negdcios.

Essas iniciativas reforcam a ampliacdo do foco do Banco do Nordeste em inovagdo, sempre
buscando atender de forma eficaz as necessidades de seus clientes e alinhando-se as metas
estratégicas da Instituicdo.

Além das iniciativas conduzidas pelas unidades da Superintendéncia de Tl e pelas Torres de
Solucdes de Negdcios, que reforcam a modernizagao tecnoldgica e a eficiéncia operacional, o Banco
executou, em 2025, um conjunto de Projetos Estratégicos Corporativos diretamente alinhados
ao Planejamento Empresarial. A se¢do a seguir apresenta as principais entregas desses projetos,
complementando os marcos institucionais e evolugdes estruturantes apresentados anteriormente.

6.4.5 Projetos estratégicos

Os Projetos Estratégicos corporativos constituem iniciativas estruturantes que materializam
prioridades definidas no Planejamento Empresarial. Em 2025, a Superintendéncia de TI
apoiou essas iniciativas de forma transversal, garantindo infraestrutura, integracdo sistémica,
conformidade regulatéria e suporte tecnoldgico as dreas de negdcio. A seguir, apresentam-se as
principais entregas realizadas no exercicio, de forma complementar aos marcos institucionais ja
destacados na secdo anterior.

Open Finance

Projeto encerrado em dezembro de 2025, concluiu a definicdo da estratégia de negdcios e
de inovacdo para adesdo aos ecossistemas do Open Finance, bem como o desenvolvimento das
solugdes de Tl necessdrias para viabilizar a integracdo do BNB, em conformidade com os atos
normativos do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (Bacen).

PIX

Projeto encerrado em 2025, com a implementacdo das funcionalidades previstas para o
ecossistema de Pagamentos Instantaneos (PIX), conforme regulamentacdo do CMN e Bacen. As
entregas fortaleceram a aderéncia normativa, ampliaram oportunidades de negdcios associadas
ao servico e aprimoraram a eficiéncia operacional no processamento de pagamentos instantaneos.

Sucesso do Cliente

Projeto encerrado em dezembro de 2025, destinado a implantar o modelo de Gerenciamento
do Sucesso do Cliente, abrangendo estratégia, processos, estrutura organizacional, pessoas e
plataformas tecnoldgicas. Entre as principais entregas destacam-se: Planejamento e implantagao

| 83 |




o Relatorio de Gestao - Exercicio 2025

da cultura de CX (Experiéncia do Cliente); Implantacdo da Plataforma de Atendimento Omnichannel
(5662 — SIA — Sistema Integrado de Atendimento); planejamento e implanta¢do da Curadoria da
Experiéncia do Usuario; desenvolvimento e implantacdo do Portal do Cliente; desenvolvimento
e implantacdo do GREC — Gerenciamento do Relacionamento com o Cliente; desenvolvimento
e implantacdo de Repositorio Centralizado de Dados (Data Lake); processo de contratacdo da
plataforma corporativa de CRM.

Plataforma de Controle Financeiro de Crédito (SCONF)

As entregas mais relevantes da SCONF em 2025 envolveram integracdes com outros processos
corporativos e o aprimoramento do controle financeiro do FNE. Entre os destaques estdo:
integracdo com o processo de concessdo de empréstimos por cartdo, permitindo cadastro e
desembolso automaticos e digitais a partir da solicitacao do cliente; integracao com processos de
renegociacao de dividas, ampliando a automacao e a consisténcia dos controles financeiros.

Core Bancario

O projeto visa modernizar sistemas essenciais do Banco. Em 2025, as principais entregas
incluiram: MVP de Onboarding Digital + Conta Corrente; revisdo e atualizacdo do planejamento
conjunto BNB/Topaz; desenvolvimento da fase 1B (desenho e construgéo); entregas de valor como
abertura de conta para Pessoa Fisica, CDC e transferéncia entre contas; implantagao do Pix no
ambiente de testes do Banco.

Sistema Integrado de Gestao (SIG)

Projeto iniciado em 2021, destinado a implantacdao de um ERP corporativo para modernizar
os macroprocessos de BackOffice (Contabilidade, Gestdo Orcamentdria e de Capital, Estratégia e
Suprimentos, Gestao do Patrimonio e Logistica). Em 2025, foram realizadas: melhorias evolutivas e
corretivas no médulo de plano de contas para atendimento a Resolu¢ao 4.966; melhorias evolutivas
e corretivas no mdédulo de ativo fixo; melhorias evolutivas e corretivas no mdédulo de estoque;
elaboragdo do edital e anexos técnicos para contratagdo de nova implementadora; simulagdes e
projecoes das fichas financeiras para metas de agéncias.

Governanca de Dados

Entre as entregas realizadas em 2025, destacam-se: contratacdo de consultoria especializada;
avaliagcdo de maturidade; definicdo de principios e diretrizes para arquitetura de dados, integra¢do/
interoperabilidade, qualidade de dados, seguranca e privacidade; diretrizes para Bl, Analytics, Big
Data e IA; diretrizes para gestdo de conteldos ndo estruturados e semiestruturados.

Transformacgao Figital

O projeto avancou com entregas voltadas a operacionalizacdo da Plataforma de Servicos Digitais
e a preparacao institucional para o novo modelo de gestdo de servigos, incluindo: configuragao
inicial dos mdédulos prioritarios; mapeamento e redesenho de processos de TI; definicdo do
modelo operacional; preparacdo das integracdes técnicas; capacitacao das equipes; e elaboracao
do roadmap de implantagao.
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6.4.6 Modelo de governanca de TI

O modelo de governancga adotado pela Superintendéncia de Tl é baseado em frameworks de
referénciano mercado, como o Control Objectives for Information and Related Technologies (Cobit) e
o Information Technology Infrastructure Library (ITIL). Considerando essas referéncias e a realidade
do Banco, mapearam-se 0s processos, abrangendo todas as atividades de responsabilidade da
Tl, inclusive identificando controles e riscos que sdao acompanhados periodicamente. Ressalta-
se, ainda, que ha uma série de indicadores especificados que monitoram a disponibilidade e
desempenho das solugdes de TI. Para fortalecer ainda mais a governanga da Tl, todas as decisOes
tomadas sdo colegiadas nas devidas instancias decisérias.

6.4.7 Montante de recursos aplicados em Ti

Em 2025, a Tl despendeu em torno de RS 704,02 milhdes, sendo RS 463,29 milhdes referentes
a despesas, e RS 240,72 milhdes referentes a investimentos. As Superintendéncias do Banco que
efetuaram maiores valores de desembolsos com solug¢des de tecnologia, considerando contratos
e outras iniciativas, foram: Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (RS 592,76 milhdes);
Superintendéncia de Logistica e Patrimonio (RS 37,98 milhdes); Superintendéncia de Empréstimos,
Transacdes e Servicos Bancarios (RS 31,62 milhdes); Superintendéncia de Gestdo de Riscos,
Controles Internos, Compliance e Seguranca (RS 8,72milhdes) e Superintendéncia de Marketing e
Comunicacdo (RS 8,33 milhdes). A seguir os 15 (quinze) contratos que geraram maior desembolso
pela Tl em 2025.

Além dos investimentos realizados, a Tl alavancou ganhos operacionais decorrentes das
iniciativas de automacdo e da reducdo de retrabalho em processos. Esses beneficios incluem
economia de tempo operacional, maior produtividade das equipes e aumento da eficiéncia na
entrega de servicos digitais ao cliente.

As iniciativas desenvolvidas ao longo de 2025 reforcam o compromisso do Banco do Nordeste
com a inovacgdo, a governanga, a eficiéncia operacional e a conformidade regulatéria. Os avancos
tecnoldgicos, a consolidacdo dos Projetos Estratégicos, a modernizacdo das plataformas e o
fortalecimento das praticas de governanca de Tl estabelecem bases sélidas para a continuidade
da transformacdo digital e para a melhoria continua dos servigos ofertados aos clientes internos
e externos, alinhando a estratégia institucional aos desafios e oportunidades dos préximos ciclos.

Tabela 25 - Contratos que Geraram maior Desembolso pela Tl em 2025

Contrato Objeto Fornecedor Valores (RS mil)
IBM BRASIL
Licenciamento de software para a plataforma INDUSTRIA

2024/201 computacional de mainframe z16. MAQUINAS E 78.180

SERVICOS LTDA
Prestacdo de servigos técnicos especializados

de suporte em operacdo de infraestrutura de GLOBALWEB
2023/133 IS E IS Ut OUTSOURCING DO 63.246
tecnologia da informagdo e comunicagao,
. BRASIL SA
em modo presencial e remoto.
Aquisicdo de licengas de uso permanente de
softwares Microsoft e renovagao de pacote de LANLINK SOLUCOES
2023/198  beneficios (Software Assurance) de licengas ja E COMERCIALIZACAO 51.367
adquiridas pelo Banco do Nordeste, incluindo a EM INFORMA SA

atualizagdo de versdes.
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Contrato

Fornecedor

Valores (RS mil)

2022/241

2023/48

2023/68

2022/40

2024/114

2018/190

2025/44

2023/49

2024/94

2023/146

2025/209

2025/270

TOTAL

Prestacdo dos servigos de suporte especializado em
produtos de software, em tecnologias relacionadas
ao ambiente computacional e ao desenvolvimento

de sistemas.

Prestacdo de servigos de desenvolvimento e
resolucdo de incidentes de sistema de informacao
do BNB, com énfase em praticas ageis, conforme
especificagcOes técnicas constantes do Edital deste
Instrumento e de seus anexos, para o(s) seguinte(s)
grupo(s) de sistemas: ITEM 3-Sistemas do Grupo 3.

A prestagdo de servigos de desenvolvimento e
resolugdo de incidentes de sistemas de informagao
do Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB), com
énfase em praticas ageis. ITEM 1 - Sistemas do
Grupo 1.

Prestacdo de servicos de desenvolvimento e
resolucdo de incidentes em sistemas de informacao
do Banco do Nordeste do Brasil S/A, com énfase em
praticas ageis. ITEM 2 - Sistemas do Grupo 2.

Aquisi¢ao, sob a modalidade de arrendamento
mercantil (leasing) de 04 (quatro) equipamentos
servidores (plataforma mainframe) IBM modelo z/16
A02 para a Produgdo e Homologagdo.

Prestacdo de servigos de comunicagao multisservico,
utilizando solugGes integradas de comunica¢do que
permitam a transferéncia de dados, voz e imagem
entre o CAPGV, seu Site Secundario e as Unidades
Distribuidas do Banco e seus Parceiros. (Iltem 1).

Registro de pregos para eventual aquisicao de
microcomputadores, incluindo servigo de assisténcia
técnica.

Prestacdo de servigos de desenvolvimento e
resolucdo de incidentes de sistemas de informagao
do BNB, com énfase em praticas ageis. ITEM 2 -
Sistemas do Grupo 2.

Servigos técnicos especializados de apoio ao
desenvolvimento de software, processos de
Tecnologia da Informacdo (Tl) e analise de dados.

Prestacdo de servigos de desenvolvimento e
resolugdo de incidentes em sistemas de informacao
do Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB), com
énfase em praticas ageis.

Aquisicdo de modulos e prestagdo de servigos de
consultoria, garantia de atualizagdo e correcgao,
suporte, manutencgao e assisténcia técnica da
solucdo Control-M.

Contratagdo dos servicos de comunicagdo
multisservigo, utilizando solugdo integrada de
comunicagdo que permite a transferéncia de
dados, voz e imagem envolvendo o CAPGYV, o site
secundario, as unidades distribuidas do Banco e
seus parceiros.

CTIS TECNOLOGIA
LTDA

ENGESOFTWARE
TECNOLOGIA SA

G4F SOLUCOES
CORPORATIVAS LTDA

BASIS TECNOLOGIA
DA INFORMACAO SA

BANCO IBM S.A.

Ol SA

POSITIVO
TECNOLOGIA SA

FOTON INFORMATICA
S.A

STEFANINI
CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM
INFORMATICA

KASPPER SISTEMA E
CONSULTORIA LTDA

LOTUS ICT
EMPREENDIMENTOS
SA

OI SA

35.319

34.598

27.893

27.678

22.514

22.317

21.390

20.838

20.786

20.451

19.229

18.989

484.796
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7 INFORIVII-\G(JES ORGAIVIENT[\RIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS
7.1 Area de Controladoria do BNB

O FNE, enquanto fonte de recursos, ndo detém area de controladoria especifica. O BNB emprega
a estrutura, a composicdo, as competéncias e as responsabilidades de sua area de controladoria
para produzir as informagOes orcamentarias, financeiras e contdbeis relativas ao Fundo.

Nesse sentido, compete ao Ambiente de Contabilidade do BNB: estruturar politicas e praticas
contabeis; consistir a base contabil; elaborar e divulgar as demonstra¢des financeiras do Banco e
do FNE, em conformidade com a legislacdo societaria brasileira, os normativos do Banco Central
do Brasil (Bacen), da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), do International Account Standards
Board (IASB) e normas contdbeis especificas para os fundos constitucionais. Ao Ambiente de Gestado
Orcamentdria e de Capital do BNB compete, ainda, realizar a gestdo contabil-financeira do FNE.

A contabilidade do FNE segue o plano contabil desse Fundo (COFIN, do BNB) e as normas
contabeis aplicaveis ao setor publico quanto aos registros no Siafi, atendendo ao disposto no art.
12 da Portaria Interministerial MIDR/MF n2 3, de 4 de abril de 2024, dos Ministérios da Integragdo
e Desenvolvimento Regional e Ministério da Fazenda.

As Demonstracdes Financeiras do FNE, acompanhadas de Notas Explicativas e do Relatério dos
Auditores Independentes, do exercicio de 2025, encontram-se disponiveis no portal do Banco do
Nordeste na Internet (Demonstracdes Financeiras).

7.2 Resultados e sustentabilidade financeira do FNE

O total de ativos do FNE, ao final do exercicio de 2025, alcancou a cifra de RS 178,9 bilhdes. Tal
valor apresenta um crescimento de 12,8% em relacdo ao final de 2024 e decorre, basicamente,
dos ingressos de recursos da Secretaria do Tesouro Nacional-STN (RS 17,2 bilhdes), do incremento
no saldo de operacdes de crédito (retificado por provisdes) (RS 158,0 bilhdes) e da evolucdo das
disponibilidades com as movimentac¢des de reembolsos e desembolsos de operag¢des (variagao de
RS 2,0 bilhdes).

Ao final do exercicio de 2025, 88,3% dos Ativos do Fundo referiam-se as Operacées de Crédito/
Repasses, enquanto 8,3% encontram-se em Recursos Comprometidos com Operac¢des de Crédito
e 2,4% em Devedores por Repasses.

Ao Banco do Nordeste cabe aplicar os recursos do Fundo eimplementar as politicas de concessao
de crédito. Enquanto esses recursos ndo sdo destinados a tal finalidade, sdo remunerados com
base na taxa Selic divulgada pelo Banco Central do Brasil, conforme disposto na Lei 9.126/95 (com
a redacdo dada pela Lei 14.227/2021).

Os Recursos Comprometidos consistem em um valor minimo destinado aos desembolsos
previstos para operacbes de crédito contratadas, e com cronograma para datas anteriores ao
balango, bem como para os desembolsos previstos para os doze meses subsequentes a ele,
configurando uma reserva de liquidez para o Fundo. Eventualmente, podem ser acrescentados
a esse montante os valores relativos ao descasamento no fluxo de desembolsos previstos no
cronograma, em relagdo aos ingressos futuros de recursos no Fundo (Tabela 26).

| 87 |



https://www.bnb.gov.br/web/guest/transparencia-e-prestacao-de-contas/demonstracoes-financeiras

o Relatorio de Gestao - Exercicio 2025

Tabela 26 - Evolugdo das Disponibilidades do FNE 2024-2025

(Valores em RS milhdes)

Especificagao Exercicio 2024 Exercicio 2025
Saldos no Inicio do Periodo 15.935,7 14.605,7
Disponibilidades 284,5 1.755,8
Recursos Comprometidos com Operagdes de Crédito 15.651,2 12.849,9
Entradas de Recursos 50.258,7 55.065,5
Transferéncias da STN 15.676,1 17.159,7
Remuneracdo das Disponibilidades 1.767,2 2.339,3
Reembolsos de Operagdes 31.641,3 34.467,9
Recebimento de Valores Prejuizo/Atualizacbes 235,3 227,4
Cobertura de Risco pelo BNB 572,8 687,9
Cobertura de Operagdes pelo Proagro/Fundos de Aval 348,3 183,3
Outras Receitas/Despesas 17,7 0,0
Saidas de Recursos 51.588,7 53.029,1
Conversdo de Operagdes Leis n° 10.464 e 10.696 0,0 0,0
Liberagdes de Operagdes 44.942,4 45.616,7
Taxa de Administragao 1.806,2 2.032,7
Remunerac¢do ao BNB sobre Disponibilidades 15,4 15,7
Del Credere BNB 3.621,8 4.041,0
Del Credere Outras Instituicdes 9,6 13,1
Remunerag¢do do BNB sobre Pronaf 898,3 1.129,3
Renegociacdo de Parcelas Baixadas Ativo - Risco BNB 184,7 84,1
Reclassificagdo de Operagdes para o FNE 0,0 1,7
Bénus/Dispensa/Aquisicio/Remissdo/Rebates 21,1 21,6
Bonus Adimpléncia Ops c/ base Repasses ao BNB - Art. 92 A- Lei 11,2 13,4
7.827
Transferéncia p/BNB Encargos Inadimpléncia Recebidos 18,0 21,0
Adicional PROAGRO s/Operacdes FNE 60,0 47,9
Transferéncia Recursos art. 20 Lei 7.827/1989 p/ Sudene 0,0 0,0
Outros 0,0 9,1
Saldos no Final do Periodo 14.605,7 16.642,1
Disponibilidades 1.755,8 1.878,5
Recursos Comprometidos com Operacdes de Crédito 12.849,9 14.763,6

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentaria e de Capital.

Ingressaram, no exercicio de 2025, RS 17,2 bilhes de recursos oriundos da Secretaria do Tesouro
Nacional-STN. Foram reembolsados RS 34,5 bilhdes de operacdes de crédito e desembolsados RS
45,6 bilhoes.

Conforme pode ser verificado na Tabela 26, o saldo de recursos em caixa do FNE aumentou em
13,9% em relacdo a dezembro de 2024 (RS 16,6 bilhdes em 31.12.2025, ante RS 14,6 bilhdes em
31.12.2024).

Ao final de 2025, o volume de Recursos Comprometidos representou 88,7% dos recursos em
caixa, uma pequena variagdo frente aos 88,0% registrado em 2024. Ingressaram, no exercicio de
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2025, RS 17,2 bilhdes de recursos oriundos do Tesouro Nacional, ao mesmo tempo em que foram
reembolsados RS 34,5 bilhdes, e desembolsados RS 45,6 bilhdes de operacbes de crédito. Em
consequéncia, destacaram-se as seguintes movimentacdes: a remuneracdo das disponibilidades
no valor de RS 2,3 bilhdes; a taxa de administracio e de del credere no montante de RS 6,1 bilhdes;
e a remuneracdo Pronaf de RS 1,1 bilh3o.

As demonstracées dos saldos das operacdes de crédito por setor, com a deducdo das
provisoes, estdo especificadas na Tabela 27. Ao término de dezembro de 2025, o FNE apresentou
saldo aplicado em operacdes de crédito de RS 158,4 bilhdes, registrando elevacdo de 12,8% em
relacdo ao exercicio de 2024. Desses, RS 57,1 bilhdes estdo contabilmente classificados como
Financiamentos Rurais e Agroindustriais, e os demais RS 101,3 bilhdes estdo classificados como
“Outras AplicagGes - Operagdes de Crédito”.

Osaldode operacdes de crédito, ao término do exercicio de 2025, foi 12,8% superior ao existente
ao final de 2024. Enquanto os financiamentos a industria, comércio e servicos correspondem a
27,6% do saldo de operacdes de crédito (27,5% em dezembro de 2024), os financiamentos rurais e
agroindustriais correspondem a 36,2% (34,5% em dezembro de 2024) e os créditos a infraestrutura
alcangaram 36,2% (37,9% em dezembro de 2024).

Tabela 27 - Operagdes de Crédito por Setor

(Valores em RS milhdes)

Discriminagao 31.12.2024 31.12.2025 Variagao %
Operacoes de Crédito 140.457,6 158.445,2 12,8
Industria, Comércio e Servigos 38.572,0 43.605,5 13,0
Rurais e Agroindustriais 48.359,9 57.142,3 18,2
Infraestrutura e Desenvolvimento 53.089,9 57.149,8 7,6
Financiamento a Importacdo e Exportagdo 435,8 547,6 25,7
ProvisGes para Créditos de Liquida¢do Duvidosa -446,8 (-447,6) 0,2
Total 140.010,80 157.997,60 12,8

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentaria e de Capital.

Do volume total de recursos do FNE, RS 23,9 bilhdes estavam alocados em operacdes do
Pronaf, na posi¢do 31.12.2025 (RS 18,4 bilhdes em 31.12.2024). Por outro lado, RS 104,1 bilhdes
estdo alocados na Regido do Semiarido (65,7% do total das aplica¢des), conforme detalhado na
Tabela 28.

Tabela 28 - Alocacdo do Crédito Semidrido

(Valores em RS milhdes)

Discriminagao 31.12.2024 31.12.2025 Varia¢ao %
Semiarido 92.081,1 104.067,0 13,0%
Demais regides 48.376,5 54.378,2 12,4%
Total 140.457,6 158.445,2 12,8%

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital.
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Em relacdo a area de crédito, a Tabela 29 especifica a alocacdo dos saldos existentes.

Tabela 29 - Operagdes por Area de Crédito

(Valores em RS milhdes)

Discriminacao 31.12.2024 31.12.2025 Varia¢ao %
Financiamentos a infraestrutura 53.089,9 57.149,8 7,6%
Financiamentos rurais e agroindustriais 48.359,9 57.142,3 18,2%
Demais financiamentos 39.007,8 44,153,1 13,2%
Total 140.457,6 158.445,2 12,8%

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentaria e de Capital.

Com relagdo ao porte, os créditos destinados aos clientes classificados como mini, micro e
pequeno porte apresentaram o maior saldo, representando 44,4% do total (Tabela 30).

Tabela 30 - Operacdes por Porte do Cliente

(Valores em RS milhdes)

Discriminagao 31.12.2024 31.12.2025 Variagao %
Mini/Micro/Pequeno Porte 59.086,4 70.378,8 19,1
Médio Porte 27.281,3 32.417,5 18,8
Grande Porte 54.089,9 55.648,9 2,9
Total 140.457,6 158.445,2 12,8

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital.

Patrimonio Liquido

Considerando que, por suas caracteristicas intrinsecas, o FNE praticamente ndo possui como
fonte de recursos obrigacdes junto a terceiros, demonstram-se abaixo os fluxos do Patriménio
Liquido. Na posi¢cdo 31.12.2025, o FNE apresentou Patrimonio Liquido de RS 178,9 bilhdes,
representando acréscimo de 12,8% em relagdo aos RS 158,6 bilh&es existentes em dezembro de
2024 (Tabela 31).

Tabela 31 - FNE - Evolucdo do Patriménio Liquido

(Valores RS milhdes)

Especificacdo Exercicio 2024 Exercicio 2025

Patrimonio Liquido Anterior 140.362,0 158.569,7
* Ingressos de Recursos 15.676,1 17.159,7
+ Receitas de Operacgdes de Crédito 7.412,3 8.631,2

* Receitas 8.989,6 10.585,3

* Rebates, Bonus, Descontos e Corr. Mon. Negativa -1.577,3 (1.954,1)
+ Provisdes para Créditos de Liquidagdo Duvidosa -898,3 (970,3)
* Provisdo para Desvalorizagdo de Titulos 0,0 0,0
* Reversoes de Provisoes 0,0 0,0
* Remuneragdo das Disponibilidades 1.767,2 2.339,2
* Rem. Rec. Disponiveis Rep. BNB - Lei n® 7.827 art. 92-A 101,1 84,3
* Recuperacgdo de Créditos Baixados 504,5 356,2
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Especificacao Exercicio 2024 Exercicio 2025
* Taxa de Administracdo -1.806,2 (2.032,7)
* Remuneragdo ao BNB sobre Disponibilidade -15,4 (15,7)
* Remuneragdo do BNB sobre Saldos — Pronaf -537,6 (715,9)
* Remuneragdo do BNB sobre Desembolsos — Pronaf -250,9 (281,5)
* Prémio de Desempenho — Pronaf -109,8 (131,9)
* Del Credere BNB - Repasses Lei n° 7.827 art. 99- -148,6 (182,1)
+ Del Credere BNB - Demais Operagdes -3.473,2 (3.858,9)
+ Del Credere Outras InstituicGes -9,6 (13,1)
+ Despesas Renegocia¢des/Liquidacdes - Lei n° 12.249/13.340/13.606 -1,5 (13,6)
* Despesas com Auditoria 0,0 0,0
+ Destinagdo Recursos art. 20 Lei 7.827/1989 para Sudene -2,7 (3,4)
+ Outras Despesas/Outras Receitas 0,0 0,1
+ Ajustes na Alienacdo de Bens 0,5 0,0
+ Ajustes de Exercicios Anteriores -0,2 (1,5)
Patrimonio Liquido Atual 158.569,7 178.919,8

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital.

Resultados

O Resultado do FNE em 2025, considerando todos os seus efeitos, inclusive aqueles decorrentes
das renegociacdes e liquidacbes por dispositivos legais, ficou positivo em RS 3.191,8 milhdes,
conforme apresentado na Tabela 32.

Tabela 32 - Demonstracdo de Resultados do FNE

(Valores R$ milhdes)

Variagao Variagao

Discriminagao 31.12.2024 31.12.2025 % Valores
RESULTADO DE OPERACOES DE CREDITO 3.487,3 4.033,6 15,7 546,3
* Receitas de Operagdes de Crédito 9.091,3 10.669,5 17,4 1.578,2
+ Despesas com Del Credere (3.631,4) (4.054,1) 11,6 (422,7)
+ Despesas com PCLD (898,3) (970,3) 8,0 (72,0)
* Atualizacdo Monetdria Negativa (1,5) (1,9) 26,7 (0,4)
* Receitas com RecuperagGes de Créditos Baixados 504,5 356,2 (29,4) (148,3)
+ Despesas com Rebates e Bnus de Adimpléncia (1.556,2) (1.933,1) 24,2 (376,9)
. E:zzzzf:?azgzates e Descontos - Leis de (21,1) (32,7) 550 (11,6)
RESULTADO SOBRE DISPONIBILIDADES 1.751,8 2.323,5 32,6 571,7
* Receitas com Remuneracgdo das Disponibilidades 1.767,2 2.339,2 32,4 572,0
+ Taxa de Administragdo sobre Disponibilidades (15,4) (15,7) 1,9 (0,3)
DESPESAS OPERACIONAIS (2.704,5) (3.162,0) 16,9 (457,5)
* Taxa de Administracdo (1.806,2) (2.032,7) 12,5 (226,5)
. E:goNrAn:a-nFszun. do Ag.Financ./Prémio de (898,3) (1.129,3) 257 (231,0)
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Variagdo  Variagao

Discriminacao 31.12.2024 31.12.2025

% Valores
OUTRAS RECEITAS/DESPESAS OPERACIONAIS (2,8) (3,3) 17,9 (0,5)
+ Ajustes Decorrentes de Alienagdo de Bens (0,1) 0,0 (100,0) 0,1
* Despesas de Auditoria - - - -
* Qutras Receitas 0,0 0,1 0,0 0,1
. s.eé:;sz‘tl;alge:gc;de Recursos a Sudene-Art 22 Lei 2,7) (3.4) 25,9 0,7)
+ Despesas c¢/Ops. FNE honradas-BNB Remissdo Lei i i i i
12249
LUCRO (PREJUIZO) 2.531,8 3.191,8 26,1 660,0

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital.

Resultado de Operag¢oes de Crédito

As Receitas de Operacbes de Crédito correspondem aos encargos ativos cobrados dos
clientes, além das remuneracdes dos repasses ao BNB e a outras instituicdes. No exercicio de
2025, totalizaram RS 10.669,5 milhdes, valor 17,4% superior ao obtido no exercicio de 2024. No
resultado com operagdes de crédito, essa variagdo foi de 15,7%, acréscimo explicado basicamente
pelo aumento das receitas de encargos financeiros de RS 1.578,2 milhdes, em face da elevacdo
da taxa média de encargos de 6,8% a.a. em 2024 para 7,0% a.a. em 2025, com destaque para a
componente variagdo do IPCA, que, no exercicio de 2024, foi de 4,83% enquanto, em 2025, esse
indice alcangou 4,26%.

O Del Credere é redutor do resultado de operagées de crédito e corresponde ao prémio pago
ao Banco pela assun¢do dos riscos nas operacdes de crédito. No periodo, totalizou RS 4.054,1
milhdes, sendo 11,6% superior aos RS 3.631,4 milhdes incorridos no mesmo periodo de 2024, o
que é explicado pelo aumento no saldo de operag¢des de crédito com risco para o Banco.

As receitas com recuperacdo de créditos baixados para prejuizo, no exercicio de 2025,
alcancaram RS 356,2 milhdes, resultando em um valor 29,4% inferior ao montante de RS 504,5
milhdes registrado no exercicio de 2024, visto que, no periodo de 2025, teve um volume menor
de renegociacbes em relacdo ao ano anterior. A variagdo significativa nessas receitas decorre do
efeito da Lei n® 13.340/2016, da Lei n? 14.166/2021 e do Programa Desenrola Brasil, que tiveram
como objetivo a liquida¢do e/ou renegociacdo extraordinaria de débitos no dmbito do FNE e de
outros fundos.

Os rebates e bonus de adimpléncia referem-se aos descontos estabelecidos pela legislacdao nos
encargos ou no principal, dependendo do programa de crédito, concedidos aos clientes que sdo
pontuais no reembolso das parcelas. Totalizaram, no exercicio de 2025, RS 1.933,1 milhdes (RS
1.556,2 milhdes no exercicio de 2024). J4 os rebates e descontos referem-se a deducgGes especificas
constantes em dispositivos legais, e alcancaram no periodo RS 32,7 milhdes (RS 21,1 milhdes no
exercicio de 2024).

Resultado sobre Disponibilidades

Conforme disposicdo legal, os recursos do FNE temporariamente ndo aplicados foram
remunerados pelo Banco com base na taxa Selic. No exercicio, tal remuneracio foi de RS 2.339,2
milh&es, volume 32,6% superior aos RS 1.767,2 milhdes realizados no exercicio de 2024. Essa
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elevacdo é explicada tanto pelo aumento da taxa Selic, quanto pelo incremento no saldo das
disponibilidades (RS 16,6 bilhdes em 2025 contra RS 14,6 bilhées em 2024). No exercicio de 2025,
a taxa Selic apresentou um acumulado de 14,32% a.a., enquanto a taxa no mesmo periodo de
2024 alcangou 10,88% a.a.

O banco administrador faz jus a remuneracao de 0,09% a.a. pela gestao dos recursos em
disponibilidades conforme previsto na Lei n? 14.227/2021. Essa despesa foi de RS 15,7 milhdes no
exercicio de 2025 (no exercicio de 2024 alcancou RS 15,4 milhdes).

Considerados esses dois componentes, o resultado sobre disponibilidades, no exercicio de
2025, alcancou RS 2.323,5 milhdes, representando aumento de 32,6% perante o resultado de
2024 (RS 1.751,8 milhdes).

Despesas Operacionais

Na forma do artigo 17-A, da Lei 7.827/1989, os bancos administradores dos Fundos
Constitucionais fazem jus a uma taxa de administra¢do de 1,5 a.a., apurada sobre o Patriménio
Liquido ajustado na forma do citado artigo.

Em 2025, as despesas com taxa de administracdo totalizaram RS 2.032,7 milhdes, representando
um crescimento de 12,5% em relacdo ao montante de RS 1.806,2 milhdes incorrido no exercicio
de 2024, o que é explicado pela elevacdao da base de calculo dessa remuneragao, em razao do
crescimento dos saldos das operacdes de crédito.

As remunerac¢des pagas ao Banco em relacdo as opera¢des no ambito do Pronaf tiveram
elevacdo de 25,7%, alcancando RS 1.129,3 milhdes, ante RS 898,3 milhdes registrados em 2024,
justificando-se o crescimento pela elevacdao dos saldos desses financiamentos, em razdao dos
encargos incidentes e dos novos financiamentos concedidos, assim como dos desembolsos e
reembolsos registrados.

Compostas por esses dois itens, as despesas operacionais apresentaram crescimento de 16,9%,
totalizando RS 3.162 milhdes em 2025, contra RS 2.704,5 milhdes no exercicio de 2024, pelas
razbes ja expostas.

Lucro ou Prejuizo do Periodo

O exercicio de 2025 apresentou um resultado positivo no total de RS 3.191,8 milhdes,
representando um aumento de 26,1% em relagao ao resultado positivo registrado no exercicio de
2024 (RS 2.531,8 milhdes), conforme ja detalhado.

Indicadores de Desempenho

Para calculo dos indicadores de performance do FNE, foram considerados os principais itens
de desempenho do Fundo em relacdo ao seu Patrimonio Liquido, as suas operagdes de crédito, ao
resultado, e a inadimpléncia (Tabela 33).
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Tabela 33 - Indicadores de Desempenho

Indicadores 2024 2025
Operacdes de Crédito (Saldo Médio em RS Milhdes) 133.499,90 152.431,80
Rendas Operagdes de Crédito/Saldo Médio Operagdes de Crédito(%) 6,8 7,0
Rebates, Bonus e Descontos/Saldo Médio Oper. Crédito (%) 1,2 1,3
Despesas Provisdes/Saldo Médio Oper. Crédito (%) 0,7 0,6
Inadimpléncia > 90 dias (%) 41 3,9
Taxa de Administragdo/PL médio (%) 1,2 1,2
Del Credere/Saldo Médio Oper. Créd. Risco BNB (%) 3,0 2,9
Rentabilidade s/ PL Médio (%) 1,7 1,9
Rentabilidade s/ Politicas Publicas s/ PL Médio (%) 3,3 3,7

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital.

O indicador Rentabilidade sem politicas publicas/PL Médio registrou variacdo positiva de 0,4
ponto percentual (p.p.), com taxa anual de 3,7% no exercicio de 2025, contra 3,3% em 2024. Para
calculo desse indice, é considerado o resultado do exercicio ajustado pela exclusdo das despesas
decorrentes de politicas publicas (RS 6.286,9 milhdes em 31/12/2025, contra RS 5.007,5 milhdes em
31/12/2024), assim entendidas as despesas com remuneragdes ao BNB sobre operacdes PRONAF,
bonus de adimpléncia, descontos concedidos em renegocia¢des e bonus/rebates decorrentes de
medidas legais especificas.

A Rentabilidade sobre PL médio registrou indice positivo de 1,9% no exercicio de 2025, contra
um indice positivo de 1,7% em 2024, o que se justifica, principalmente, pela eleva¢do no resultado
sobre disponibilidades e no resultado com operacgdes de crédito, ndo obstante a elevacdo das
despesas operacionais, conforme demonstrado no item anterior.

A relagdo Rendas Operacdes de Crédito/Saldo Médio das operagBes apresentou um pequeno
acréscimo de 0,2 ponto percentual (p.p.), considerando as taxas de encargos do Fundo, embora
tenha registrado um decréscimo do IPCA em 0,57 ponto percentual (2025: 4,26% a.a; 2024:
4,83% a.a).

O indice de inadimpléncia das operagdes, considerados os saldos das operagdes de crédito
com atraso superior a 90 (noventa) dias, apresentou reducdo de 0,2 p.p., por conta do aumento
no saldo total.

Observou-se, além disso, estabilidade e pequenas variacdes nos seguintes indicadores: i.
relagdo rebates, bénus e descontos/saldo médio de operagdes de crédito, teve variagdo positiva
de 0,1 p.p. com 1,3% em 2025, contra 1,2% em 2024%; ii. despesas de provisdes/saldo médio de
operacdes de crédito apresentou pequeno decréscimo de 0,1 p.p., passando de 0,7% em 2024
para 0,6% no mesmo periodo de 2025; iii. a relagdo taxa de administragdo/PL médio apresentou
estabilidade, com 1,2%, mesmo percentual registrado em 2024; e iv. a relacdo del credere/saldo
médio de operagdes com risco para o BNB reduziu em 0,1p.p, saindo de 3,0% em 2024 para 2,9%
ao final do exercicio de 2025.

Houve aumento na disponibilidade efetiva em relagdo ao previsto para o exercicio de 2025, em
virtude de aumento nos reembolsos liquidos de operacdes de crédito/repasses e na remuneragdo
de disponibilidades, entre outros (Tabela 34).
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Tabela 34 - FNE - Recursos Previstos e Realizados - 2025 (RS Mil)

DISCRIMINAGAO PREVISTO REALIZADO
ORIGEM DE RECURSOS (A) 70.791.382  69.671.483
Disponibilidades no Inicio do Periodo 17.890.342  14.605.746
Transferéncias da Unido 16.794.376  17.159.687
Reembolsos de Operacgées (Liquido de Bonus de Adimpléncia e da 32.703.246  34.467.858
Inadimpléncia Estimada)
Remunerac¢do das Disponibilidades 1.966.117 2.339.233
Cobertura de Risco pelo BNB 684.023 687.898
Recebimentos de Créditos Baixados como PJ 379.344 227.385
Cobertura de Risco por PROAGRO/F. Aval/F. Risco/INCRA 373.934 183.676
Outras Receitas 0 0
APLICACAO DE RECURSOS (B) -7.190.883  -7.412.344
Taxa de Administragdo -2.013.588 -2.032.749
Remunerac¢do ao BNB sobre Disponibilidades -19.994 -15.687
Taxa de Administragao Adicional 0 0
Remunerag¢do do BNB sobre Saldos Operagdes PRONAF -573.794 -715.877
Remunerac¢do do BNB sobre Desembolsos Opera¢des PRONAF -216.262 -281.508
Prémio de Desempenho sobre Reembolsos PRONAF -69.970 -131.880
Despesas Auditoria Externa -21 -38
Del credere BNB -4.008.937 -4.041.004
Del credere Outras Instituicdes -41.237 -13.108
Despesas com Operagdes Renegociadas BNB e FNE - Lei 12.249 e seguintes -4.366 -19.983
Devolugao Parcela de Risco ao BNB -242.714 -84.151
Outras Despesas 0 -76.359
DISPONIBILIDADE ESTIMADA (C)=(A)+(B) 63.600.499 62.259.139

PREVISAO DE DESEMBOLSOS/LIBERAGOES OPS. CONTRATADAS ATE 2024 (D) -16.305.645 -14.538.072

DISPONIBILIDADE PARCIAL PARA NOVAS APLICAGCOES (E)=(C)+(D) 47.294.854  47.721.067
RETORNO DAS APLICAGOES EXERCICIO 2024 ( F) 30.076.499 3.191.765
RESULTADO DAS APLICACOES EXERCICIO 2024 (G ) 3.433.144  34.467.858
RECURSOS DESTINADOS A ATIVIDADES DE AVALIAGAO (H) ® -3.351 -3.766
DISPONIBILIDADE DO FNE PARA 2024 (1) =(E)-(H)® 47.291.503  47.717.301

Fonte: BNB - Ambiente de Gestdo Orgamentdria e de Capital.
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7.3 Gestao de custos

O BNB é o responsavel pela operacionaliza¢do das atividades do FNE. Desse modo, ndo existe
uma estrutura de custos especifica para o Fundo, pois é através da estrutura administrativa do
Banco que é feita a sua aplicacdo e sua administracdo.

O FNE remunera o Banco, conforme disposto no art. 17-A da Lei 7.827/89, com uma taxa de
administracao sobre o Patriménio Liquido do FNE ajustado na forma do referido artigo, além de
pagar remuneracado especifica pela administragdo das suas disponibilidades.

Em 2025, essas remuneragdes totalizaram RS 2.048,4 milhdes, valor 12,5% superior aos RS
1.821,6 milhdes de 2024. Essa elevacdo resultou, principalmente, do aumento na base de calculo
da taxa de administracdo, em decorréncia do crescimento das aplicagdes com recursos do Fundo.
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8 RECOMENDAGOES DOS ORGAOS DE CONTROLE

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) apresentou quatro recomendac¢des e uma determinacao
ao Banco do Nordeste do Brasil (BNB) em face do Acérddo n? 2609/2024-TCU/Plenario — Processo
TC 020.743/2023-8, que se refere a uma auditoria operacional para avaliar a efetividade da
atuacdo do BNB para o desenvolvimento da Regido Nordeste e municipios dos estados de Minas
Gerais e Espirito Santo, bem como dos mecanismos para monitoramento, avaliacdo e divulgacao
de suas acoes.

As recomendacOes do Acérddo concentram-se em quatro frentes complementares. Em
sintese, o TCU recomenda que:

e 0O Banco estabeleca politica institucional aprovada pelo alto escaldo para implementacdo e
execucdo de um processo de M&A de eficdcia e efetividade;

¢ Promova a adequacdo dos indicadores de eficicia e efetividade, de modo que evidenciem
causalidade e atendam a critérios de validade, comparabilidade, estabilidade e
independéncia;

¢ Inclua em seus normativos procedimentos padronizado para planejamento e execugao de
avaliacGes ex ante e ex post (especialmente para operacdes de grandes valores, no ambito
das Centrais de Crédito); e

e Aperfeicoe os mecanismos de publicizacdo, ampliando o acesso a relatdrios e dados,
respeitando o sigilo estritamente necessario.

O Banco do Nordeste apresentou um Plano de Providéncias ao TCU com o objetivo de atender
as mencionadas recomendacbes, e assim institucionalizar o processo de Monitoramento e
Avaliagcdo (M&A) no Banco.

O Plano contempla 20 macro etapas, com execucgao iniciada em janeiro de 2025 e previsdo de
conclusao integral no 12 trimestre de 2027. Para facilitar a visualizacdo do escopo total, apresenta-
se a seguir um resumo executivo das 20 etapas que estruturam o atendimento ao Acérdao:

|. Elaborar, aprovar internamente e submeter ao TCU o Plano de Providéncias para
institucionalizar a funcdo de avaliacdo no BNB.

Il. Revisar bibliografia sobre metodologias de avaliacdo de eficdcia e efetividade aplicaveis a
instituicdes financeiras de desenvolvimento.

Ill. Realizar visitas técnicas institucionais (benchmarking).

IV. Estabelecer metodologia para M&A de projetos individualizados, com critérios de selecdo
e desenho ex ante e ex post.

V. Definir indicadores de monitoramento e avaliacdo ex ante e ex post de projetos
individualizados.

VI. Elaborar relatério de avaliagdes ex ante e ex post de projetos individualizados.
VII. Definir politica institucional de M&A, de eficicia e efetividade das operac¢des do Banco.

Vlil.Incluir em normativos procedimentos padronizado para avaliacdo de impactos
socioecondmicos na analise técnica das Centrais de Crédito.

IX. Definir processo institucional de M&A, com periodicidade de consolida¢do/divulgacdo e
internalizacdo de licdes aprendidas.

| 97 |




Xl
X1l
XM,
XIV.

XV.
XVI.
XVILI.

XVIII.

XIX.
XX.

o Relatorio de Gestao - Exercicio 2025

Aperfeicoar varidveis e dados nos Sistemas de Concessdo de Crédito.

Aperfeicoar varidveis e dados no Cadastro Socioeconémico do Agroamigo.

Aperfeicoar varidveis e dados no Cadastro Socioeconémico do Crediamigo.

Aprimorar varidveis e dados nos Sistemas de Controladoria (FNE, Agroamigo e Crediamigo).

Promover capacita¢gdes sobre metodologias quantitativas e qualitativas e estimativas ex
ante e ex post em M&A.

Ampliar o quadro gerencial e técnico do ETENE.

Normatizar as fung¢des de monitoramento e avaliagdao no Banco do Nordeste.

Elaborar plano de comunicacdo interna e externa das publicacdes de eficdcia e efetividade.
Reformular as publicacdes de avaliacdo de eficdcia e efetividade elaboradas pelo ETENE.
Aperfeigoar o portal do ETENE na internet, evidenciando as publicagdes de M&A.

Aperfeicoar a publicizacdo, na internet, das operacdes de crédito contratadas.

Até o momento, encontram-se concluidas as quatro primeiras macro etapas do Plano de
Providéncias, que constituem o alicerce necessario para as entregas do ciclo final de implantacao
de 2026 e 2027.
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ANEXO

Figura Al: Organograma do Banco do Nordeste
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